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CDC Career Development Committee — Komitet rozwoju kariery
CEO Chief Executive Officer - Prezes Zarzadu

Chief Financial and Administration Officer - Czlonek Zarzadu
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DAC Deffered aquisition cost - odroczone koszty akwizycji

Deffered Tax Assets — Aktywa z tytutlu odroczonego podatku
DTA dochodowego

Deffered Tax Liabilities - Zobowigzania z tytutu odroczonego
DTL podatku dochodowego
EH Re Euler Hermes Reisurance

European Insurance and Occpational Pensions Authori ty -

Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych
EIOPA Programéw Emerytalnych

Enterprise Risk Management - Zarzgdzanie ryzykiem
ERM w przedsiebiorstwie

Formula standardowa

Algorytm stuzacy do kalkulacji kapitatowego wymogu

wyptacalnosci okreslony w Rozporzadzeniu delegowanym

HR Human Resources
Incurred but not Reported - Rezerwa na szkody zaistniate, ale
IBNR nie zgtoszone
Identification, Measuring, Managing, Monitoring Rep  orting -
Proces Identyfikacji, Mierzenia, Zarzadzania, Monitoringu
IMMMR i Raportowania
KNF Komisja Nadzoru Finansowego
MBO Management by objectives - zarzgdzanie przez cele
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Podsumowanie

Podstawa prawna sporz gdzenia

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej obejmuje rok 2017 i prezentuje dane wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2017 roku, przy czym opisano w nim réwniez istotne zmiany, ktore
nastgpity w dzialalnosci Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. do daty sporzadzenia
sprawozdania. Sprawozdanie zostato sporzgdzone zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami

i wytycznymi:

1. Rozdziatem 11 ,Ujawnianie Informacji” Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2015 r. poz. 1844 z dnia 10 listopada 2015 r.
Z pOzniejszymi zmianami),

2. Rozdziatem XlI ,Publiczne ujawnianie informacji” Rozporzadzenia Delegowanego Komis;ji
(UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il) (Dz. U. UE L.12 z dnia 17 stycznia
2015 r., s.1 z p6zniejszymi zmianami),

3. Rozporzadzeniem Wykonawczym Komisji (UE) 2015/2452 z dnia 2 grudnia 2015 r.
ustanawiajgcym wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatow
i wzoréw formularzy dotyczacych sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej
zgodnie z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE (Dz. U. UE L 347 z
dnia 31 grudnia 2015 r., s.1285 z pdzniejszymi zmianami),

4.  Wytycznymi dotyczgcymi sprawozdawczosci i publicznego ujawniania informacji (EIOPA-
BoS-15/109).

Informacje jakosciowe i iloSciowe ujawnione w niniejszym sprawozdaniu sg prezentowane na
zasadzie istotno$ci zgodnie z art. 291 Rozporzadzenia Delegowanego, tj. ujawniono wszelkie istotne
informacje, ktérych ewentualne pominiecie mogtoby mie¢ wplyw na decyzje lub opinie uzytkownika.
Wszelkie dane liczbowe zawarte w sprawozdaniu wykazane sg w tysigcach ziotych, chyba ze
wskazano inaczej. RGznice pomiedzy sumg poszczegdlnych wierszy, a zaprezentowang ich sumg

kontrolng wynikajg z zaokraglen matematycznych.

Struktura sprawozdania na temat wypftacalnosci i kondycji finansowej ma strukture zgodna
z zalgcznikiem XX do ww. Rozporzadzenia Delegowanego i podzielona jest napie¢ gtownych
czesci:.

1) Opis dziatalnosci i wynikdw operacyjnych Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.,

2) Opis systemu zarzadzania Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.,

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 7z 129



3) Opis profilu ryzyka Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A., w tym odrebnych opisow

dla zdefiniowanych kategorii ryzyk,

4) Wycene do celdéw wyptacalnosci aktywéw, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i innych
zobowigzan, podstaw i metod stosowanych do ich wyceny wraz z wyjasnieniem wszelkich
znacznych réznic w poréwnaniu z podstawami i metodami stosowanymi do ich wyceny

w sprawozdaniu finansowym,

5) Opis zarzadzania kapitatem w Towarzystwie Ubezpieczen Euler Hermes S.A.

Najwa zniejsze kwestie w odniesieniu do dziatalno  $ci i wynikow operacyjnych Towarzystwa
Ubezpiecze n Euler Hermes S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. (dalej TU Euler Hermes) jest czescig
miedzynarodowej grupy ubezpieczeniowo-finansowej nalezacej do Euler Hermes Group. Gidwnym
akcjonariuszem posiadajgcym 100% akcji TU Euler Hermes jest Euler Hermes Société Anonyme

z siedzibg w Brukseli.

TU Euler Hermes dziata na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i promuje rozwdj biznesowy firm,
bez wzgledu na ich rozmiar bgdZz obszar dziatalnosci poprzez dostarczanie nastepujacych

rozwigzan:

. Ubezpieczenie naleznosci, klasyfikowane, jako linia biznesu ubezpieczen kredytu poreczen

(dziatalnos¢ podstawowa)

Podstawowym celem ubezpieczenia kredytu jest dostarczanie klientowi ochrony ubezpieczeniowej
na wypadek braku platnosci naleznosci handlowych przez kontrahentéw (odbiorcow)
ubezpieczajacego. Jest to réwniez strategiczne narzedzie pozwalajgce firmom lepiej zrozumie¢ ich
klientéw oraz ryzyka, ktére sg z nimi zwigzane. Ponadto, pozwala ono firmom bezpiecznie rozwijac¢

sie ha nowych rynkach.

«  Gwarancje ubezpieczeniowe, rowniez klasyfikowane, jako linia biznesu ubezpieczen

kredytu i poreczen

Celem tych produktéw jest zapewnienie os6b trzecich, iz wykonawca kontraktu wypetni swoje

zobowigzania wzgledem nich.

. Ubezpieczenie ryzyk sprzeniewierzenia, klasyfikowane jako linia biznesu r6znych strat

finansowych

Celem ubezpieczenia ryzyk sprzeniewierzenia jest dostarczenie przedsiebiorstwom ochrony przed
stratami finansowymi spowodowanymi naduzyciami ze strony ich pracownikéw badz zewnetrznych

dostawcow ustug lub cyberprzestepstwami.

Wyzej wymienione produkty sg w ofercie TU Euler Hermes od poczatku dziatalnosci Spotki

i poki co model biznesowy, w tym zakresie nie ulegt zmianie.
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W 2017 roku wynik finansowy wyniést 1 283 tys. zt i byt nizszy o 4 196 tys. zt w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku ubiegtego, co wynikato gtéwnie z pogorszenia wyniku technicznego
03988tys. zt (. do kwoty 227 tys. zf). Spadek wyniku technicznego byt wynikiem wzrostu
wyptaconych odszkodowan. Nalezy jednak zauwazyé, ze w analizowanym okresie Spotka
odnotowata wzrost sktadki zarobionej o 6 733 tys. zt, na co wplyw ma strategia sprzedazy zaréwno

w obrebie produktu kredytu kupieckiego jak i gwarancji ubezpieczeniowych.

Najwa zniejsze kwestie w odniesieniu do systemu zarz  gdzania

W celu zapewnienia skutecznego i prawidlowego dziatania systemu zarzgdzania w TU Euler
Hermes wprowadzono strukture organizacyjng opierajgcg sie na przejrzystym podziale obowigzkdow
nadzorczych ikierowniczych, ktory stuzy, zapobieganiu konfliktom intereséw i zapewnieniu
sprawnego podejmowania decyzji. Zgodnie z ww. strukturg Zarzad odpowiada za prowadzenie
spraw ireprezentacje Spotki, natomiast Rada Nadzorcza jest organem sprawujgcym nadzér nad
dziatalnoscig Spétki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci. Ich dziatania sg wspomagane przez
funkcjonujgce w ramach TU Euler Hermes komitety, w szczegdlnosci Komitet Audytu bedacy ciatem

konsultacyjno — doradczym dla Rady Nadzorczej.

W strukturze organizacyjnej TU Euler Hermes wyodrebnione zostaly réwniez 4 funkcje
kluczowe, tj. funkcja zarzadzania ryzykiem, funkcja zgodnosci z przepisami, funkcja audytu
wewnetrznego ifunkcja aktuarialna, w taki sposéb aby zapewni¢ niezaleznos¢ operacyjng od

kontrolnej.

Nalezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze gtdwnym z elementdw systemu zarzadzania jest system
zarzadzania ryzykiem (w tym proces wilasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci), ktory stuzy do
identyfikacji, pomiaru oraz kontrolowania ryzyk mierzalnych i niemierzalnych, na ktére narazone jest
TU Euler Hermes. Dodatkowo system zarzgdzania ryzykiem oparty jest na zasadzie ,trzech linii

obrony” opisanej szczeg6towo w czesci B Sprawozdania.

Ponadto, w Spotce opracowano szereg procedur i polityk, ktére majg na celu poprawe kontroli
wewnetrznej i usprawnienie proceséw, przy jednoczesnej realizacji celéw biznesowych

i strategicznych.

W roku 2017 odnotowano w Towarzystwie zmiany personalne w Zarzgdzie Spéiki, jak réwniez
w Radzie Nadzorczej i Komitecie Audytu. Poza zmianami personalnymi w 2017 roku, majgc na
wzgledzie ciggle udoskonalanie systemu zarzadzania dzialajgcego w Spoice, wprowadzono szereg
zmian w politykach, procedurach iregulaminach obowigzujgcych w TU Euler Hermes oraz
utworzono nowe lub zmodyfikowano istniejace komitety, tak aby zapewni¢ efektywnosé ich

funkcjonowania. Wszystkie zmiany zostaty szczegétowo opisane w czesci B Sprawozdania.
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Najwa zniejsze kwestie w odniesieniu do profilu ryzyka

Biorgc pod uwage strukture portfela Spotki, TU Euler Hermes posiada ekspozycje gtownie na
ryzyko ubezpieczeniowe, ktére reprezentuje ryzyko kredytowe dtuznikéw, jako ze ochrona
ubezpieczeniowa pokrywa ryzyko, iz nabywca staje sie niewyptacalny badz nie dokonuje zaptaty
w uzgodnionym terminie. W celu prawidtowego zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym, Spotka
wprowadzita kompleksowy system oceny i monitorowania ryzyka. TU Euler Hermes stworzyto
dedykowane jednostki odpowiedzialne za analize kondycji finansowej dluznikéw. W rezultacie
kontrahentom przyznawany jest odpowiedni rating wiarygodnosci kredytowej, ktory jest podstawg do
przyznania okreslonego limitu kredytowego. Kondycja finansowa kontrahentow jest stale
monitorowana, a limity podlegajg weryfikacji w zaleznosci od aktualnej oceny ryzyka. Co wiecej,
TU Euler Hermes posiada zdywersyfikowany portfel ryzyk ubezpieczenia naleznosci, co minimalizuje
potencjalny wptyw szkéd wynikajgcych z niewyptacalnosci pojedynczego dtuznika, dekoniunktury

w okreslonym sektorze bgdz zdarzenia kredytowego w danym kraju.

Drugim co do wielkosci ryzkiem jest ryzyko niewyptacalnosci/upadtosci kontrahenta ze wzgledu
na skale wykorzystywanej przez TU Euler Hermes reasekuracji (cesja sktadki na poziomie 75%-
90%).

W przypadku innych ryzyk, jako ze nie sg one $cisle powigzane z dziatalnoscig podstawowg
Spotki, TU Euler Hermes stosuje polityke minimalizacji ekspozycji na ryzyko i sg one bardzo
ograniczone. W szczegolnosci, w odniesieniu do ryzyka rynkowego, ustanowiono zestaw regut
i limitdbw majgcych na celu redukcje ryzyka straty finansowej, co przektada sie na inwestycje przede

wszystkim w obligacje rzgdowe i depozyty bankowe.

Oprocz analizy ryzyk ilosciowych, Spotka przeprowadzita rowniez ocene odpowiednich ryzyk
jakosciowych w ramach procesu oceny najwiekszych ryzyk. W oparciu o przeprowadzone dziatania
nie zostato zidentyfikowane zapotrzebowanie na dodatkowy kapital, wykraczajgce poza wymag

kapitalowy wynikajgcy z formuty standardowe;.

W analizowanym okresie w profilu ryzyka TU Euler Hermes pojawito sie nowe ryzko, tj. ryzko
cen akcji wynikajgce z posiadanych srodkow trwatych. Ze wzgledu na niewielkg ekspozycje z tytutu
tego ryzyka strategia zarzadzania rykiem Spoétki nie ulegta istotnym zmianom w poréwnaniu z rokiem

ubiegtym.

Najwa zniejsze kwestie w odniesieniu do wyceny

TU Euler Hermes do wyceny aktywow i pasywéw w bilansie ekonomicznym stosuje metody
opisane w Ustawie, Rozporzadzeniu Delegowanym oraz ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowo$ci (Dz. U. 2018, poz. 395).

Aktywa wyceniane sg w wartosci za jakg moglyby zostaé wymienione pomiedzy

zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi, wzajemnie niezaleznymi partnerami biznesowym.
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Pasywa wycenia sie w wartosci stosowanej przez zainteresowane i dobrze poinformowane strony

w celu przeniesienia ich lub zachowania zgodnosci z nimi w ramach zwykiej transakcji rynkowe;j.
W roku 2017 TU Euler Hermes wprowadzit zmiany w:

e regulaminie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (dodanie opisu
metodologii rezerwy IBNR re-open oraz aktualizacja istniejgcych zapiséw, w tym

gtownie w zakresie rezerwy sktadki dla celéw wyptacalnosci),

« polityce rachunkowosci, ktére mialy na celu doprecyzowanie zapiséw (nie nastapity
natomiast istotne zmiany w samych zasadach ujmowania czy tez metodach
wyceny aktywoOw oraz zobowigzan).

Najwazniejsze kwestie w odniesieniu do zarz  gdzania kapitatem

Zgodnie z analizami przeprowadzonymi przez TU Euler Hermes, rzeczywisty profil ryzyka
Spokki nie odbiega w istotny sposéb od zalozen lezgcych u podstaw kalkulacji formuty standardowe.
W zwigzku z tym kapitat potrzebny do wypelnienia ogdinych potrzeb w zakresie wyptacalnosci jest
rowny kapitatowemu wymogowi wyptacalnosci (SCR), wyliczonemu w oparciu o metodyke formuty

standardowe;.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. wspotczynnik wyptacalnosci liczony jako wartosé dostepnych
srodkéw na pokrycie wymogu kapitatowego do kapitatowego wymogu wyptacalnosci wynosit 121%
(dla poréwnania na dzien 31 grudnia 2016 r. wskaznik wyniést 124%). Powyzsze oznacza,
ze wskaznik utrzymuje sie na bezpiecznym i statym poziomie. Nalezy jednoczes$nie zaznaczyc,
ze TU Euler Hermes wyliczajac swoje wskazniki wyptacalnosci nie korzysta z przepiséw dotyczgcych
srodkow przejsciowych oraz nie stosuje paramentdéw specyficznych, korekty dopasowujacej czy tez
korekty z tytutu zmiennosci. Natomiast srodki wykorzystywane na pokrycie wymogoéw to przede
wszystkim srodki kat. 1 nieograniczonej (tj. najwyzszej jakosci), do ktérych zaliczony jest kapitat
podstawowy oraz rezerwa uzgodnieniowa skiladajgca sie z zyskédw  zatrzymanych.
Do kategorii 2 zaklasyfikowana zostata diugoterminowa pozyczka podporzadkowana, natomiast

kategorie 3 stanowig aktywa netto z tytutu podatku odroczonego.

Tabela 1 Srodki na pokrycie wymogéw (dane w tys. PLN)

a Kat.1 - Kat. 1 -

Stan na 31.12.2017 r. Ogotem nieograniczone ograniczone Kat.2 Kat. 3
Srodki wlasne na pokrycie 99 623 84 838 0 13112 1673
SCR
Srodki wtasne na pokrycie 89 003 84 838 0 4165 0
MCR
SCR 83 287
MCR 20 822
Wskaznik pokrycia SCR 120%

Wskaznik pokrycia MCR 427%

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 11z 129



Ponadto, w oparciu o wyniki analizy testow stresu oraz prognozowanych wspoétczynnikéw
wyptacalnosci  w kolejnych latach, poziom $rodkéw witasnych Spdlki jest wystarczajacy,
aby zapewnié¢ ciggtosé funkcjonowania Spoétki w zgodnosci z wymogami kapitatowymi réwniez

w przypadku zrealizowania sie niekorzystnych scenariuszy stresowych.

Zdarzenia maj gce wptyw na dziatalno s¢ i wyptacalno sé zaktadu w okresie sprawozdawczym

W roku 2017 zostat podpisany aneks do umowy diugoterminowej pozyczki podporzadkowanej,
czego nastepstwem byla reklasyfikacja pozyczki podporzgdkowanej z kategorii 1 ograniczonej do
kategorii 2. Dodatkowo zmianie ulegta rowniez waluta pozyczki z EUR na PLN. Powyzsze miato

wptyw na wskazniki pokrycia wymogow kapitatowych TU Euler Hermes.

Dodatkowo w 2017 roku rozpoczely sie dziatania zwigzane ze zmianami w Grupie Allianz nie

majgce bezposredniego wptywu na dziatalnos¢ TU Euler Hermes w Polce.

Dane statystyczne dotycz gce post epowa n pozas gdowych

Na podstawie art. 288 Ustawy TU Euler Hermes S.A. w ramach sprawozdania o wyptacalnosci
i kondycji finansowej ma obowigzek ujawnia danych statystycznych dotyczgacych postepowan
pozasadowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamaciji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2015, poz. 1348
ze zm.) z udziatem TU Euler Hermes. Aktualny stan ilosci spraw to: 1 (stownie: jeden).

Dla poréwnania stan spraw na koniec 2016 roku wynosit: 0 (stownie: zero).
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A. Dziatalno s$¢ i wyniki operacyjne

A.1. Dziatalno s¢
A.1.1. Informacje ogélne o TU Euler Hermes

TU Euler Hermes posiada jedynego akcjonariusza — spotke Euler Hermes Société Anonyme
z siedzibg w Brukseli i tym samym jest czescig miedzynarodowej grupy ubezpieczeniowo —
finansowej Euler Hermes, posiadajgcej w swojej ofercie produkty takie jak: ubezpieczenie naleznosci
handlowych, windykacje wierzytelnosci i windykacje sgdowsg, gwarancje ubezpieczeniowe, ocene
kondycji finansowej podmiotéw gospodarczych, sprzeniewierzenie. Grupa Euler Hermes w Polsce
oferuje rozwigzania dopasowane do specyfiki i indywidualnych potrzeb firm prowadzgcych sprzedaz
z odroczonym terminem pfatnosci.

Rysunek 1 Dane adresowe Spotki

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A.
Nazwa firmy i dane Al. Jerozolimskie 98
rejestrowe

00-807 Warszawa
www.eulerhermes.pl
Nr KRS :0000156966, NIP 521-32-31-588

Komisja Nadzoru Finansowego
Organ nadzorujacy Plac Powstaricow Warszawy 1
00-030 Warszawa

: National Bank of Belgium (NBB)
Organ nadzorUJacy Boulevard de Belaimont 14
Grupe Euler Hermes 1000 Brussels, Belgium

KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
Spoétka Komandytowa
Ul. Inflancka 4A
Audytor 00-001 Warszawa
Jest podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych wpisanym na liste pod numerem 3546
Biegty rewident: Marcin Dymek nr. ewidencyjny 9899
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A.1.2. Pozycja TU Euler Hermes w strukturze organizacyjnej grupy

W 2017 roku nie nastgpity zmiany w akcjonariacie bezposrednim TU Euler Hermes. 100%
udziatow i catkowite prawo gtosu posiada Euler Hermes Société Anonyme z siedzibg w Brukseli,
ktory nalezy w 100% do spotki holdingowej Euler Hermes Group S.A. z siedzibg w Paryzu
(najwyzszej jednostki dominujgcej w ramach Grupy Euler Hermes). Wg stanu na 31.12.2017 r.
Grupa Euler Hermes w 77,98% nalezata do Grupy Allianz, gdzie podmiotem dominujgcym jest
Allianz SE - spéika holdingowa z siedzibg w Monachium. W 2017 roku rozpoczety sie zmiany w
strukturze Grupy Allianz, polegajgce na rozpoczeciu nabywania udziatbw Euler Hermes przez
Allianz Argos 14 GmBH. Zmiany te majg zakonczy¢ sie w 2018 roku. Powyzsze zmiany nie majg

bezposredniego wptywu na dziatalno$é TU Euler Hermes w Polce.
TU Euler Hermes nie posiada jednostek powigzanych badz podporzgdkowanych.

Grupa Euler Hermes obecna jest na calym Swiecie poprzez system firm ubezpieczeniowych
oraz oddziatéw i firm serwisowych. Ponizszy schemat organizacyjny przedstawia uproszczong
organizacje gtéwnych firm wchodzacych w skltad Grupy Euler Hermes na dzien 31 grudnia 2017 r.

W poréwnaniu z rokiem 2016 w strukturze grupy nastgpity nastepujgce zmiany:

» przeksztatcenie spoétki greckiej EH Hellas Credit Insurance w oddziat.

Rysunek 2 Uproszczona struktura Grupy Euler Hermes
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A.1.3. Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczen, obszary geograficzne

W portfelu ubezpieczen Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A., analogicznie jak w roku

ubiegtym, znajdujg sie produkty wchodzace w skiad 4 grup ubezpieczen, ktére zostaly

przyporzadkowane do jednej linii biznesowej wg Wyptacalnosc Il - Ubezpieczenia kredytéw i poreczen.

Powyzsze zwigzane jest z zastosowaniem zasady istotnosci i materialnosci obowigzujgcej w systemie

Wyptacalnos¢ Il. Szczegdly dotyczace klasyfikacji zostaly ujete w tabeli ponize;.

Tabela 2 Podziat na grupy ubezpieczen vs. linie biznesowe w TU Euler Hermes

Grupa i rodzaj ubezpieczen zgodnie
zalgcznikiem do ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

z

Linia biznesowa zgodnie z zatgcznikiem | do
rozporzadzenia delegowanego

9. Ubezpieczenia pozostatych szkod

rzeczowych

Grupa ta ze wzgledu na poziom istotno$ci
i materialnosci nie jest wydzielona w ramach
Wyptacalnosci Il. Oznacza to, ze zaréwno na
potrzeby kalkulacji rezerw, jak i na cele
prezentacji w sprawozdaniu wg Wyptacalnos¢ i
ubezpieczenia uwzglednia sie w linii biznesowej
9. Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

14. Ubezpieczenia kredytu

9. Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

15. Gwarancja ubezpieczeniowa

9. Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

16. Ubezpieczenia ryzyk finansowych

Grupa ta ze wzgledu na poziom istotnosci
i materialnosci nie jest wydzielona w ramach
Wyptacalnosci 1l. Oznacza to, ze zarébwno na
potrzeby kalkulacji rezerw, jak i na cele
prezentacji w sprawozdaniu wg Wyptacalnosé I
ubezpieczenia uwzglednia sie w linii biznesowej
9. Ubezpieczenia kredytdw i poreczen

TU Euler Hermes prowadzi dziatalno$¢ jedynie na terenie Polski poprzez warszawskg centrale

i cztery oddziaty terenowe, zgodnie z ponizszym grafem.

Rysunek 3 Rozlokowanie oddziatow TU Euler Hermes na terenie Polski

mz
m mu 1|
Poznnn

Q

ﬂ&,

Sy

i Wroc!aw :

o

b

‘ e | ih e S >
o el —( /
| Kar‘olwm!e .

L

Siedzi
‘ Warszawa |

i

7 e e <

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.

strona 15z 129



TU Euler Hermes S.A. nie prowadzi dziatalnosci poprzez zagraniczne oddziaty.

A.1.4. Istotne zdarzenia gospodarcze w okresie sprawozdawczym

W 2017 roku nie wystgpity istotne zdarzenia gospodarcze, ktére wywarlyby istotny wptyw na

dziatalno$¢ TU Euler Hermes.
A.2. Wynik z dziatalno sci ubezpieczeniowej

A.2.1. Przedstawienie informacji ilosciowych i jakoSciowych o wyniku
z dziatalnosci ubezpieczeniowej w podziale na linie biznesowe i obszary

geograficzne

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczgce dziatalnosci ubezpieczeniowej w tysigcach
zlotych za okres biezgcy od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. oraz dane liczbowe za poprzedni
okres sprawozdawczy od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. Ze wzgledu na to, ze TU Euler
Hermes zaklasyfikowato swojg dziatalno$¢ do jednej linii biznesowej (fj. linii 9 — Ubezpieczenia
kredytow i poreczen) oraz dziata jedynie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, tabela przedstawia
wyniki z dzialalno$ci ubezpieczeniowej na poziomie zagregowanym, ktére sa zgodne
ze sprawozdaniem lokalnym wg polskich standardéw rachunkowosci. Prezentacja tych samych
danych w ukfadzie wg Wyptacalnos¢ 1l dostepna jest w zalgczniku do sprawozdania — patrz

Formularz ilosciowy nr S.05.01.

Tabela 3 Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej wg 9 linii biznesowej wg Wyptacalnos$é 1l (dane w tys. PLN)

WyszczegOlnienie Okres poprzedni Okres bie zacy Zmiana
Sktadka zarobiona netto 53 635 60 369 6 733
Pozostate przychody techniczne na udziale 271323 26 521 -802
wlasnym

Odszkodowania i Swiadczenia 31133 40 995 9 862
Premlfe i rabaty na udziale w+asnym tacznie 6 310 6 488 178
ze zmiang stanu rezerw na premie i rabaty

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 30 246 29 064 -1183
Pozostate koszty techniczne na udziale 19 114 19 234 120
wlasnym

Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie -10 059 9118 941
szkodowosci (ryzyka)

Wyrnk tephnlczny ubezpiecze nh 49215 297 3988
maj atkowych i osobowych
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W poréwnaniu z 2016 rokiem wynik techniczny zmniejszyt sie o 3988 tys. z, co bylo

spowodowane przede wszystkim wzrostem wyptaconych odszkodowan i $wiadczen.

Wyptacone w 2017 roku $wiadczenia przekroczyty wartosci planowane o 51%, co byto
spowodowane zgtoszeniem przez klientéw TU Euler Hermes duzych szkéd. Z tego samego powodu

rowniez zwiekszeniu ulegly rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto.
A.3. Wynik z dziatalno sci lokacyjnej (inwestycyjnej)

A.3.1. Przychody i koszty z dziatalnoSci lokacyjnej

Ponizsza tabela przedstawia koszty i przychody w podziale na poszczegoélne grupy aktywow
w tysigcach zlotych za okres biezgcy od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2017 r. . oraz dane liczbowe
za poprzedni okres sprawozdawczy od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. . Tabela przedstawia
wynik z dzialalnosci lokacyjnej zgodnie ze sprawozdaniem lokalnym wg polskich standardéw

rachunkowosci.

Tabela 4 Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej (dane w tys. PLN)

WyszczegOlnienie Okres poprzedni Okres bie zacy Zmiana
Przychody z lokat 5 666 4164 -1 502
Obligacje panstwowe 5275 3989 -1 285
Depozyty 391 174 -217
Koszty dziatalno $ci lokacyjnej 292 931 639
Obligacje panstwowe 256 352 96
Depozyty 36 13 -23
Wynik ujemny z realizacji lokat 0 565 565
Dodatni wynik z dziatalno $ci lokacyjnej 5374 3233 -2 141

Zgodnie z politykg inwestycyjng, TU Euler Hermes inwestuje przede wszystkim w obligacje
Skarbu Panstwa oraz depozyty bankowe, tj. lokaty o wysokim poziomie bezpieczenstwa,
dostepnos$ci i ptynnosci przy jednocze$nie umiarkowanym stopniu dochodowosci/zyskownosci.
Na spadek wyniku z dziatalnosci inwestycyjnej w roku 2017 gtéwny wptyw miat spadek przychodow
z inwestycji w obligacje Skarbu Panstwa oraz ujemny wynik ze sprzedazy obligacji EUR, ktory
nastgpit w zwigzku z przewalutowaniem pozyczki od akcjonariusza w celu dostosowania struktury

aktywow do zobowigzan.

A.3.2. Zyski i straty ujete bezposrednio w kapitale wtasnym
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W tabeli wykazano kapitat z aktualizacji wyceny obligacji skarbowych kwalifikowanych, jako
aktywa dostepne do sprzedazy. Pozycja ta prezentuje réznice pomiedzy wyceng wg wartosci
godziwej a skorygowang ceng nabycia. Na dzien 31 grudnia 2017 r., podobnie jak na dzien
31 grudnia 2016 r., Spotka wykazala strate z tytutu aktualizacji wyceny, ktéra pomniejszyta wartos¢

kapitatow wtasnych.

Tabela 5 Kapitat z aktualizacji wyceny obligacji skarbowych (dane w tys. PLN)

Wyszczegblnienie 31.12.2016 31.12.2017 Zmiana
Kapitat z aktualizacji wyceny obligacji -1 460 -312 1148
skarbowych

Kapitaty wtasne 86 704 89 135 2431

A.3.3. Inwestycje zwigzane z sekurytyzacjg

Analogicznie jak w roku ubieglym, Towarzystwo nie posiada inwestycji zwigzanych

z sekurytyzacja.

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalno  $ci

W tabeli ponizej przedstawione sg przychody i koszty operacyjne nie ujete w wyniku
z dziatalnosci ubezpieczeniowej i lokacyjnej za okres biezacy od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia
2017 r.. oraz dane liczbowe za poprzedni okres sprawozdawczy od 1 stycznia 2016 r. do 31 grudnia
2016 ..

Tabela 6 Pozostate przychody i koszty operacyjne (dane w tys. PLN)

Wyszczegolnienie Okres poprzedni Okres bie zacy Zmiana
Pozostate przychody operacyjne 598 528 -71
Pozostate koszty operacyjne 2683 2133 -550

Zrédiem pozostatych przychodéw operacyjnych sg gtéwnie: roznice kursowe, natomiast zrédtem
pozostatych kosztéw operacyjnych sa gtdwnie: podatek od aktywéw, odsetki od pozyczki

podporzadkowanej i roznice kursowe od pozyczki podporzgdkowanej.

Spadek pozycji przychodéw jak i spadek kosztéw w okresie biezgcym wynika gtéwnie z réznic
kursowych wycen poszczegélnych pozycji aktywéw i pasywéw — wahania kursu euro;
w szczegoélnosci ruchéw na wycenie pozyczki podprzadkowanej w roku 2016 oraz 2017 roku, jej

przewalutowniu z EUR na PLN oraz odsetek od tej pozyciji.
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A.5. Wszelkie inne informacje

Spoétka w roku 2016 i 2017 nie posiadata uméw leasingowych.

W okresie biezgcym, nie wystgpity zadne zdarzenia nadzwyczajnych zyskow i strat, przy czym
nalezy zaznaczy¢, ze spoOtka poniosta strate finansowg w wyniku przewalutowania pozyczki

podporzgdkowanej z EUR na PLN, ktora zostata opisana w pkt. A.4 oraz E.1.
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B. System zarz gdzania

B.1. Ogodlne informacje o systemie zarz gdzania

B.1.1. System zarzgdzania w TU Euler Hermes S.A.

Towarzystwo posiada jedynego akcjonariusza — spoétke Euler Hermes Société Anonyme

z siedzibg w Brukseli, ktéra posiada nalezytag reputacje oraz dobrg sytuacje finansowa,

a takze wykonuje swoje prawa z tytutu posiadanych akcji w sposob umozliwiajacy nalezyte

i ostrozne zarzgdzanie Spotka.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. posiada system zarzadzania, ktéry mozna uznac

za adekwatny do skali i charakteru prowadzonej dziatalno$ci opisanej w czesci A Sprawozdania ze

wzgledu na:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

obowigzujgcg w Spoice przejrzysta i efektywna strukture zarzadzania, w ktérej podlegtosé
stuzbowa, zadania oraz zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosci sg wyraznie przypisane
i odpowiednio podzielone,

ednoznaczne okreslenie kompetenc;ji i zakresu obowigzkéw kazdego pionu i biura,
sporzgdzenie procedur, regulamindbw oraz ram raportowania i czuwanie nad ich
stosowaniem,

Zarzad Towarzystwa, ktory jest wieloosobowy i dziata w sposéb kolegialny, przy czym
poszczegolnym cztonkom Zarzgdu przydzielono w sposob przejrzysty i jednoznaczny
obszary dziatalnosci Spéiki, za ktéry ponoszg odpowiedzialno$¢ i nim zarzadzaja,

Rade Nadzorcza, ktéra jako organ nadzorujgcy sprawuje nadzér nad sprawami zaktadu
ubezpieczen kierujgc sie przy wykonywaniu swoich zadan dbatoscia o prawidlowe
i bezpieczne dziatanie Spoiki,

odpowiednig kadre zarzadzajgcg i kierownicza, ktorej czlonkowie cechujg sie duza
kompetentnoscig i zaangazowaniem oraz posiadajg reputacje, doswiadczenie i wiedze
niezbedne do wykonywania powierzonych im zadan,

obowigzujgca polityke wynagradzania dla os6b zarzadzajgcych Spéitkag, ktéra wpisuje sie
w jej dlugoterminowe cele i wartosci,

zdefiniowane strategiczne cele i wartosci, ktére sg realizowane we wszystkich obszarach
dziatalnosci Spétki, w tym przyjelo wewnetrzny kodeks postepowania i $rodki
umozliwiajgce rozwigzywanie konfliktow interesu,

Zarzad, ktory w sposob nalezyty prowadzi sprawy Spokki, wlasciwie zarzgdza strukturg
operacyjng, a takze identyfikuje ryzyka zwigzane ze $wiadczonymi ustugami

ubezpieczeniowymi.

Ponadto Towarzystwo gwarantuje swoim klientom komunikacje i informacje w zakresie zasad

stosowanych w zarzgdzaniu i nadzorze Spéiki.
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Calos¢ zadan zwigzanych z zarzadzaniem i nadzorowaniem Towarzystwa zostata powierzona

dwoém organom Spéiki — Radzie Nadzorczej i Zarzadowi.

Rada Nadzorcza jest organem sprawujacym nadzoér nad dziatalnoscig Spoétki we wszystkich

dziedzinach jej dziatalnosci. Rada Nadzorcza TU Euler Hermes na dzien 31 grudnia 2017 roku

i do dnia sporzadzenia sprawozdania sktadata sie z szesciu cztonkéw:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Pan Fabrice Desnos, jako Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Pan Antoine George, jako Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Pani Marine Bochot, jako Czionek Rady Nadzorczej,

Pani Sarah Murrow, jako Czlonek Rady Nadzorczej powotana z dniem
19 pazdziernika 2017 r.,

Pan Jacek Lisowski, jako Czlonek Rady Nadzorczej — czlonek niezalezny powotany z dniem
1 stycznia 2017 r.,

Pan Jakub Karnowski, jako Czionek Rady Nadzorczej — czionek niezalezny powotany

z dniem 19 pazdziernika 2017 r.

W 2017 roku nastgpita rezygnacja z pelnienia roli Czlonka Rady Nadzorczej przez Panig

Monike Nachyly oraz Pana Milo Bogaorts.

Rada Nadzorcza wykonuje swoje czynnosci kolegialnie na odbywanych posiedzeniach,

zwotywanych w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz cztery razy w roku obrotowym. Pracami Rady

Nadzorczej kieruje jej Przewodniczacy. Posiedzenia z wtasnej inicjatywy zwotuje Przewodniczacy

Rady Nadzorczej lub inna osoba przez niego wyznaczona, badz na wniosek kazdego z czionkéw

Rady Nadzorczej lub Zarzgdu.

Gléwnymi obowigzkami i kompetencjami Rady Nadzorczej sa:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7

8)
9)

Zatwierdzanie rocznego budzetu Spétki,

Badanie i ocena sprawozdania finansowego po zakonczeniu kazdego roku obrotowego,
w tym: bilansu oraz rachunku zysku i strat, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami
i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,

Badanie i ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki w zakresie ich zgodnosci
z ksiegami i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,

Badanie i ocena wnioskéw Zarzgadu dotyczgcych podziatu zysku i pokrycia strat,

Skladanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow
oceny sprawozdan i wnioskow Zarzadu,

Powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzadu,

Ustalanie zasad wynagradzania dla cztonkéw Zarzgdu zatrudnionych na podstawie umowy
o prace lub innej umowy,

Uchwalenie Regulaminu Zarzadu,

Udzielenie zgody Zarzadowi na podejmowanie strategicznych dziatan przez Spotke.
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Ciatem konsultacyjno — doradczym dla Rady Nadzorczej jest Komitet Audytu, ktéry:

1) Monitoruje proces sprawozdawczosci finansowej,

2) Monitoruje skuteczno$¢ systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz
zarzgdzania ryzykiem,

3) Monitoruje wykonywanie czynnosci rewizji finansowej,

4) Monitoruje niezaleznos¢ biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania

sprawozdan finansowych.
Zmiany w skladzie Komitetu Audytu w roku 2017 to:

1) Rezygnacja Marine Bochot w dniu 3 lutego 2017 r.,

2) Powolanie Jacka Lisowskiego w dniu 3 lutego 2017 r.,

3) Rezygnacja Moniki Nachyty w dniu 25 kwietnia 2017 — skutek na dzien 30 kwietnia 2017r.,
4) Odwotanie Antoine George w dniu 19 pazdziernika 2017 r.,

5) Powotanie Jakuba Karnowskiego w dniu 19 pazdziernika 2017 r., ktéry jednoczesnie objat

funkcje Przewodniczgcego Komitetu Audytu.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku i do dnia sporzadzenia sprawozdania w sktad Komitetu Audytu

wchodzity nastepujgce osoby:

Rysunek 4 Sktad Komitetu Audytu

\
Komitet Audytu
I
[ | !
) ) -

Pan Jacek i

Karnowski Pagezitérslce Pﬁgoﬁgﬁk
Przewodniczacy

Organem zarzgdzajgcym i wykonawczym Spotki jest Zarzad, ktéry dziala na podstawie
obowigzujgcych przepisow prawa, w tym przede wszystkim Kodeksu spétek handlowych, Statutu

Spotki oraz Regulaminu Zarzadu.

Zarzad prowadzi sprawy Spoiki i reprezentuje Spotke. Do zadan Zarzadu nalezg wszystkie

sprawy niezastrzezone do kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady Nadzorczej, w szczegdlnosci:
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1)

2)
3)

4)
5)
6)

sporzgdzanie sprawozdania finansowego oraz  sprawozdania z dziatalnosci Spoiki
za ubiegty rok obrotowy,

sporzadzanie wnioskow w kwestii podziatu zysku i pokrycia strat,

sporzgdzanie rocznego i trzyletniego planu budzetowego oraz sprawozdania z jego
wykonania,

zwolywanie Walnego Zgromadzenia,

ustalanie szczegélnych i ogélnych warunkéw ubezpieczenia,

rozpatrywanie skarg i odwotan wnoszonych przez ubezpieczajacych lub osoby uprawnione.

Zmiany w Zarzadzie w roku 2017 to:

1)

2)

Rezygnacja w dniu 30 stycznia 2017 r. Pana Bogdana Wiesiotka z funkcji Cztonka Zarzgdu

odpowiedzialnego za Pion Sprzedazy i Marketingu,

Powotanie w dniu 3lutego 2017 r. Pana Macieja Harczuka jako Czlonka Zarzadu

odpowiedzialnego za Pion Sprzedazy i Marketingu.

W skitad Zarzadu Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 roku i do dnia sporzadzenia

sprawozdania wchodzity osoby wymienione ponizej.

Rysunek 5 Struktura Zarzadu TU Euler Hermes

Zarzad TU Euler
Hermes

) ) ) )

Pan
Pan Waldemar Pan Maciej Harczuka

Wojtkowiak Tomasz Starus
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Paul Flanagan odpoéviedzialnyzfa LFl>ion odpowiedzialny za Pion g CZ*Q”deK %arzng_
S\ i i odpowiedzialny za Pion
Prezes Zarzadu CEO Finanséw i Administracji Sprzedazy i Marketingu Ryz[))/ka i Likwid)s;cji Szkéd
MMCD
CFAO RIC

Zaklad ustanowit strukture organizacyjng, w ktérej zakresy odpowiedzialnosci, procedury

decyzyjne, $ciezki raportowania oraz alokacja funkcji i obowigzkéw zostaty okreslone w sposéb

jasny i przejrzysty na wszystkich szczeblach organizacyjnych zaktadu ubezpieczen. Podstawowymi

jednostkami organizacyjnymi Towarzystwa sg piony a w ramach pionéw biura wykonujgce
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samodzielnie okreslong czes¢ zadan Spoiki. Piony podlegajg bezposrednio odpowiednim cztonkom

Zarzadu w ramach petnionych przez nich funkciji i obowigzkéw.

W roku 2017 w strukturze organizacyjnej w ramach Pionu Ryzyka i Likwidacji Szk6d wprowadzono

stanowisko Dyrektora Zarzadzajgcego ds. Likwidacji Szkod.

Ponizsza grafika obrazuje strukture organizacyjng wg stanu na 31 grudnia 2017 r.

Rysunek 6 Struktura organizacyjna TU Euler Hermes
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Kluczowe funkcje

W celu zapewnienia prawidiowego i obiektywnego zarzgdzania Spétkg w ramach systemu
zarzadzania Spoétka — zgodnie z wymogami Wyptacalnos¢ Il — wyrdznita nastepujgce funkcje

kluczowe:

» funkcje zgodnosci z przepisami (compliance),
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»  funkcje audytu wewnetrznego,
e funkcje zarzgdzania ryzykiem,
e funkcje aktuarialna.

Rozmieszczenie niniejszych funkcji w strukturze Spoéiki obrazuje ponizszy diagram:

Rysunek 7 Funkcje kluczowe w TU Euler Hermes

FUNKCJE KLUCZOWE
W TOWARZYSTWIE UBEZPIECZEN EULER HERMES S.A.
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Koordynator Audytu
Wewnetrznego

ryzykiem Aktuarialny

Funkcja zgodno $ci z przepisami (compliance) m.in. doradza Zarzadowi i Radzie Nadzorczej
w zakresie zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z przepisami prawa, ocenia wptyw wszelkich zmian
stanu prawnego na operacje zakfadu ubezpieczen oraz okresla i ocenia ryzyka zwigzane
z nieprzestrzeganiem przepisOw prawa oraz regulacji i polityk wewnetrznych Towarzystwa, Grupy
Euler Hermes i Grupy Allianz.

Funkcja audytu wewn etrznego jest funkcjg niezalezng i obiektywna, dokonuje oceny
procesOw przestrzegania wymogow prawa, procedur i zasad zarzgdzania. Wspomaga dziatanie
spéitki w osiggnieciu zaktadanych celéw poprzez niezalezng, systematyczng ocene efektywnosci
zarzgdzania ryzykiem, adekwatnosci i efektywnosci funkcjonowania kontroli wewnetrznej i proceséw
zarzagdczych; ustanawia, wdraza i utrzymuje przedstawiony Zarzadowi, Radzie Nadzorczej
i Komitetowi Audytu plan audytu. Jak réwniez raportuje powyzszym organom wyniki swojej pracy
oraz stan wykonania zaleconych rekomendaciji.
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Funkcja zarz adzania ryzykiem zapewnia min. skuteczne funkcjonowanie systemu
zarzgdzania ryzykiem, jego monitorowanie, jak rowniez monitorowanie ogolnego profilu ryzyka

calego Towarzystwa w $cistej wspotpracy z pozostatymi funkcjami.

Funkcja aktuarialna odpowiada m. in. za koordynacje ustalania wartosci rezerw techniczno --
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych
modeli, jak rowniez zalozen przyjetych do ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci oraz ocenie jako$ci danych stuzgcych do powyzszych wyliczen. Dodatkowo wyraza
opinie na temat ogoélnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia czy programow
reasekuracyjnych. Uczestniczy przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgdzania ryzykiem,
w szczegoélnosci w zakresie modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitatowego
wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymogu kapitatowego i wiasnej oceny ryzyka

i wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen.

Osoby pelnigce funkcje kluczowe majg odpowiednie uprawnienia oraz zasoby, aby wykonywac
swoje zadania. Powyzsze zostato zagwarantowane w obowigzujgcej w TU Euler Hermes Polityce

Zarzadzania i Kontroli m.in. poprzez:
* wspoOtprace z innymi funkcjami,
» prawo do komunikacji z wtasnej inicjatywy z kazdym pracownikiem,

* nieograniczony dostep do wszystkich istotnych informaciji niezbednych do wykonywania

powierzonych im obowigzkéw,

» prawo do zglaszania Zarzgdowi lub Radzie Nadzorczej/Komitetowi Audytu wszelkich

istotnych kwestii dotyczgcych obszaru ich odpowiedzialnosci.

Ponadto funkcje te sg niezalezne operacyjnie, co sprzyja udzielaniu wtasciwych porad organowi
administracyjnemu i zarzgdczemu. Kwestie raportowania, dostepu do Zarzadu oraz samodzielnosci,
jak rowniez zwigzane z unikaniem konfliktu intereséw, sg uregulowane w wewnetrznych regulacjach,

w szczegOInosci w:

* Regulaminie Organizacyjnym, zgodnie z ktorym kazda funkcja kluczowa jest
sprawowana w ramach ostatecznej odpowiedzialnosci Zarzadu lub Rady Nadzorczej,
a osoby wykonujgce czynnosci w ramach danej funkcji zgtaszajg wszelkie istotne
kwestie dotyczace obszaru ich odpowiedzialnosci Zarzadowi lub Radzie Nadzorczej; jak

rowniez w ramach bezposredniego dostepu do Komitetu Audytu,

» Polityce Zarzadzania i Kontroli, zgodnie z ktérg Sciezki raportowania sa zorganizowane
w ramach struktury organizacyjnej Spétki, w taki sposdb aby eliminowac¢ jakichkolwiek
wptywy, ktére moglyby zakiéci¢ zdolnos¢ osoby petnigcej dang funkcje do wypetnienia

obowigzkéw w obiektywny, uczciwy i niezalezny sposéb,
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e Procedurze Zarzadzania Ryzykami Zgodnosci (Compliance), gdzie szczegétowo
opisany jest proces wspOtpracy z pozostatymi 2 funkcjami kluczowymi (aktuariat

i zarzgdzanie ryzykiem),

» Polityce Fit & Proper, ktéra wskazuje na sposoby rozwigzywania konfliktu interesow

oraz wspotpracy z pozostatymi funkcjami kluczowymi.

Spotka wyr6znita réwniez trzy Inne Istotne Funkcje Zarzadzania, ktére w toku petnienia wykonywanej

dziatalno$ci operacyjnej wspierajg system zarzgdzania. Sg to:

» funkcja prawna sprawujgca ogolny nadzér nad obszarami zwigzanymi z przepisami prawa,
zasad i regulacji oraz monitorujgca biezgce zmiany w tym zakresie, jak réwniez udzielajgca

Czionkom Zarzadu porad prawnych,

« funkcja oceny ryzyka, ktéra ocenia zdolno$¢ i wiarygodnosé kredytowg podmiotéw
gospodarczych zgodnie z obowigzujgcymi standardami i zasadami oceny ryzyka

kredytowego,

» funkcja rachunkowosci i sprawozdawczosci.przekazujgca rzetelne informacje finansowe
Czionkom Zarzadu oraz instytucjom nadzorczym poprzez nadzér nad zamknieciami

kwartalnymi i rocznymi, regularnymi sprawozdaniami planami i prognozami.
Komitety

Towarzystwo przyjeto nastepujgcg strukture Komitetdbw wspierajgcych system zarzgdzania
Spotka, oraz petnigcych funkcje doradczg odpowiednio dla Rady Nadzorczej, Zarzgdu lub komoérek

wewnetrznych, a ktérym Zarzad powierzyt kompetencje decyzyjne w danym obszarze.

Rysunek 8 Struktura komitetéw funkcjonujgcych w TU Euler Hermes

L Rada Nadzorcza J(—L Komitet Audytu J
L Zarzad ’

A 4

Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem \\
Komitet Compliance

Komitet Finansowy

Komitet Inwestycyjny

Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami
Komitet Rezerw

Komitet Rezerw ds. Gwarancji

Komitet Szkéd i Windykacji

Komitet ds. Duzych Uméw i Umoéw Szkodowych
Komitet ds. Wynagrodzen

Komitet Ujawnien

Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem Kredytowym
Komitet ds. Handlowych

Komitet IT

Komitet ds. Monitoringu Ryzyka Portfela Ubezpieczeniowego

™
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W 2017 roku w TU Euler Hermes zostaly utworzone trzy dodatkowe komitety: Komitet

Szkdéd i Windykacji, Komitet ds. Duzych Uméw i Uméw Szkodowych, Komitet ds. Monitoringu

Ryzyka Portfela Ubezpieczeniowego. Komitety spotykajg sie z czestotliwoscig konieczng

do realizacji swoich zadan. Ich sktad stanowig Czlonkowie Komitetdw wraz z Przewodniczgcym

Komitetu i wybranym Sekretarzem Komitetu oraz zaproszeni goscie. Opinie Komitetéw przyjmowane

sg wiekszoscig glosow Cztonkéw Komitetow. W przypadku ilosci gtoséw oddanych ,za” i ,przeciw”

decydujacy jest gtos Przewodniczagcego Komitetu. Opinie mogg by¢ wydawane w trybie pisemnym

lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Do gtéwnych obowigzkdéw najwazniejszych z komitetow nalezg odpowiednio:

Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem — monitorowanie profilu ryzyka Spotki, w kontekscie
przyjetego apetytu na ryzyko, statusu implementacji wytycznych dotyczacych zarzgdzania
ryzykiem oraz przeglad raportéw przeprowadzonych audytéw, pod katem istotnych ustalen
w obszarze ryzyka, okreslenie dziatah ograniczajacych ryzyko oraz zapewnienie zgodno$ci

systemu zarzgdzania ryzykiem ze wszystkimi wymogami, w tym nadzorczymi;

Komitet Finansowy — monitorowanie, analiza i ocena spraw budzetowych i finansowych
Spotki;
Komitet Rezerw — monitorowanie, analiza i ocena dzialan zwigzanych z rezerwami

w Spéice w celu zapewnienia optymalnego poziomu rezerw dla zobowigzan Spoiki;

Komitet ds. Wynagrodzeh — monitorowania, analiza i ocena struktury i poziomu

wynagrodzen pracownikéw Spoiki;

Komitet Ujawnien — Monitorowanie, analiza i ocena zobowigzan do ujawniania informacji
poufnych i rozstrzyganie ewentualnych watpliwosci w tym zakresie oraz identyfikacja
informacji poufnych, ktére majg zostaé przekazane do publicznej wiadomosci,

w szczegOlnosci raport SFCR;

Komitet ds. Handlowych - Koordynacja dziatan i analiza osiggnietych rezultatow

sprzedazowych, doradztwo przy kontynuac;ji istniejgcych umaow;

Komitet IT - Ksztaltowanie architektury informatycznej zapewniajgcej wiasciwe
funkcjonowanie Spéiki oraz zapewniajacej realizacje celéw jej dziatalnosci, monitorowania
iocena dziatah informatycznych w zakresie zapewnienia zgodnosci z wymogami
bezpieczenstwa, normami i rekomendacjami dotyczgcymi systeméw Spéiki oraz
monitorowanie i ocena dziatan w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa (fizycznego,
bezpieczenstwa informacji, sieci komputerowych, ochrona danych komputerowych) z punktu

widzenia potrzeb klientéw Spoétki oraz potrzeb Spotki.
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B.1.2. Istotne zmiany systemu zarzgdzania w 2017 roku

W Towarzystwie odnotowano istotne zmiany w systemie Zarzadzania w roku 2017, oparte na

zmianach personalnych, ktére zostaty opisane w czesci B.1.1.

Poza zmianami personalnymi w systemie zarzgadzania, cigglym zmianom ulegajg procesy
majgce poprawi¢ funkcjonowanie Spdiki, podejmowanie przez nig odpowiednich decyzji
biznesowych. Do takich zmian mozna zaliczyé: tworzenie nowych lub modyfikowanie istniejgcych
komitetow, tak, aby jak najefektywniej spetnialy swojg funkcje, co w szczegdtach zostato opisane

w czesci B.1.1.

B.1.3. Zasady wynagradzania w TU Euler Hermes S.A

Polityka wynagrodzen Spoiki jest zgodna ze strategig dziatalnosci, tolerancjg ryzyka, celami
korporacyjnymi i dtugoterminowymi interesami Spotki w celu osiggniecia zrownowazonego wzrostu.
Polityka wynagrodzenia zostata opracowana w celu zapewnienia nalezytego i skutecznego

zarzadzania ryzykiem ograniczajgc jednoczesnie jego nadmierne podejmowanie.
Pracownicy Spoiki otrzymujg wynagrodzenie ztozone z dwoch elementow:

1. Czesci statej — wynagrodzenia podstawowego zawartego w umowie o prace.
Wynagrodzenie to zostaje ustalone w odniesieniu do standardéw rynkowych i podlega

corocznej analizie i/lub w przypadku wakatu na dane stanowisko.

2. Czesci zmiennej — premii bonusowej uzaleznionej od realizacji celéw firmowych
i indywidualnych. Kazdego roku pracownicy otrzymujg roczne cele korporacyjne
i indywidualne, zaréwno jakosciowe jak i ilosciowe, ktdre rozliczane sg po zakonczeniu roku

kalendarzowego.

Zakres dla kazdego celu w liscie docelowej wynosi od 0% do 165 % maksymalnego
osiggniecia. Podstawe do okreslenia wielkosci bonusu MBO nad poziomem standardowym stanowi

roczne zasadnicze wynagrodzenie pracownika brutto.

Bazowy skladnik wynagrodzenia, czyli czes¢ stata obejmuje ogolne potrzeby w zakresie
whasciwego utrzymania pracownikéw, stanowi jego gtéwna czes¢ i pozwala na to, ze, w przypadku
trudnej sytuacji Spdiki, wynagrodzenie zmienne moze by¢ ustawione na zero. Takie podejscie

minimalizuje podejmowanie ryzyka w tym obszarze.

Zmienna czes$¢ wynagrodzenia bazuje na osiggnieciu celi indywidulanych i korporacyjnych
zgodnie z przyjetymi przez pracownika zatozeniami. Wyjatek stanowig osoby petnigce funkcje
kluczowe takie jak: Funkcja zarzadzania ryzykiem, Funkcja aktuarialna, Funkcja ds. zgodnosci
z przepisami (compliance), Funkcja audytu wewnetrznego, ktérzy ze wzgledu na zniwelowanie

konfliktu intereséw, majg wytaczong czes¢ finansowa (cele korporacyjne) ze swojej premii.
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W przypadku czesci zmiennej wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu TU Euler Hermes, jest ona
uzalezniona od obiektywnych kryteriow, oceny wynikéw pracy i obszaréw dziatalnosci, za ktére dany
czlonek Zarzadu jest odpowiedzialny oraz ogélnych wynikéw osiggnietych przez Spétke i Grupe
Euler Hermes. Wynagrodzenie zmienne Zarzadu zawiera odroczone skladniki uwzgledniajgce

charakter i ramy czasowe, ktére nie mogg by¢ krotsze niz trzy lata.

Wyniki osiggane przez pracownikow mierzone sa na podstawie kombinacji celéw jakosciowych
i ilosciowych, ktére majg na celu unikniecie konfliktu interesbw i niepozgdanego ryzyka.
Cele korporacyjne i indywidualne, wraz z wagami, definicjami i sposobem ich rozliczania ustalane sg

na okres jednego roku kalendarzowego i po jego zakonczeniu rozliczane sg w nastepujgcy sposéb:

a) Gdy realizacja celu nie zostala wykonana lub wykonana ponizej standardu stanowigcego

100% to wykonanie tego celu bedzie miescito sie w przedziale 0% a 100%

b) Gdy realizacja celu zostanie wykonana na poziomie przewyzszajgcym standard, a nawet
powyzej poziomu maksymalnego woOwczas wykonanie tego celu bedzie oscylowato
w przedziale 100% - 165%.

Zarzgdzanie systemem wynagrodzeh w Spétce opiera sie rowniez na funkcjonowaniu Komitetu
ds. wynagrodzen, ktéry monitoruje i analizuje poziomy wynagrodzen pracownikéw Spoiki, w tym

elementéw zmiennych oraz rekomenduje odpowiednie praktyki w zakresie wynagradzania.
W poréwnaniu z 2016 rokiem nie nastgpity istotne zmiany w systemie wynagradzania.

W TU Euler Hermes nie posiada dodatkowych programéw emerytalno-rentowych lub
programéw wczesniejszych emerytur dla czlonkéw organu administrujgcego, zarzgdzajacego lub

nadzorczego i innych oséb nadzorujgcych kluczowe funkcje.

B.1.4. Informacja dotyczgca istotnych transakcji z udziatowcami w 2017 roku

W roku 2017 Towarzystwo Euler Hermes S.A. posiadato umowe z Euler Hermes S.A. dotyczaca
Swiadczenia ustlug w zakresie wewnatrzgrupowego serwisu zarzgdzania. Innych transakcji,
zawieranych w okresie sprawozdawczym z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczgcy wptyw

na Spotke oraz z cztonkami organu administrujgcego, zarzadzajgcego lub nadzorczego nie byto.

B.2. Wymogi dotycz gce kompetencji i reputaciji

Spetnienie wymogdéw Wyptacalnos¢ 1l wymusza wysoki poziom standardéw dla oséb
zarzadzajgcych wyzszego szczebla oraz oséb obejmujgcych kluczowe funkcje w firmie. W tym

zakresie w Spoifce ustanowione zostaty odpowiednie podstawowe zasady oraz procesy niezbedne
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do zapewnienia wystarczajgcej wiedzy, doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych a takze niezbednej

integralnosci i trafnosci oceny.

B.2.1. Definicje

Kompetencje

Dang osobe uwaza sie za kompetentng, jezeli jej kwalifikacje zawodowe, wiedza oraz
doswiadczenie sg adekwatne i zapewniajg wlasciwe i odpowiednie petnienie jej roli. Powyzsze
obejmuje doswiadczenie w zakresie przywoOdztwa oraz umiejetnosci zarzgdcze, jak réwniez

odpowiednie kwalifikacje, wiedze oraz doswiadczenie odpowiednie do petnienia danej roli.

Reputacja

Uwaza sie, ze dana osoba posiada odpowiednig reputacje, jezeli cieszy sie dobrg opinig,
wykazuje sie uczciwoscig, jest godna zaufania, wykazuje wiasciwe zachowanie na ptaszczyznie
osobistej oraz wlasciwe postepowanie w biznesie, w tym roéwniez pod wzgledem zgodnosci
z przepisami prawa karnego, oraz regulacjami nadzorczymi. Osoba cieszgca sie dobrg reputacjg
charakteryzuje sie uczciwoscig i stabilnoscig finansowg, pozwalajgcg na petienie jej funkcji

w sposo6b stabilny i rozwazny.

B.2.2. Zasady Kompetencji i Reputacji

Kompetencje

W zakresie kompetencji, wymagane kwalifikacje, wiedza oraz doswiadczenie sg zalezne od
danego stanowiska:
Cztonkowie Zarz gdu

Czlonkiem Zarzadu Spotki moze by¢ osoba, ktéra spetnia tacznie nastepujace wymagania:

a) Posiada peilng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) Posiada wyzsze wyksztalcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane
w innym panstwie wyksztalcenie bedace wyksztalceniem wyzszym w rozumieniu
przepisdw wlasciwych tego panstwa;

c) Nie byta skazana za umyslne przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe

prawomocnym wyrokiem sgdu.

Ponadto Czionkowie Zarzadu powinni dawa¢ rekojmie prowadzenia spraw Euler Hermes

w sposOb nalezyty i tacznie posiadac kwalifikacje, wiedze oraz doswiadczenie w zakresie:

a) Ubezpieczen i/lub zarzadzania aktywami oraz rynkéw finansowych, tj. znajomosc¢

srodowiska biznesowego, gospodarczego, w ktérym dziata Spéika;

b) Strategii biznesowej oraz modelu biznesowego Spéiki;
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c) Kwestii zwigzanych z zarzadzaniem Spotka, tj. posiada¢ znajomos¢ ryzyka, przed jakim
stoi Spotka oraz umiejetno$¢ zarzadzania nim i oceny zdolnosci Spétki do realizacji

skutecznego zarzadu, nadzoru oraz kontroli;

d) Analizy finansowej i aktuarialnej, tj. posiada¢ umiejetnos¢ interpretacji informacji
finansowych i aktuarialnych dotyczacych Spéiki, identyfikacji najwazniejszych kwestii,
wdrazania odpowiednich srodkéw kontroli oraz podejmowania koniecznych dziatan na

podstawie takich informaciji;

e) Systemu oraz wymagan prawnych, tj. posiada¢ znajomos¢ systemu prawnego, w ktérym

dziata Spotka oraz zdolnos¢ adaptacji do zmian w nim zachodzacych.

f) W przypadku kazdorazowych zmian w skladzie Zarzgdu, konieczne jest zapewnienie
odpowiedniej r6znorodnosci kwalifikacji, wiedzy i doswiadczenia wsréd Czlonkéw Zarzadu,

a takze ich fgcznych kompetenciji.

Mimo ze, nie kazdy indywidualnie Cztonek Zarzadu ma obowigzek posiadania specjalistycznej
wiedzy, kompetencji oraz doswiadczenia we wszystkich obszarach dotyczgcych Spotki, muszg oni
posiada¢ kwalifikacje, doswiadczenie oraz wiedze konieczne do wypetiania konkretnych

przydzielonych im obowigzkéw w ramach Zarzadu.

Osoby nadzoruj gce kluczowe funkcje

Osobg nadzorujgcg Kluczowg Funkcje Ustawowg moze by¢ osoba, ktéra bedzie spetniac

lacznie nastepujace wymagania:
a) Posiada peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) Posiada wyzsze wyksztalcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane
w innym panstwie wyksztalcenie bedace wyksztalceniem wyzszym w rozumieniu

wihasciwych przepiséw tego panstwa;

c) Nie byta skazana za umys$ine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe
prawomocnym wyrokiem sgdu;

d) Daje rekojmie wykonywania zadan w sposob nalezyty;

e) Posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do nadzoru funkcji kluczowej (w przypadku

osoby nadzorujgcej Funkcje aktuarialng musi posiada¢ licencje aktuarialng).

Reputacja

Podczas gdy w zakresie Kompetencji wystepujg pewne wymogi, ktére musza by¢ w sposdb
pozytywny spetnione przez dang osobe, w odniesieniu do Reputacji nie wystepujg takie kryteria
pozytywne, lecz raczej okoliczno$ci negatywne wskazujgce, ze dana osoba moze nie posiadac

odpowiedniej Reputacji. W zwigzku z powyzszym, ocena Reputacji nie polega, jak w przypadku
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oceny Kompetencji, na weryfikacji spetnienia wymogoéw, lecz na rozwazeniu wszelkich sygnatéw,

ktére mogg powodowac watpliwosci w zakresie Reputacji danej osoby. Sygnaty takie to:

a) Skazanie w przesziosci lub trwajace postepowanie, ktére moze prowadzi¢ do skazania za
przestepstwo kryminalne, w szczegoélnosci za przestepstwa na gruncie przepisow prawa
dotyczgcego ustug finansowych (np. przepiséw prawa dotyczgcego prania brudnych
pieniedzy, manipulowania rynkiem lub przekazywania informacji poufnych, oszustw oraz
przestepstw finansowych), naruszenia przepiséw prawa dotyczacych spoéilek,

niewyptacalnosci oraz ochrony konsumentéw;

b) Skazanie w przesztosci lub trwajace postepowanie, ktére moze prowadzi¢ do skazania

za istotne wykroczenie dyscyplinarne;

c) Wszelkie istotne niezgodno$ci w odniesieniu do wyksztalcenia lub doswiadczenia

zawodowego kandydata; oraz

d) Ewentualne inne okoliczno$ci powodujgce ryzyko przestepstw finansowych, niezgodnosci
z przepisami prawa lub narazajgce na szwank wlasciwe i rozwazne zarzgdzanie

dziatalnoscig Spofki
B.2.3. Proces zapewniajgcy odpowiednie podejscie do kompetencji i reputacii

Dla zapewnienia wtasciwych Kompetencji i Reputacji konieczne jest stosowanie odpowiednich
procesOw w czasie rekrutacji oraz ocen regularnych i ad hoc, jak réwniez zapewnienie wtasciwych

szkolen.

Rekrutacja

Obowigzkiem Spoiki jest zapewnienie, ze w czasie procesu rekrutacyjnego kazdego Cztonka
Zarzadu lub osoby nadzorujgcej/wykonujacej Kluczowg Funkcje Ustawowg oraz osoby petnigcej
Inng Istotng Funkcje Zarzgdzania — prowadzonego zaréwno wewnatrz Euler Hermes, jak i poza nig —
nastepuje ocena Kompetencji i Reputacji kandydata. Umowa o prace lub $wiadczenie ustug moze

zostac¢ zawarta wytgcznie po pomysinym zakonczeniu opisanego ponizej procesu rekrutacji.

Opisy stanowisk / wymagania w zakresie Kompetencji na danym stanowisku

Opisy stanowisk wykorzystywane sg w celu obsadzenia dostepnych stanowisk o0séb
nadzorujgcych/wykonujgcych kluczowe funkcje oraz os6b pelnigcych inne istotne funkcje
zarzagdzania, zaréwno w drodze rekrutacji wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Biuro HR
i Komunikacji Wewnetrznej ma obowigzek opracowania opiséw dostepnych stanowisk zgodnie
z wymogami dotyczgcymi komunikacji korporacyjnej oraz lokalnymi przepisami prawa i regulacjami,
w tym réwniez zgodnie z przepisami dotyczacymi zapobiegania dyskryminacji. Kazdy opis
stanowiska powinien okresla¢ role danego stanowiska, a takze zadania i najwazniejsze obowigzki
zwigzane z nim, jak réwniez Kompetencje konieczne do petnienia danej roli w sposob odpowiedni

i charakteryzujacy sie wtasciwg rozwagg. Opis stanowiska jest narzedziem do oceny kandydata.
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W przypadku Czlonkéw Zarzadu, kandydaci oceniani sg zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi
Kompetencji opisanymi powyzej (zob. rozdziat B.2.2), jak réwniez dalszymi kryteriami okreslanymi
przez Rade Nadzorcza.

Curriculum vitae; sprawdzenie kandydata
Kandydaci zewnetrzni:

Na poczatku procesu rekrutacji, wszyscy kandydaci zobowigzani sg przedstawi¢ aktualne

curriculum vitae.

Ostateczny kandydat na stanowisko osoby nadzorujgcej Kluczowg Funkcje Ustawowg

lub pelnigcej Inng Istotng Funkcje Zarzgdzania musi zostaé¢ poddany sprawdzeniu obejmujgcemu:

a) Przedstawienie przez kandydata kopii dokumentéw potwierdzajgcych posiadanie przez

niego wymaganych kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego;

b) Przedstawienie przez kandydata zaswiadczenia o niekaralnosci, wystawionego nie

wczesniej niz na trzy miesigce przed terminem jego ztozenia,

c) Oswiadczenia o toczacych sie przeciwko niemu postepowaniach sgdowych w zwigzku

ze sprawg gospodarczg;

d) Oswiadczenia o uczestnictwie w organach zarzgdzajacych i nadzorujgcych innych spétek

handlowych oraz

e) Sprawdzenie referencji oraz sprawdzenie w ogo6lnodostepnych mediach, przeprowadzone
przez Biuro HR i Komunikacji Wewnetrznej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

i regulacjami dotyczgcymi prywatnosci.

W stosunku do o0s6b wykonujgcych kluczowg funkcje Ilub o0sob wspotpracujgcych
z osobami pelnigcymi inng istotng funkcje zarzadzania, ostateczny kandydat na stanowisko musi
zosta¢ poddany sprawdzeniu obejmujgcemu pkt. od (a) do (e) powyzej oraz oswiadczenia

o niekaralnosci.

Jezeli dowolny z dokumentéw, jakie powinny by¢ przedstawione przez kandydata w celu
przeprowadzenia sprawdzenia nie jest dostepny, wéwczas dzial/organ odpowiedzialny za rekrutacje
podejmuje decyzje odnosnie odpowiednich w zwigzku z tym dzialan (np. wniosek o uznanie

osobistego oswiadczenia za dowdd), z wytgczeniem zaswiadczenia o niekaralnosci.
Kandydaci wewnetrzni:

Jezeli kandydat jest zatrudniony w Grupie Euler Hermes lub Grupie Allianz przez mniej niz
cztery lata, lub w pewnych uzasadnionych przypadkach, nalezy zadba¢ o przedstawienie przez
kandydata zyciorysu (curriculum vitae). Kandydat podlega ponadto sprawdzeniu opisanemu

powyzej.
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Rozmowy kwalifikacyjne

Wszyscy kandydaci na Czionkéw Zarzgadu powinni odbyé przynajmniej dwie rozmowy
rekrutacyjne, w tym jedng z Radg Nadzorczg. Osoby nadzorujgce kluczowe funkcje oraz osoby
petnigce inne istotne funkcje Zarzadzania powinni odby¢ przynajmniej dwie rozmowy kwalifikacyjne,
w tym jedng z udziatem pracownika HR oraz Czionka Zarzadu. Osoby wykonujgce kluczowe funkcje
Ustawowe powinny odby¢ przynajmniej jedng rozmowe kwalifikacyjng z udzialem osoby

nadzorujgcej dang funkcje oraz pracownikiem HR.

Regularne oceny

Kompetencje i Reputacja danej osoby poddawane sg regularnym ocenom w celu zapewnienia
cigglosci posiadania przez dang osobe wiasciwych Kompetencji i Reputacji na okreslonym

stanowisku. Ocena taka prowadzona jest:

a) W czasie corocznych przegladéw wynikéw pracy, obejmujgcych ocene Kompetencji danej
osoby oraz uwzgledniajgcych ewentualne naruszenia przepiséw prawa, ktére moga

prowadzi¢ do utraty Reputacji przez dang osobe; oraz

b) W przypadku Czlonkéw Zarzadu, oséb nadzorujgcych i wykonujgcych kluczowe funkcje
oraz 0sOb pelnigcych inne istotne funkcje zarzadzania, w czasie Przeglagdu Talentéw —
odbywajgcych sie przynajmniej raz w roku, w trakcie, ktérych oceniane sg osiggane wyniki

pracy na obecnym stanowisku, jak rowniez potencjat do petnienia nowej roli.

Oceny ad hoc

Oceny ad hoc konieczne sg w pewnych wyjatkowych sytuacjach powodujgcych powstanie

watpliwosci odnosnie do Kompetencji lub Reputacji danej osoby, np. w przypadku:
a) Istotnego naruszenia Kodeksu Postepowania Euler Hermes/Allianz;

b) Nieprzedstawienia wymaganych o$wiadczer informacyjnych, np. oswiadczen odnosnie

do odpowiedzialnosci lub oswiadczen dotyczacych obrotu papierami warto$ciowymi;

c) Dochodzenie lub innego rodzaju postepowanie, ktére moze doprowadzi¢ do skazania
a wykroczenie karne, dyscyplinarne (w przypadku wykroczenia administracyjnego
lub dyscyplinarnego, nalezy uwzglednié¢ jego znaczenie dla dziatalnosci Spéiki oraz

stanowiska danej osoby); oraz

d) Uzasadnionej skargi w ramach Grupy Euler Hermes/Grupy Allianz (np. donos)

lub jednostki nadzoru.

W przypadku ocen ad hoc, oceniana jest nie tylko konkretna okoliczno$é stanowigca jego podstawe,

lecz réwniez Kompetencje i Reputacja danej osoby.
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Wyniki oceny

Na podstawie informacji uzyskanych w czasie procesu rekrutacji, oceny regularnej lub ad hoc,

a takze w czasie oceny due diligence w zwigzku z outsourcingiem, kazdy przypadek nalezy oceniac

indywidualnie, uwzgledniajgc nastepujace aspekty:

a)

b)

c)

W odniesieniu do Kompetencji: jezeli wydaje sie, ze Czlonek Zarzadu, osoba
nadzorujgca/wykonujgca funkcje kluczowa lub osoba petnigca inng istotng funkcje
zarzgdzania lub kandydat na takg funkcje wykazuje brak odpowiedniej wiedzy, kompetenc;ji
lub umiejetnosci, nalezy rozwazyé, czy taki brak wiedzy mozna naprawi¢ poprzez
okreslone szkolenie zawodowe, a jezeli tak — osoba taka powinna otrzymac odpowiednie

szkolenie;

W odniesieniu do Reputacji: cho¢ w czasie oceny nalezy bra¢ pod uwage wszelkie
przestanki mozliwego braku wiasciwej, uwzglednienia wymagajg réwniez takie czynniki,
jak rodzaj niewlasciwego postepowania lub rodzaj wydanego wyroku, powaga danej
sprawy, mozliwos¢ apelacji (wyrok podlegajagcy lub niepodlegajacy apelacii), uptyw czasu
od danej sprawy oraz pOzniejsze postepowanie danej osoby, jak rowniez poziom
odpowiedzialnosci danej osoby w ramach Spoitki oraz znaczenie tego faktu dla danej
funkcji lub stanowiska (np. narazenie osoby na danym stanowisku na ryzyko utraty
integralnosci i oszustwa). Ponadto wszelkie wnioski zwigzane z Reputacjg danej osoby

nalezy przekazaé¢ do Biura Prawnego i Compliance.

Jezeli po doktadnym rozpatrzeniu wnioskéw i konsultacji z odpowiednimi biurami/osobami,
dana osoba zostanie oceniona, jako nie posiadajgca wiasciwych Kompetencji

lub Reputacji, zastosowanie majg nastepujgce zasady:

1) Jezeli w czasie procesu rekrutacji okaze sie, ze kandydat nie posiada witasciwych
Kompetencji lub Reputacji, wystarczajgcych dla stanowiska, o ktore sie ubiega, taki

kandydat nie moze zosta¢ na dane stanowisko mianowany lub zatrudniony;

2) Jezeli w czasie regularnej oceny lub oceny ad hoc okaze sie, ze danej osoby nie
mozna juz uwazac¢ za posiadajgcg wtasciwe Kompetencje lub Reputacje na danym
stanowisku, osobe takg nalezy niezwlocznie odsungé od stanowiska,
Z zastrzezeniem przepisbw prawa pracy, jezeli taka osoba jest pracownikiem

TU Euler Hermes.

Szkolenie

Spétka zobowigzana jest zapewni¢ regularng dostepnos¢ odpowiednich szkolen zawodowych,

réwniez

realizowanych w trybie e-Learning (zarbwno przez dostawcow wewnetrznych,

jak i zewnetrznych), dla Cztonkéw Zarzadu, os6b nadzorujgcych/wykonujgcych kluczowe funkcje

oraz os6b petnigcych inne istotne funkcje zarzgdzania, aby osoby te mogly w sposéb nieprzerwany

spetnia¢ wymagania zwigzane z Kompetencjami dla petnionych przez nie rél.
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W odniesieniu do kryterium witasciwej Reputacji, pracownik ds. zapewnienia zgodnosci z przepisami
prawa (compliance) zobowigzany jest zapewnia¢ regularne szkolenia odno$nie etycznego
postepowania w biznesie, obejmujgce takie tematy, jak zapobieganie oszustwom i korupcji,
w czasie, ktorych przekazywane bedg pracownikom jednoznaczne zasady dotyczace wiasciwego

postepowania, dotyczace zaréwno ich samych, jak i ich podwtadnych.

W poroéwnaniu z poprzednim okresem sprawozdawczym w TU Euler Hermes nie nastgpity
istotne zmiany w zakresie oceny kompetenciji i reputacji oséb, ktére zarzgdzajg Spo6tka lub wykonujg

czynnosci w ramach innych kluczowych funkciji.

B.3. System zarz gdzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka

I wyptacalno sci (ORSA)

B.3.1. System zarzgdzania ryzykiem

Zasady zarz gdzania ryzykiem

Zarzgdzanie ryzykiem stanowi integralng czes¢ catego systemu zarzadzania TU Euler Hermes
i oparte jest na wkasciwym zrozumieniu ryzyk, dobrze okreslonych strukturach organizacyjnych oraz
przejrzystych procesach zarzadzania i kontroli ryzyka. Do kluczowych elementéw zarzgdzania

ryzykiem zaliczajqg sie:
»  Strategia zarzgdzania ryzykiem oraz apetyt na ryzyko;

. Proces codziennego zarzgdzania ryzykiem (IMMMR), obejmujacy identyfikacje, pomiar,

monitoring, raportowanie oraz zarzgdzanie poszczegélnymi ryzykami;
. Proces wilasnej oceny ryzyk oraz wyznaczania ogélnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci;

. Promowanie silnie rozwinietej Swiadomosci ryzyka wspieranej przez solidny system

zarzadzania.

Towarzystwo wprowadzito efektywny system zarzadzania ryzykiem obejmujgcy strategie,
procesy i procedury sprawozdawcze konieczne do okreslenia, pomiaru i monitorowania ryzyk,
zarzadzania nimi oraz sprawozdawczosci w ich zakresie i uwzgledniajgcy kapitalowy wymag
wyptacalnosci zgodnie z zatozeniami systemu Woyptacalnos¢ II. W celu wdrozenia systemu
zarzadzania ryzykiem Spéilka ustanowita funkcje zarzgdzania ryzykiem. Osoby wykonujgce te

funkcje odpowiedzialne sg za:

1) zapewnienie skutecznego funkcjonowania systemu zarzgdzania ryzykiem,

2) monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem,

3) monitorowanie ogdlnego profilu ryzyka catego Towarzystwa,

4) szczegobtowg sprawozdawczosé na temat ekspozycji na ryzyko i doradzanie Zarzgdowi
i Radzie Nadzorczej w sprawach dotyczgcych zarzadzania ryzykiem,

5) Scistg wspotprace z funkcja aktuarialng.
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Funkcja zarzadzania ryzykiem nadzorowana jest przez Czlonka Zarzgdu odpowiedzialnego
za Pion Finansow i Administracji, ktoremu Rada Nadzorcza powierzyla te funkcje, a wykonywana
jest przez Zesp6t Zarzgdzania Ryzykiem i Solvency Il. W celu zapewnienia obiektywnosci w procesie
podejmowania decyzji zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem oraz unikniecia konfliktu intereséw przy
ocenie zarzgdzania ryzykiem funkcja ta jest niezalezna od jednostek operacyjnych, posiada osobne

Sciezki raportowania oraz nieograniczony dostep do informaciji.

Istotne znaczenie dla zapewnienia efektywnego i spéjnego systemu zarzadzania ryzykiem
w Spoéice ma Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem, w zakres ktorego obowigzkéw wchodzi ustalanie
zasad zarzadzania ryzykiem zgodnych z obowigzujgcym prawem, monitorowanie profilu ryzyka
Towarzystwa, okreslanie dzialan ograniczajgcych ryzyko oraz zatwierdzanie raportéw

przygotowywanych w ramach kluczowych proceséw zarzgdzania ryzykiem.

Definicje ryzyk

Ryzyko jest definiowane, jako nieoczekiwana i negatywna zmiana wartosci TU Euler Hermes
lub, na skutek niewywigzania sie przez Spoétke z zawartych umoéw ubezpieczenia lub niespetnienia
okreslonych wymogo6w regulacyjnych, ekonomicznej sytuacji interesariuszy Spotki (np. posiadaczy
polis). W powyzszym kontekscie warto$¢ TU Euler Hermes obejmuje zaréwno biezgcg warto$¢

ekonomiczna, jak i wartos$é przysztego biznesu.

TU Euler Hermes wyr6znia nastepujgce kategorie oraz rodzaje ryzyka:

Tabela 7 Kategorie ryzyk wyréinionych w TU Euler Hermes

Kategoria Rodzaj ryzyka

Ryzyko rynkowe . Ryzyko stopy procentowej
. Ryzyko cen akcji

. Ryzyko spreadu

. Ryzyko walutowe

. Ryzyko koncentracji

Ryzyko kredytowe . Ryzyko niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta

. Ryzyko transferu pomiedzy réznymi krajami

Ryzyko ubezpieczeniowe | o Ryzyko sktadki i rezerw
w ubezpieczeniach innych niz na .
) . Ryzyko rezygnacji
zycie
. Ryzyko katastroficzne
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Ryzyko operacyjne . Ryzyko operacyjne

. Ryzyko prawne

. Ryzyko nieprawidtowosci w raportowaniu
zewnetrznym
Ryzyko biznesowe . Ryzyko rezygnaciji

. Ryzyko kosztow

Ryzyko ptynnosci . Ryzyko ptynnosci
Ryzyko reputaciji . Ryzyko reputacji
Ryzyko strategiczne . Ryzyko strategiczne

W Spoice zarzadzanie ryzykiem opiera sie na aspekcie ilosciowym, korzystajagcym do wyliczen
kapitatowych z Formuty Standardowej opartej na wymogach Wyptacalnos¢ Il oraz jakosciowym,

opisanym w dalszej czesci dokumentu.
Kluczowymi zasadami zarzgdzania ryzykiem w Spéice sa:
a) Odpowiedzialnos¢ Zarzgdu za ustanowienie i przestrzeganie strategii ryzyka,

b) Wykorzystanie kapitatowego wskaznika wyptacalnosci (Risk Capital), jako kluczowego

wskaznika ryzyka,

c) Oddzielenie odpowiedzialnosci bezposredniego kierownictwa Spoki i niezaleznego

nadzoru nad ryzykiem,

d) Jasna organizacja struktury i proceséw zarzgdzania ryzykiem w tym procesOw pomiaru
i oceny ryzyka, systemow limitowych, tagodzenia ryzyka przekraczajgcego apetyt

na ryzyko, skuteczny system monitorowania ryzyka, jego raportowania,
e) Integracja zarzgdzania ryzykiem w procesach biznesowych,
f)  Kompleksowa i terminowa dokumentacja.
Strategia ryzyka i apetyt na ryzyko ustalana jest przez Zarzad zgodnie ze strategig
biznesowg Spédiki i uwzglednia ona pie¢ kluczowych aspektéw apetytu na ryzyko: ustalenia
wskaznikbw docelowych dla najwyzszego ryzyka, alokacji kapitatu i ustalenia minimalnego

wskaznika kapitatu oraz minimalnego wskaznika kapitatu docelowego, zarzgdzanie ptynno$cia,

okreslenie ilosciowych limitéw finansowych oraz okreslenie zasad, standardéw i wytycznych.

Procesy zarzgdzania ryzykiem w Spoitce opierajg sie na identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu,

zarzgdzaniu i raportowaniu wigczajgc w to ocene najwazniejszych ryzyk (TRA), samoocene ryzyk
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i kontroli (RCSA) oraz rejestracje zdarzen ryzyka operacyjnego (OREC). Procesy te przedstawiajg
udziat pierwszej linii obrony oraz komitetéw majgcych znaczenie dla ryzyka w tym procesie. Takie

podejscie pozwala na adekwatne zarzgdzanie ryzykiem w zaleznoéci od ich charakteru i ztozonosci.

Kluczowym elementem procesu raportowania ryzyka jest tworzony raz w roku raport ORSA
dokonujgcy wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci w oparciu o parametry Formuty Standardowej i jej
adekwatnosci do profilu ryzyka Towarzystwa, okresleniu biezgcych i potencjalnych potrzeb
wyptacalnosci, jak réwniez zapewnienia ciggtej zgodnosci z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci
i najlepszymi szacunkami zobowigzan (SCR/BEL).

B.3.2. Ocena wilasna ryzyka i wyptacalnosci (ORSA)

Proces ORSA pozwala oceni¢ adekwatno$¢ profilu ryzyka w czasie i w réznych
scenariuszach. Ryzyko i potrzeby kapitalowe sg zatem uwazane za integralng czes¢ procesu
podejmowania decyzji biznesowych w TU Euler Hermes. Kapitat stanowi kluczowy zasdb Spéiki,
umozliwiajacy prowadzenie dziatalnosci biznesowej. Jest on powigzany ze strategig ryzyka, w ktorej
okreslony jest apetyt na ryzyko w relacji do zdolnosci ponoszenia ryzyka, z uwzglednieniem celéw
kapitatowych i wyplacalnosciowych oraz limitbw na ryzyko. Stanowi centralny element strategii
biznesowe] iokresla zestaw czynnosci podejmowanych przez Spotke w celu zapewnienia
wystarczalnosci kapitatowe;.

ORSA jest traktowana jako proces realizowany na biezgco, w ramach funkcjonowania systemu
zarzadzania ryzykiem. Te biezgce dziatania uzupetnione sg przez okresowsg, cato$ciowa, roczng
ocene oraz raport, jak réwniez przez oceny ad-hoc w razie wystgpienia istotnych zmian profilu

ryzyka.

Zmiany w profilu ryzyka sg identyfikowane poprzez monitoring kluczowych parametrow
w cyklach miesiecznych (ij. skladka przypisana, skfadka zarobiona, wspéiczynnik szkodowosci,
struktura aktywow i roszczenia) oraz kwartalnych (tj. warto$é najlepszego oszacowania rezerw
i kapitatowego wymogu wyptacalnosci).

Do znaczacych zmian w profilu ryzyka zaliczane s3a:
a) Istotna zmiana w sytuacji biznesowej lub w strategii biznesowej,
b) Znaczace zmiany w rynku kapitatowym,
c) Powazne szkody dla reputacji,
d) Kluczowa zmiana w organizacji.

Proces zarzadzania ryzykiem jest uwzgledniony w procesach biznesowych TU Euler Hermes,
w szczegoblnosci na etapie podejmowania kluczowych decyzji strategicznych, wptywajgcych na profil
ryzyka Spotki. Przyjete podejscie zapewnia, ze system zarzgdzania ryzykiem wykorzystywany jest
przede wszystkim do prospektywnej oceny ryzyka oraz podejmowania decyzji biznesowych

ze $wiadomoscig zmian w profilu ryzyka, jakie z nich wynikaja.
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Wszystkie istotne procedury oraz procesy sg dokumentowane w sposéb kompleksowy, zgodnie

Z przyjetym harmonogramem raportowania, co zapewnia zachowanie odpowiedniej przejrzystosci

dokumentacii.

W proces ORSA w TU Euler Hermes zaangazowane sg: Zarzad, Komitet ds. Zarzadzania

Ryzykiem, Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem oraz inne jednostki wspomagajace proces.

Zarzad jest odpowiedzialny za:

a)
b)

<)
d)

Zapewnienie odpowiedniego wdrozenia polityki ORSA,

Aktywny udzial w procesie ORSA przez udzial w procesie identyfikacji kluczowych ryzyk
TRA, ustalaniu planéw biznesowych i strategii ryzyka oraz definiowaniu testow stresu
i analiz scenariuszowych,

Weryfikacje i akceptacje wynikéw procesu ORSA,

Wskazanie dziatan w oparciu o wyniki procesu ORSA.

Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za:

a)
b)

c)

d)

Nadzorowanie przygotowania i przeprowadzenia procesu ORSA,

Podejmowanie decyzji o przeprowadzeniu dodatkowego procesu ORSA w przypadku
zaistnienia takiej potrzeby,

Przeglad i dyskusje wynikow procesu ORSA oraz ich wstepng akceptacje przez
przekazaniem do Zarzadu,

Monitorowanie realizacji dziatan podejmowanych w oparciu o wyniki procesu ORSA.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialna za:

a)
b)

Koordynacje przeprowadzania procesu ORSA i przygotowanie raportu ORSA,

Coroczng ocene zgodnosci z zewnetrznymi  wymaganiami dotyczacymi ORSA
i przekazywanie do Komitetu ds. Zarzadzania Ryzykiem informacji o wszelkich wykrytych
potencjalnych niespdjnosciach,

Przedstawienie wynikéw procesu ORSA Komitetowi ds. Zarzgdzania Ryzykiem, a nastepnie
Zarzadowi TU Euler Hermes,

Raportowanie wynikéw procesu ORSA do Grupy,

Komunikacja z organami nadzoru.

Pozostalymi uczestnikami procesu ORSA, sg jednostki Spotki, ktére dostarczajg dane w ramach

procesu ORSA oraz biorg odpowiedzialnos¢ za prawidlowosé przekazanych danych do wyliczen

ilosciowych.

a)
b)
<)
d)

e)

Aktuariat,

Biuro Finansowo — Ksiegowe,
Biuro Oceny Ryzyka,

Biuro Kontrolingu i Planowania,

Pozostate jednostki, w zaleznosci od potrzeby.
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Proces ORSA przechodzi przez pie¢ gtdwnych etapow:

1. Aktualizacja i dostosowanie apetytu na ryzyko i limity ryzyka do strategii biznesowej oraz

sprawdzenie zgodnosci z wymogami Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.

Gtéwne procesy wspomagajgce:

v'  Stosowanie strategii ryzyka, ktora definiuje apetyty na ryzyko podczas ustawiania celéw

budujgcych, aktualizowanych w miare zmian strategii biznesowych;

v" Monitorowanie przestrzegania wszystkich limitow, pozycji kapitatowej, ekspozycji

finansowej, alokacji aktywow i innych limitow ekspozyciji;

v" Przeprowadzanie okresowego badania adekwatnosci pod katem zmian otoczenia

prawnego i regulacyjnego, jak i nowych scenariuszy ryzyk.

2. Ildentyfikacia wszystkich ryzyk, ktére nalezy rozwazyé, kwantyfikowalnych

i niekwantyfikowalnych z wykorzystaniem kilku réznorodnych podejsé.

Gléwne procesy wspomagajgce :

v' Przeprowadzenie kwartalnej oceny ryzyk TRA (Top Risk Assessment) w celu

zidentyfikowania najwazniejszych zagrozen dla Spotki;

v' Przeprowadzenia corocznej samooceny ryzyka i kontroli RCSA (Risk and Control Self
Assessment), majgcej na celu odwzorowanie istniejgcych kontroli i ocene ich
skuteczno$ci;Okreslenie kontroli ad-hoc w zakresie danych finansowych ICoFR
(Internal Control Over Financial Repoerting) w celu zapewnienia ich odpowiedniej
jakosci;

v" Coroczne podsumowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
z uwzglednieniem najnowszych wynikow testow i przeglgdow, a takze strat

operacyjnych, ktére w tym czasie wystapity;
v' Szkolenie pracownikow na tematy zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem.

3. Projekcje dotyczace srodkéw wiasnych, kapitatu podwyzszonego ryzyka i wspotczynnika

wyptacalnosci w scenariuszach bazowych i scenariuszach warunkéw skrajnych.

Gtéwne procesy wspomagajgce :

v' Obliczenie kapitatu podwyzszonego ryzyka w odniesieniu do wszystkich rodzajow ryzyka
oraz analiza charakteru i zakresu korzysci dywersyfikacyjnych odzwierciedlonych

w wyniku (w stosownych przypadkach);

v' Kalkulacja pozycji wyptacalnosciowej i jej wrazliwosci na scenariusze warunkow

skrajnych;
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v' Opracowanie planu kapitatowego zapewniajgcego ciggte przestrzeganie docelowych
wskaznikéw kapitatowych ustalonych w apetycie na ryzyko, biorgc pod uwage prognozy
dotyczace kolejnych trzech lat (dane liczbowe planowane), zaréwno w scenariuszu

bazowym, jak i w scenariuszach warunkéw skrajnych..

4. Sterowanie ogdélnymi potrzebami w zakresie wyptacalnosci w_kategoriach iloSciowych

wraz

z jakosciowym opisem istotnych ryzyk oraz wskazanie zgodnosci przysziych dziatan

biznesowych ze strategig ryzyka.

Gtéwne procesy wspomagajgce

v Obliczenie dostepnego kapitatu na pokrycie ryzyka (srodkéw wiasnych, w tym bilansu

ekonomicznego i rezerw techniczno-ubezpiczeniowych) oraz analiza zmian;

v' Wdrozenie komitetéw, w ktérych uczestniczg przedstawiciele funkcji zarzgdzania

ryzykiem, zgodnosci, audytu czy aktuariatu;

v" Monitorowanie ilosciowych limitéw finansowych majgcych na celu utrzymanie kontroli nad

ryzykami zwigzanymi z dziatalnoscig Spotki.

5. Raportowanie  wynikbw i analiz__ poprzez _ przygotowania _ raportu  ORSA

i rozpowszechnienie do wsrod wszystkich zainteresowanych stron.

Dodatkowo zgodnie z podejsciem TU Euler Hermes, Formuta Standardowa, ktdrg postuguje sie
Spoétka, w sposob wystarczajgcy odzwierciedla jej rzeczywisty profil ryzyka. W procesie ORSA
przeprowadzona zostaje analiza statystyczna ryzyka skiladki i rezerw w celu potwierdzenia

prawidtowosci tego podejscia.
B.4. System kontroli wewn etrznej

B.4.1. Opis systemu kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej stosowany w Spoifce petni kluczowg role w zarzgdzaniu ryzykiem
wewnetrznym w Spélce oraz w realizacji celéw strategicznych Spoétki. Spétka stosuje zasady
stanowigce zbidr wytycznych i zasad przyczyniajgcych sie do skutecznego wdrazania, zastosowania
i rozwijania whasciwych procedur i mechanizméw kontroli wewnetrznej w Spétce. System kontroli
wewnetrznej w Spofce, wykonywany jest odpowiednio przez Rade Nadzorczg, Zarzad, Dyrektorow,
Kierownikow oraz przez wszystkich pracownikéw w ramach ich stuzbowych obowigzkéw. System
kontroli wewnetrznej stosowany w Spoéice zapewnia prawidtowe, wydajne i skuteczne dziatania
Spokki oraz oferowanie produktow i ustug wysokiej jakosci, zabezpieczajgc Spotke przed
naduzyciem, ztym zarzgdzaniem, btedami, oszustwami lub innymi nieprawidtowosciami. Zapewnia

przestrzeganie obowigzujgcych przepisébw prawa, wytycznych organéw statutowych oraz
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gromadzenie i utrzymywanie zbioru wiarygodnych danych finansowych i administracyjnych oraz ich

terminowe przedstawianie w skladanych sprawozdaniach finansowych.

Kontrole wewnetrzne w Spéice sg to dziatania, ktére majg fundamentalny wptyw na operacyjng
efektywnos¢ procesow i kontroli wewnetrznej Spotki. Funkcje i zwigzana z nimi $ciezki raportowania
sg zorganizowane w ramach struktury organizacyjnej Spotki, zapewniajg brak jakichkolwiek
wptywoéw, ktére mogtyby zakléci¢ zdolnos¢ danej funkcji do wypetnienia obowigzkéw w obiektywny,
uczciwy i niezalezny sposéb. Kazda funkcja jest sprawowana w ramach ostatecznej

odpowiedzialno$ci Zarzadu lub Rady Nadzorczej.
Celem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie:

a) prawidtowych, oszczednych, wydajnych i skutecznych dziatan oraz produktéw i ustug
wysokiej jakosci,

b) bezpieczenstwa zasobdéw przed ich utratg w wyniku marnotrawstwa, naduzyé, zlego
zarzgdzania, btedéw, oszustwa lub innych nieprawidtowosci,

C) przestrzegania przepisOw prawa, zarzgdzen i wytycznych kierownictwa,

d) gromadzenia i utrzymywania zbioru wiarygodnych danych finansowych i administracyjnych

oraz rzetelnosci terminowo skiadanych sprawozdan.

System kontroli wewnetrznej sktada sie z kilku wspotzaleznych i Scisle z sobg powigzanych
elementéw, takich jak: srodowisko wewnetrzne i kultura kontroli, ustalanie celéw, identyfikacja
zdarzen, identyfikacja i ocena ryzyka, reakcja na ryzyko, dziatania kontrolne, przeptyw informacji
oraz monitorowanie. Elementy te sg niezbedne dla sprawnego i efektywnego systemu kontroli
wewnetrznej, majg ogromny wptyw na kondycje finansowg zaktadu ubezpieczen oraz na osiggniecie

przez nie zatozonych celéw.

Skutecznos¢ i efektywnos¢ systemu kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem jest
monitorowana poprzez wprowadzenie procedur majacych na celu ochrone dokfadno$ci
i wiarygodnosci sprawozdan finansowych. Srodkiem do osiggniecia tego celu jest dwustopniowy

system kontroli wewnetrznej proceséw zwigzanych z raportowaniem finansowym.

System kontroli wewnetrznej stanowi integralng czes¢ funkcjonowania Spoiki i petni kluczowg

role w zarzgdzaniu ryzykiem wewnetrznym Spétki, zapewniajgc:
v' skutecznos¢ i efektywnos$¢ wykonywanych operacji,
v' wiarygodnos¢ sprawozdawczosci finansowej,
v' zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa,
v' prawidlowe zasady wspotpracy i przeptywu informaciji.

System kontroli wewnetrznej stanowi zesp6t dziatan na wszystkich szczeblach organizacyjnych
Spotki wykonywanych przez jej organy kolegialne i pracownikéw w ramach powierzonych ich

obowigzkéw. Sktada sie ze wspotzaleznych i Scisle ze sobag powigzanych elementéw, takich jak:
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v' identyfikacja i ocena ryzyka,

v' reakcja na ryzyko,

v $rodowisko i kultura kontroli wewnetrznej,
v/ ustalanie celéw kontroli,

v identyfikacja zdarzen,

v/ dziatania kontrolne i pokontrolne,

v' przeptyw informacji,

v/ monitorowanie.

W celu zapewnienia odpowiedniego dziatania systemu zarzadzania, w Spoétce przyjety zostat
model systemu zarzgdzania ryzykiem oparty na trzech liniach obrony z jasno okreslonymi

obowigzkami w ramach kazdej funkcji organizacyjnej, zgodnie z ponizszym opisem:

Rysunek 9 Model trzech linii obrony wdrozony w TU Euler Hermes

Zarzad
Strategia ryzyka, apetyt na ryzyko i polityka ryzyka

Druga linia obrony:

Pierwsza linia obrony: Kontrola i monitorowanie ryzyka

Podejmowanie ryzyka

Trzecia linia obrony:
Niezalezny przeglad

Funkcja zarzadzania ryzykiem,
funkcja zgodnosci z przepisami
i funkcja aktuarialna

Jednostki podejmujace ryzyko
wspierane przez Zarzad

Funkcja audytu wewnetrznego

Przekazane przez Zarzad uprawnienia do: Zapewnia obiektywny nadzdr nad zarzadzaniem

« Pomiaru i zarzadzania wynikami Zapewnia niezalezng i obiektywnga ocene

skutecznosci kontroli wewnetrznej,
przestrzegania standardow
korporacyjnych (tadu korporacyjnego),
zarzadzania ryzykiem. Dziatania audytu
wewnetrznego skupiajg sie na pomaganiu

ryzykiem.

biznesowymi; Do kluczowych obowigzkéw drugiej linii obrony

zaliczajq sie :

rozwoj polityk i procedur oraz kontrola
ich przestrzegania w ramach

Rozwijania i wdrazania kontroli
wewnetrznej oraz systemu zarzadzania *
ryzykiem;

Zapewnienia, ze prowadzona
dziatalno$¢ jest zgodna z ustalonym

apetytem na ryzyko.

codziennej dziatalnosci;
» kontrola zgodnosci dziatalnosci Spoétki z
przyjeta strategia;

Spotce w minimalizacji ryzyka, jak rowniez
pomocy
W umachnianiu i usprawnianiu procesow.

» weryfikacja wyliczen najlepszego
oszacowania rezerw;

« formutowanie opinii na temat
underwritingu i reasekuracii;

* zapewnienie zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Organy nadzorcze Spotki sg odpowiedzialne za zapewnienie prawidtowego dziatania
i skutecznego funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, za jego zatwierdzenie, przeglad

i weryfikacje. Prawidtowe funkcjonowanie i monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej w Spétce

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej

strona 45z 129

Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A.




dokonywane jest za pomocg odpowiednich procedur, instrukcji, systemu informacji zarzgdczej
(raporty, sprawozdania, analizy) oraz istnienia odpowiednich systeméw informatycznych
zapewniajgcych wiasciwe przechowywanie i przetwarzanie danych, umozliwiajgce pomiar oraz

monitorowanie poszczegoélnych rodzajow ryzyka.
System kontroli wewnetrznej sktada sie z:

v' z mechanizméw kontroli wewnetrznej stosowanych przez pracownikéw Spétki, powotanych
do zarzadzania okreslonymi rodzajami ryzyk. Spétka stosuje model Trzech Linii Obrony
wykonywany przez osoby petnigce funkcje kluczowe (zarzadzania ryzykiem, zgodnosci
z przepisami — compliance, audytu wewnetrznego oraz aktuariatu, okreslajacy gradacje

odpowiedzialno$ci kontrolnej),

v" z mechanizmow kontroli wewnetrznej wchodzacych w sktad proceséw wewnetrznych,
majacych na celu ograniczenie okreslonych ryzyk (procedury kontrolne, kontrole

funkcjonalne, manualne, automatyczne),
v" kontroli instytucjonalnej — polega na okresowym badaniu i ocenie funkcjonowania Spoiki.

System kontroli wewnetrznej pojmowany jest w Spéice, jako zesp6t dziatan kontrolnych na
wszystkich szczeblach organizacyjnych wykonywanych przez kierownictwo, (czyli Rade Nadzorcza,
Zarzad, Dyrektoréw i Kierownikow) i przez wszystkich pracownikbw w ramach swoich obowigzkéw,
rozciggajacych sie na wszystkie przejawy dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, poczawszy od
catosciowej polityki, zbioru procedur, instrukcji, metod jak i sposobow wykonywania okreslonych

czynno$ci, sformutowanych i wdrazanych przez kierownictwo.
B.4.2. Funkcja zgodnosci z przepisami (compliance)

Funkcja zgodnosci z przepisami (compliance), jest jedng z kluczowych funkcji w Spéice,
stanowi integralng i istotng czesé systemu zarzgdzania ryzykiem w ramach modelu Trzech Linii
Obrony (Druga Linia Obrony). Monitoruje zgodnosé dziatalnosci Spétki z obowigzujagcym prawem
i wigzacymi wytycznymi organu nadzoru. Funkcja zgodnosci z przepisami zachowuje swojg
niezaleznos¢ w zakresie wykonywanych przez siebie obowigzkéw, raportuje bezposrednio do
Zarzadu, posiada nieograniczony dostep do informacji. Funkcja ta spetnia wymogi okreslone w art.
64 pkt. 2 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej doradzajac Zarzgdowi i Radzie
Nadzorczej w zakresie zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej i/lub reasekuracyjnej
Z przepisami prawa, oceniajgc mozliwy wptyw wszelkich zmian stanu prawnego na operacje zaktadu
oraz okreslajgc i oceniajgc ryzyka zwigzane z nieprzestrzeganiem przepisoOw prawa oraz regulaciji

wewnetrznych.

Do gtéwnych zadan Funkcji zgodnosci z przepisami nalezy: promowanie kultury i uczciwosci,
zapewnianie komunikacji i szkolehh z obszaru zgodnosci z przepisami prawa, petnienie funkcji
doradczej dla organéw nadzorczych Spotki oraz dla jej pracownikéw, wdrazanie i weryfikacja

procedur oraz nadzér nad ich przestrzeganiem, ocena adekwatnosci srodkéw przyjmowanych przez
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Spotke w celu zapobiegania niezgodnosci z przepisami, komunikacja z organem nadzoru w zakresie

ryzyk compliance.

Zarzad podejmuje decyzje w zakresie jasnego przypisania odpowiedzialnosci w ramach
obszaréw ryzyk Compliance. To w szczegdlnosci obejmuje przypisanie odpowiedzialnosci
za zadania Compliance oraz imienne powotanie osoby do peinienia funkcji Compliance. Powotanie

osoby nadzorujgcej funkcje Compliance podlega akceptacji przez Zarzad.

B.5. Funkcja audytu wewn etrznego
B.5.1. Opis implementacji Funkcji audytu wewnetrznego w TU Euler Hermes S.A.

Towarzystwo posiada niezalezng i obiektywng funkcje audytu wewnetrznego. Funkcja audytu
wewnetrznego jest wykonywana przez koordynatora ds. audytu wewnetrznego, jak réwniez

na drodze umowy outsourcingu jest zlecana podmiotowi z Grupy Euler Hermes.

Audyt wewnetrzny podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu (bedgcemu osobg nadzorujgcg

funkcje audytu wewnetrznego). Audyt wewnetrzny wspétpracuje z Komitetem Audytu Towarzystwa.

Audytorzy wewnetrzni nie wykonujg funkcji operacyjnych. Organizacja dzialu audytu
wewnetrznego odzwierciedla model operacyjny Spétki, w zakresie: oceny ryzyka kredytowego,

sprzedazy/marketingu, finanséw/ksiegowosci, funkcji operacyjnych i zarzadczych.

Corocznie jest ustalany plan misji audytowych. Plan audytu, ktéry bazuje na podejsciu opartym
o ryzyko, wymaganiach regulacyjnych oraz uwzglednia wnioski Zarzadu, definiuje misje audytowe
dotyczgce procesOw wykonywanych przez poszczego6lne funkcje w ramach dziatalnosci
Towarzystwa. Przygotowany plan jest przedstawiany Zarzgdowi, Radzie Nadzorczej i Komitetowi

Audytu Towarzystwa oraz podlega procesowi zatwierdzenia przez Komitet Audytu Towarzystwa.

Ramy dziatania audytu wewnetrznego zostaly okreslone w regulacjach wewnetrznych
Towarzystwa, ktére podlegajg regularnym przeglgdom oraz w razie potrzeb sg aktualizowane.
Niniejsza dokumentacja okresla, miedzy innymi, umiejscowienie funkcji audytu wewnetrznego
w strukturze Towarzystwa, uprawnienia przystugujgce funkcji audytu wewnetrznego, proces
przeprowadzania audytu, organizacje kontroli wewnetrznej. Regulacje wewnetrzne sg uzupetniane
réwniez miedzynarodowymi standardami audytu wewnetrznego, regulacjami Grupy EH oraz Grupy

Allianz.
B.5.2. Niezaleznosc¢ i obiektywnos$¢ Funkcji audytu wewnetrznego

W celu zapewnienia obiektywnos$ci oraz niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego zostaty

ustalone ponizsze wymogi:
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Niezale zno $¢

Funkcja Audytu wewnetrznego musi by¢ niezalezna w ramach struktury organizacyjnej
Towarzystwa. Oznacza to brak nadmiernego wplywu w zakresie podlegtosci stuzbowej czy tez
niezaleznosci od funkcji Pierwszej i Drugiej Linii Obrony, jak réwniez nalezy unika¢ konfliktu
interesbw. Osoby nadzorujgce oraz wykonujgce funkcje Audytu wewnetrznego posiadajg
upowaznienie do wyrazania opinii (oceny) i rekomendacji, ale nie mogg wydawaé polecen

z wyjgtkiem podejrzenia wystgpienia nielegalnych dziatan/naduzyc.

Struktura sprawozdawczo $ci

Audyt wewnetrzny podlega organizacyjnie Prezesowi Zarzadu, jako osobie nadzorujgcej funkcje
audytu wewnetrznego. Osoby wykonujgce funkcje audytu wewnetrznego muszg pozostawac
w regularnym kontakcie z Prezesem Zarzadu, jak tez Komitetem Audytu. Funkcja Audytu
wewnetrznego podlega réwniez funkcjonalnie Audytowi Grupy Allianz i nadzorowi ze strony Audytu

Grupy.

Nieograniczony dost ep do informacji

Audyt wewnetrzny ma obowigzek i prawo wgladu do dziatan, procedur i proceséw

we wszystkich obszarach dziatalnosci Spoéiki, bez ograniczania zakresu takiego wgladu.

Audyt wewnetrzny ma prawo do komunikowania sie z kazdym pracownikiem Towarzystwa w celu
uzyskania informacji, dokumentacji lub danych umozliwiajgcych wykonanie zadan w zakresie
prawnie dozwolonym. Audyt wewnetrzny ma obowigzek i prawo wglgdu do dziatan, procedur
i proceséw we wszystkich obszarach dziatalnosci Towarzystwa, bez ograniczenia zakresu takiego
wglagdu. Natomiast osoby zarzgdzajgce majg obowigzek informowania Audytu wewnetrznego
o0 powaznych brakach i gtébwnych zmianach w systemach kontroli wewnetrznej (np. wprowadzenie
nowej linii dziatalnosci, nowych produktéw, zmian i procedur pracy, nowych systemow lub o wykryciu
niedociggnie¢ w zakresie bezpieczenstwa). Takie informacje muszg by¢ traktowane przez Audyt

wewnetrzny w sposob dyskretny i poufny.

Odpowiednie kwalifikacje i przygotowanie

Audytorzy wewnetrzni muszg posiadaé umiejetnosci analityczne, wiedze w zakresie
rachunkowosci, jak réwniez rozeznanie w organizacji firm ubezpieczeniowych i/lub finansowych

i wiedze z zakresu informatyki.

W celu osiggniecia i utrzymania wymaganego poziomu umiejetnosci zawodowych niezbedne sg
ustawiczne szkolenia. Rownie wazne sg umiejetnosci z zakresu skutecznej komunikacji. W zwigzku
z tym, osoba nadzorujgca Kluczowg Funkcje Audytu wewnetrznego, jak rowniez audytorzy
wewnetrzni, muszg posiada¢ wiedze na temat stosownych standardow, publikacji i praktyk

zwigzanych z audytem wewnetrznym.
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B.6. Funkcja aktuarialna
B.6.1. Opis implementacji Funkcji aktuarialnej

Osoba nadzorujgca Funkcje Aktuarialng podlega bezposrednio Czlonkowi Zarzadu
odpowiedzialnemu za Pion Finanséw, Operacji i Administracji, a ponadto sktada raporty Zarzgdowi
Spotki, Radzie Nadzorczej i zespotowi aktuarialnemu w Grupie Euler Hermes. Zarzad nominuje

osobe nadzorujgcg Funkcje Aktuarialng, a takze podejmuje decyzje o jej odwotaniu.

Osoba nadzorujgca Funkcje Aktuarialng jest odpowiedzialna za wdrozenie zasad i wymogow
prawa oraz najlepszych praktyk Funkcji Aktuarialnej, zgodnej ze standardami Grupy Allianz i Euler
Hermes, w tym za odpowiednio wczesne zgtaszanie wszystkich kwestii mogacych mie¢ negatywny
wplyw na podejmowane decyzje. W przypadku konfliktu intereséw osoba nadzorujgca Funkcje

Aktuarialng moze odwota¢ sie do Rady Nadzorczej Spoiki przedktadajgc jej swoje stanowisko.

Funkcja Aktuarialna Scisle wspétpracuje z Funkcjg Zarzadzania Ryzykiem wnoszac wkiad
do efektywnego systemu zarzadzania ryzykiem. Funkcja Zgodno$ci z przepisami obejmuje swojg

kontrolg wlasciwe umiejscowienie Funkcji Aktuarialnej w strukturze organizacyjnej Spofki.

Funkcja Aktuarialna i Funkcja Audytu Wewnetrznego sg oddzielone i nie ma pomiedzy nimi
zadnych stuzbowych zaleznosci. Okresowe przeglady efektywnosci Funkcji Aktuarialnej sg czescig
programu audytu wewnetrznego. Osoba nadzorujgca Funkcje Audytu Wewnetrznego informuje
osobe nadzorujgcg Funkcje Aktuarialng o wszystkich ustaleniach audytéw mogacych mie¢ wptyw na

dziatanie Funkcji Aktuarialne;.

Funkcja Aktuarialna nie moze wykonywa¢ zadnych zadan i obowigzkéw, ktére moga

doprowadzi¢ do potencjalnego konfliktu intereséw z jej podstawowymi zadaniami.

Funkcja Aktuarialna ma prawo do uzyskania dostepu do wszelkich informacji, dokumentacji lub
danych niezbednych do wykonywania swoich zadan, w zakresie dozwolonym przez prawo. Osoba
nadzorujgca Funkcje Aktuarialng wykazuje sie uczciwoscig, kompetencjg i niepodwazalng reputacja
zgodnie z Procedurg w sprawie Kompetencji i Reputacji Spéiki, jako osoba nadzorujgca Kluczowg

Funkcje Ustawowa.
Funkcja Aktuarialna jest cztonkiem nastepujgcych komitetéw:

a) Komitet Rezerw

b) Komitet Szkod i Windykacji,

c) Komitet Rezerw ds. Gwarancji,

d) Komitet Inwestycyjny,

e) Komitet Finansowy,

f) Komitet ds. Monitoringu Ryzyka Portfela Ubezpieczeniowego
g) Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem.
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Komitet Rezerw jest integralng czescig Systemu Zarzgdzania Spoétka, a jej gtdwnym celem jest
ustalenie wysokosci rezerw szkodowych oraz przysztych oszacowanych regreséw. Wprowadzony
w pierwszym kwartale 2017 roku Komitet ds. Monitoringu Ryzyka Portfela Ubezpieczeniowego ma
za zadanie zaciesSnienie wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami odpowiedzialnymi
za ocene ryzyka, sprzedaz, likwidacje szkod, finanse oraz aktuariat w celu sprawnego
identyfikowania oraz zrozumienia trendéw biznesowych oraz podejmowania odpowiednich akciji

wspierajgcych dziatania biznesowe.

Lokalna Funkcja Aktuarialna raportuje réwnolegle do Regionalnej/Grupowej Funkcji

Aktuarialnej.
B.6.2. Zakres obowigzkéw Funkcji aktuarialnej

Zadania Funkcji Aktuarialnej sg wykonywane przez Zespo6t Aktuarialny i nadzorowane przez
Aktuariusza, ktorzy podlegajg Czionkowi Zarzadu odpowiedzialnemu za Pion Finansow
i Administracji.

Do gtéwnych zadan Funkcji Aktuarialnej naleza:

1) koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw
rachunkowosci (sprawozdawczosci statutowej), sprawozdawczosci grupowej i na potrzeby
wyptacalnosci,

2) wyrazanie opinii na temat ogoélnej polityki przyjmowania ryzyk do ubezpieczenia,

3) wyrazanie opinii na temat poprawno$ci rozwigzarn w obszarze reasekuracji,

4) wsparcie procesu planowania oraz monitorowania i raportowania wynikow,

5) wspotpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu kontroli wewnetrznej,

6) wspotpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgadzania ryzykiem,

7) zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych
do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,

8) ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celéw wyptacalnosci sg wystarczajgce i czy sa odpowiedniej jakosci,

9) poroéwnywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych
dos$wiadczen,

10) informowanie Zarzadu Spétki i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania

wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci.

Zadania zwigzane z akceptacjg i ograniczaniem ryzyka sg wykonywane przez Pion Finansow
i Administracji (reasekuracja), taryfikacjg oraz oceng i akceptacjg ryzyka przez Pion Sprzedazy
i Marketingu oraz oceng ryzyka kredytowego przez Pion Ryzyka, Informacji i Szkod zgodnie
z obowigzujgcymi procedurami oraz limitami. Wymienione Piony podlegajg bezposrednio Cztonkom

Zarzadu odpowiedzialnym za poszczegOlne obszary biznesowe.
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B.7. Outsourcing
B.7.1. Zasady outsourcingu w TU Euler Hermes

Spotka wdrozyla i systematycznie weryfikuje zasady dotyczgce outsourcingu istotnych ustug lub
funkcji (w tym funkcji newralgicznych, tj. podstawowych lub waznych) dla dziatania Spétki. Spotka
uwzglednia funkcje lub ustugi objete outsourcingiem w swoim systemie zarzadzania ryzykiem
i kontroli wewnetrznej, w celu zapewnienia, aby outsourcing nie powodowat istotnego pogorszenia
jakosci jej systemu zarzadzania ani obstugi ubezpieczajgcych oraz nadmiernego ryzyka
operacyjnego Spoiki. Przed rozpoczeciem outsourcingu ustug/funkcji Spoétka ustanawia plan
awaryjny (wraz ze strategig wyjscia) w celu rozproszenia ograniczenia przerw w dziataniu systemoéw

i procedur kontrahenta oraz na wypadek rozwigzania umowy outsourcingu.

Wewnetrzna polityka outsourcingu podlega przynajmniej corocznej weryfikacji i w razie potrzeby

jest dostosowywana do istotnych zmian w systemie zarzadzania Spoiki.

Spotka zlecita w drodze umowy outsourcingu nastepujace funkcje nalezgce do systemu
zarzadzania oraz czynnosci ubezpieczeniowe, ktdre uwazane sg za podstawowe lub wazne: funkcje
audytu wewnetrznego, ustugi prowadzenia postepowan regresowych oraz postepowan
windykacyjnych  zwigzanych z wykonaniem umow ubezpieczenia i umow gwarancji

ubezpieczeniowych, ustugi lokowania srodkéw Spéiki.
Kazda z zawieranych umow outsourcingu zastrzega min.:

a) obowigzek Kontrahenta do udzielenia Spéice, jej audytorom zewnetrznym oraz organowi
nadzoru ubezpieczeniowego faktycznego dostepu do wszystkich informacji dotyczgcych
Funkcji lub Ustugi objetej outsourcingiem oraz udzielania organowi nadzoru Spoiki

faktycznego dostepu do obiektéw Kontrahenta,

b) wspotprace Kontrahenta z organem nadzoru ubezpieczeniowego Spotki w zakresie Funkciji

lub Ustugi objetej outsourcingiem,

c) uorganowi nadzoru ubezpieczeniowego Spotki przeprowadzania kontroli dziatalnosci stanu

majgtkowego Kontrahenta w zakresie powierzonych Funkcji lub Ustug,

d) ujawnienia wszelkich zdarzen, ktére mogg mieé¢ istotny wptyw na jakos¢, zdolnosé
do wykonywania zleconych mu w drodze outsourcingu Funkcji i Ustug w sposéb skuteczny
i zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa i wymogami organu hadzoru

ubezpieczeniowego,

e) ochrony poufnych informacji dotyczgcych Spéiki, jej pracownikéw, kontrahentéw,

ubezpieczajgcych i innych osdb,

f) przestrzeganie wytycznych i polityk Spétki dotyczacych Funkcji lub Ustugi objetych

outsourcingiem,
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g) unikanie ewentualnego konfliktu interesébw w relacjach ze Spétkg oraz obowigzek

powiadomienia Spotki o ewentualnym grozacym konflikcie interesow.
B.7.2. Outsourcing Kluczowych funkgciji

W przypadku zlecania kluczowej funkcji / innej istotnej funkcji zarzgdzania na zewngtrz zgodnie

z politykg outsourcingu Euler Hermes, konieczne jest przestrzeganie nastepujgcych zasad:

a) Dokonania analizy due diligence Dostawcy przez Wiasciciela Dziatalnosci obejmujgcej opis
procesu stosowanego przez Dostawce i majgcej na celu zapewnienie wihasciwych
Kompetencji oraz Reputacji jego personelu, a takze pisemne potwierdzenie, ze personel
Dostawcy wykonujgcy prace w zwigzku z kluczowag funkcjg lub inng istotng funkcjg
zarzadzania bedaca przedmiotem outsourcingu wykazuje sie wiasciwymi Kompetencjami

oraz Reputacja;

b) Spetnienia przez osobe odpowiedzialng w Spéice za zlecenia, kontrole i weryfikacje
outsourcingu, w szczegolnosci outsourcing funkcji (kluczowe funkcje) oraz innych istotnych

funkcji zarzgdzania) wymogow w zakresie Reputacji i Kompetenciji;

¢) Uwzglednienia przy outsorcingu funkcji lub czynnosci nalezgcych do systemu zarzadzania
zasad powierzenia tych funkcji lub czynnosci okreslonych w art. 75 Ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

d) Zawiadomienia organu nadzoru ubezpieczeniowego, co najmniej 30 dni przed wdrozeniem
outsourcingu funkcji nalezacej do systemu zarzadzania, a takze o istotnej zmianie

w outsourcingu.

B.7.3. Jurysdykcja, w ktérej sg zlokalizowani ustugodawcy wykonujgcy wszelkie

podstawowe lub wazne funkcje lub czynnosci operacyjne.

Ustugodawcy wykonujgcy dla Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. podstawowe

lub wazne funkcje albo czynnosci operacyjne podlegajg odpowiednio:
a) Funkcja audytu wewnetrznego - jurysdykcji prawa francuskiego,

b) Ustuga prowadzenia postepowan regresowych oraz postepowan windykacyjnych
zwigzanych z wykonaniem uméw ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych -
jurysdykcji prawa polskiego,

c) Ustugi lokowania srodkow Spoiki — jurysdykciji prawa francuskiego,

d) Ustuga obstugi, utrzymania i wsparcie dla systeméw informatycznych, infrastruktury lub

przechowywania danych w sposob ciggty — jurysdykcji prawa francuskiego.
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B.8. Wszelkie inne informacje

W 2017 roku nastapito:

uchylenie starego i przyjecie nowego Regulaminu Komitetow funkcjonujgcych

w Towarzystwie Ubezpieczen Euler Hermes S.A,,
zmiana Regulaminu organizacyjnego,

zmiana Procedury w sprawie dokonywania zakupow i zaméwien na towary i ustugi oraz

outsourcingu,
zmiana Regulaminu audytu wewnetrznego,

uchylenie Polityki zapobieganiu praniu brudnych pieniedzy i przyjecie Polityki

przeciwdziatania praniu pieniedzy i poznaj swojego klienta,
zmiana Procedury zarzadzania ryzykami zgodnosci Compliance,
przyjecie w nowym brzemieniu Polityki zarzgdzania i kontroli,
przyjecie w nowym brzmieniu Polityki aktuarialnej,

przyjecie nowego Regulaminu wynagradzania (pracownikow),

przyjecie Polityki Euler Hermes w zakresie zgodnosci z przepisami dotyczgacymi rynkéw

kapitatowych,
przyjecie Zasad publicznego ujawniania informaciji,
zmiana Polityki Zarzgdzania Ryzykiem i ORSA,

zmiana Regulaminu Komitetu ds. Zarzgdzania Ryzykiem,

Wyzej wskazane zmiany polityk, procedur i regulaminéw miaty na celu przede wszystkim

doprecyzowanie zapiséw wewnetrznych regulacji i usprawnienie procesow.
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C. Profil ryzyka

W zwigzku z charakterem prowadzonej dziatalnosci TU Euler Hermes, a takze otoczeniem
gospodarczym, regulacyjnym oraz konkurencjg, Spotka jest narazona na réznorodne ryzyka

mierzalne i niemierzalne.

Najistotniejszymi ryzykami mierzalnymi, ktérych realizacja mogtaby istotnie wplyngé
na dzialalno$¢ oraz sytuacje finansowg Spokki i dla ktorych pokrycie utrzymywany jest kapitat sg
ryzyko ubezpieczeniowe (w tym ryzyko skfadki i rezerw z tytulu ubezpieczenia kredytu oraz ryzyko
katastroficzne), ryzyko niewyptacalno$ci kontrahenta, ryzyko operacyjne oraz ryzyko rynkowe.
Gtéwnym narzedziem do pomiaru tych ryzyk wTU Euler Hermes jest kapitalowy wymaog
wyptacalnosci (SCR).

Ponizszy wykres prezentuje strukture SCR w podziale na poszczegélne ryzyka przed
dywersyfikacjg pomiedzy modutami ryzyka oraz korektg na zdolnos¢ pokrywania strat przez podatki
odroczone (dalej: ,dopasowanie”). Informacja dotyczgca ostatecznej wielkosci SCR znajduje sie
w zatgczniku do Sprawozdania — Formularz nr S.25.01.

Rysunek 10 Struktura SCR wg stanu na 31.12.2017 i 31.12.2016 przed dywersyfikacjg pomiedzy modutami i korektg dopasowujaca

31.12.2016 31.12.2017

8% 6% 8% 4%

76% 76%
= Ryzyko rynkowe = Ryzyko rynkowe
m Ryzyko niewykonania zobowigzania przez m Ryzyko niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta kontrahenta
= Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach = Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach
innych niz ubezpieczenia na zycie innych niz ubezpieczenia na zycie
m Ryzyko operacyjne = Ryzyko operacyjne
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Dodatkowo oprdcz ryzyk bedacych czescig SCR liczonego formutg standardowa, TU Euler
Hermes identyfikuje ryzyko ptynnosci oraz ryzyka niemierzalne takie jak ryzyko reputacyjne czy
strategiczne. Dla ryzyk tych nie jest rezerwowany dodatkowy kapitat na pokrycie ewentualnych strat
z tytutu ich realizacji. Natomiast sg one objete odpowiednimi procedurami zarzgadzania ryzykiem.
Do ich pomiaru stosowane sg techniki jakosciowe oraz wykorzystuje sie np. system OREC
(Operational Risk Event Capture), w ktérym kazdy wiasciciel ryzyk musi miesiecznie zaraportowac

zdarzenia operacyjne wraz z kwotg poniesionych albo mozliwych strat z tego tytutu.

W trakcie okresu sprawozdawczego nie nastgpity znaczace zmiany istotnosci poszczegdélinych
ryzyk, na ktére narazona jest Spoka. W szczegolnosci wcigz dominujgca kategorig ryzyka pozostaje
ryzyko ubezpieczeniowe.

Ponizszy schemat przedstawia profil ryzyka TU Euler Hermes uwzgledniajgcy wszystkie

zidentyfikowane ryzyka bedgcy podstawg oszacowania ogoinych potrzeb w zakresie wyptacalnosci

w ramach procesu ORSA w 2017 roku.

Rysunek 11 Profil ryzyka TU Euler Hermes

Ogodlne potrzeby w zakresie wyptacalnosci

Podstawowy SCR Ryzyko operacyjne

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko niewykonania Ryzyko ubezpieczen

Ryzyko rynkowe

zobowigzania innych niz na zycie

Ryzyko utraty

| Ryzyko stopy | Ryzyko sktadki reputacji
procentowej i rezerw
Ryzyko rezygnacji Ryzyko strategiczne

- Ryzyko koncentracji ]

- Ryzyko walutowe -] Ryzyko katastroficzne Ryzyko biznesowe

H Ryzyko spreadu

— Ryzyko cen akcji
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W poréwnaniu z rokiem 2016, w profilu ryzyka w zakresie ryzyka rynkowego pojawito sie nowe
ryzyko — ryzyko akcji, ktérego zrodiem sa srodki trwale posiadane przez TU Euler Hermes. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze pomimo identyfikacji nowego ryzyka ekspozycja na ryzyko rynkowe ogétem

w SCR ulegta zmniejszeniu.

W TU Euler Hermes proces zarzgdzania ryzykiem obejmuje etapy od identyfikacji ryzyk i ich

pomiaru do raportowania i podejmowania strategicznych decyzji.

W szczegolnosci, do procesu zarzadzania ryzykiem nalezy zaliczyé biezgce operacyjne
zarzgdzanie ryzykiem przez wszystkich pracownikéw Spéiki. Wiasciciele ryzyk lub proceséw, bedac
czescig pierwszej linii obrony, identyfikujg ryzyka podczas codziennych dziatan i decydujg
o0 odpowiednim poziomie tolerancji ryzyka. Na podstawie tego wprowadzajg adekwatne dziatania
ograniczajgce ryzyko tam, gdzie jest to wymagane, az do momentu osiggniecia docelowego
poziomu tolerancji dla ryzyka. Komitet ds. Zarzgdzania Ryzykiem jest gitéwnym organem decyzyjnym
W procesie zarzadzania poszczegllnymi ryzykami. Na posiedzeniach Komitetu ds. Zarzgdzania
Ryzykiem omawiane s3g zidentyfikowane nowe ryzyka i podejmuje sie decyzje na temat podejscia

TU Euler Hermes do danego ryzyka.

W okresie sprawozdawczym nie wystgpity istotne zmiany srodkéw zastosowanych w celu oceny
ryzyk. Zmiany w Polityce zarzgdzania ryzykiem i ORSA obejmowaly przede wszystkim aktualizacje
listy i regulaminéw komitetdbw majgcych na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania systemu
zarzgdzania ryzykiem, uszczegétowienie opisu zadan funkcji zarzadzania ryzykiem oraz

rozszerzenie listy stosowanych grupowych standardéwi wytycznych.

W kontekscie apetytu na ryzyko TU Euler Hemes zdecydowanie unika ryzyka niezwigzanego
z podstawowg dziatalnoscig. Dotyczy to w szczegodlnosci ryzyka rynkowego, w przypadku ktérego
prowadzone sg dzialania majgce na celu minimalizacje/eliminacje ryzyka koncentracji (poprzez
redukowanie udziatu depozytéw bankowych w portfelu na rzecz obligacji Skarbu Panstwa oraz
wiekszg dywersyfikacje bankéw) i ryzyka walutowego (poprzez utrzymywanie ptynnych aktywow
walutowych w wysokosci odpowiadajgcej przewidywanych zobowigzaniom walutowym).
W przypadku ryzyka stopy procentowej Spétka nie dopuszcza znacznych rozbieznosci zapadalnosci

aktywow i zobowigzan.

W przypadku ryzyk, ktére sg bezposrednio powigzane z modelem biznesowym, czyli ryzyka
ubezpieczeniowego (dziatalno$¢ podstawowa) oraz ryzyka upadiosci kontrahenta (wynikajacego
z wykorzystywania w znacznym stopniu reasekuracji proporcjonalnej), Spotka je akceptuje i stara sie

nim odpowiednio zarzgdzac.

Jesli chodzi o adekwatno$¢ kapitatowa, zatozeniem Spoiki jest dgzenie do osiggniecia
zalozonego w polityce zarzgdzania kapitatem docelowego poziomu pokrycia srodkami wlasnymi

kapitalowego wymogu wyptacalnosci.
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C.1. Ryzyko ubezpieczeniowe

Tabela 8 Ryzyko aktuarialne

Typ Ryzyka Ryzyko ubezpieczeniow

Zrédia ekspozyciji Ryzyko sktadki i rezerw, ryzyko rezygnacji z uméw, ryzyko katastroficzne

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie jest
zwigzane z wystgpieniem nieoczekiwanej straty na skutek niewystarczalnosci
sktadki lub rezerw szkodowych do pokrycia przysztych zobowigzan
ubezpieczeniowych Spétki. Do ryzyka ubezpieczeniowego zaliczajg sie:

e Ryzyko sktadki: ryzyko straty wynikajgcej z nieoczekiwanego wzrostu
szkodowosci powodujgcego niewystarczalnosé sktadek do pokrycia

zobowigzanh ubezpieczeniowych;

*  Ryzyko rezerw: ryzyko straty z powodu niewystarczalnosci rezerwy
szkodowej do pokrycia przysziych wyptat odszkodowan z tytutu
szkod, ktére juz sie wydarzyly. Ryzyko to jest efektem zmiennosci

w czasie i wysokosci wyptacanych odszkodowan;

*  Ryzyko rezygnacji z uméw: ryzyko straty wynikajgcej z odchylenia

Opis rzeczywistego wskaznika rezygnacji z uméw od oczekiwanego;

*  Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach innych niz na zycie: ryzyko
straty lub niekorzystnej zmiany  wartosci zobowigzan
ubezpieczeniowych, wynikajgce ze znacznej niepewnosci zalozen
dotyczgcych wyceny i tworzenia rezerw, zwigzanych z ekstremalnymi
lub wyjatkowymi zdarzeniami;

Ze wzgledu na profil dziatalnosci Spotki, najwieksze ryzyko stanowi ryzyko skfadki
i rezerw, na co wplywa wolumen planowanej sktadki oraz poziom utrzymywanych

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Istotnym ryzykiem jest réwniez ryzyko katastrof spowodowanych przez cziowieka,
na ktére wplywa w znacznym stopniu zaréwno ryzyko niewykonania duzego

zobowigzania kredytowego, jak i ryzyko reces;ji.

Wielko$¢ SCR wg stanu na 31.12.2017 r., gdzie:

ryzyko skfadki i rezerw: 50 847 tys. PLN

Srodki zastosowane w celu -
ryzyko rezygnacji z uméw: 2 801 tys. PLN
oceny ryzyka

ryzyko katastroficzne: 35 016 tys. PLN

catkowite ryzyko ubezpieczeniowe (po dywersyfikacji): 68 627 tys. PLN
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W poréwnaniu z poprzednim okresem roku ubiegtego nastgpity niewielkie zmiany
komponentéw SCR. Pozytywny wplyw na wielko$¢ catkowitego ryzyka
ubezpieczeniowego (ti. spadek o 4 992 tys. PLN) miala zmiana umowy
reasekuracyjnej Stop-Loss (zwiekszenie pojemnosci z 50pp do 60pp) oraz rewizja
podejscia do uwzgledniania w kalkulacjach ryzyka skiladki przysziych skiadek.
Rewizja ta polegala na przejsciu na mniej konserwatywng, ale zgodng

z regulacjami Wyptacalnosci ll, interpretacje wymogow.

Zarzgdzanie
ryzykiem/techniki
ograniczania ryzyka

W celu wtasciwego zarzgdzania ryzykiem ubezpieczenia naleznosci, stanowigcego
podstawowe ryzyko TU Euler Hermes, Spétka posiada zdywersyfikowany portfel
ubezpieczen naleznosci, ograniczajgcy wptyw wystgpienia kryzysu ekonomicznego
w okreslonym sektorze Ilub upadiosci pojedynczego dtuznika na sytuacje
finansowg TU Euler Hermes (szczegoly dotyczgce limitbw biznesowych
zapewniajgcych dywersyfikacje portfela zostaly opisane w czesci C.7.1

Sprawozdania).

Dodatkowymi narzedziami pozwalajgcymi skutecznie zarzadzaé kluczowymi
ryzykami TU Euler Hermes sg, w szczegdélnosci, reasekuracja i wycena
ubezpieczen w oparciu 0 szczegétowg ocene jakosci kredytowej kontrahentéw
(szczegoly dotyczace programu reasekuracji zostaly opisane w czesci C.7.1

Sprawozdania).

Proces zarzgdzania ryzykiem wspierany jest przez liczne komitety merytoryczne,
ktére w sposob zorganizowany i regularny analizujg ryzyka prowadzonej
dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz dajg niezbedny wkiad do catosciowej analizy

ryzyka przeprowadzanej w ramach spotkan Komitetu ds. Zarzadzania Ryzykiem.

Proces monitorowania

skutecznosci zarzgdzania

ryzykiem/
ograniczania ryzyka

technik

Proces oceny skutecznosci technik ograniczania ryzyka opiera sie na:

¢ Monitorowaniu danych miesiecznych takich, jak skladka przypisana,
sktadka zarobiona, wspoiczynnik szkodowosci, wysokos$¢ i struktura

szkdd oraz analizowaniu ich wptywu na wysoko$¢ rezerw i SCR;

¢ Monitorowaniu i ocenie kwartalnych, petnych wyliczen najlepszego

oszacowania rezerw i marginesu ryzyka oraz SCR.

W przypadku gdy na podstawie zmian obserwowanych wskaznikow i parametrow
zostanie stwierdzone ryzyko braku adekwatnosci rezerw lub SCR podejmowane sg
przez funkcje zarzadzania ryzykiem, we wspOipracy z funkcjg aktuarialna,
odpowiednie dziatania, skutkujgce wydaniem okreslonej rekomendacji dla
whasciwych komitetow (w szczegélnosci Komitetu ds. Zarzgdzania Ryzykiem) bgdz
bezposrednio dla Zarzgdu Spotki (obejmujgce np. mozliwo$¢ renegocjacji umowy
reasekuracji, redukcje limitéw dla kontrahentéw o najwyzszej szkodowosci lub

najnizszych ratingach kredytowych).
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C.2. Ryzyko rynkowe

Tabela 9 Ryzyko rynkowe

Typ Ryzyka Ryzyko rynkowe
Zrédia ekspozyciji Ryzyko stopy procentowej, ryzyko spreadu, ryzyko walutowe, ryzyko koncentracji
Ryzyko rynkowe jest zwigzane z wystgpieniem nieoczekiwanej straty na skutek
zmian cen rynkowych lub parametréw wptywajgcych na ceny rynkowe, jak réwniez
wyceny opcji i gwarancji w ramach oferowanych produktéw ubezpieczeniowych oraz
zmian aktywéw i zobowigzan netto spélek zaleznych. Do elementéw ryzyka
rynkowego adekwatnych dla Spoiki zaliczajg sie:
*  Ryzyko stopy procentowej: ryzyko straty, ktéra moze wyniknac¢ ze
zmian rynkowych stép procentowych;
«  Ryzyko spreadu: ryzyko straty wynikajgce z ekspozycji na zmiany w
poziomie spreadéw kredytowych;
¢ Ryzyko walutowe: ryzyko straty spowodowanej zmiang kurséw walut
obcych;
¢ Ryzyko cen akcji wynikajgce z posiadanych srodkéw trwatych,
Opis * Ryzyko koncentracji: ryzyko straty wynikajgcej z niedostatecznej

dywersyfikacji portfela (przy czym w 2017 roku ryzyko zostato

zredukowane do zera).

Najwiekszy wplyw na SCR w tej kategorii ma ryzyko stopy procentowej , co wynika
w znacznym stopniu z dluzszej zapadalnosci inwestycji w stosunku do rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, co do zasady powinno generowac¢ wyzszy zwrot z
inwestycji kosztem negatywnego wplywu na Kkapitat. W przypadku ryzyka
koncentracji miato ono w 2016 roku kluczowe znaczenie ze wzgledu na dosc¢
znaczng koncentracje depozytéw w jednym podmiocie. Na koniec 2017 roku
ekspozycja zostata zredukowana do zera dzieki redukcji ekspozycji oraz lepszej

dywersyfikaciji.

Aktualnie catkowite ryzyko rynkowe jest dla Spoétki relatywnie niematerialne

i utrzymuje sie na poziomie kliku procent catkowitego SCR.

Srodki zastosowane w

celu oceny ryzyka

Wielkos¢ SCR wg stanu na 31.12.2017 r., gdzie
ryzyko stopy procentowej: 3 080 tys. PLN
ryzyko spreadu: 108 tys. PLN

ryzyko walutowe: 224 tys. PLN
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ryzyko koncentraciji: 0 tys. PLN
ryzyko cen akcji: 615 tys. PLN
catkowite ryzyko rynkowe (po dywersyfikacji): 3 233 tys. PLN

W poréwnaniu z poprzednim okresem roku ubiegtego komponent SCR dla ryzyka
rynkowego zmniejszyt sie 0 2 952 tys. PLN. Najistotniejszg zmiang w ramach ryzyka
rynkowego byt zdecydowany spadek ryzyka koncentracji (z 3 615tys. PLN na
31.12.2016 r. do O tys. PLN na 31.12.2017 r.). Na koniec 2016 r. Spoéika
utrzymywata wysoki poziom lokat w banku operacyjnym oraz naliczala ryzyko
koncentracji od euroobligacji. W pézniejszym okresie sytuacja ulegta decydujgcej
zmianie. W wyniku zastosowania przepiséw przejsciowych Wyptacalnosci Il usunieto
euroobligacje z ekspozycji. Ponadto wprowadzona zostata polityka wiekszej
dywersyfikacji bankéw depozytariuszy oraz zmniejszono udziat depozytéw

bankowych w strategicznej alokacji aktywéw z 20% do 10%.

Istotnie zmnigjszyto sie réwniez ryzyko walutowe (z 1 884 tys. PLN na 31.12.2016 .
do 224 tys. PLN na 31.12.2017 r.), co udato sie uzyskaé¢ dzieki zakupowi $rodkéw
pienieznych w wysokosci oczekiwanych zobowigzan walutowych.

Z drugiej strony po raz pierwszy zostato uwzglednione ryzyko cen akcji dla pozycji
$rodkow trwatych, przy czym nalezy zauwazy¢, ze ryzyko akcji ma niewielki wptyw

na catos¢ ekspozycji z tytutu ryzyka rynkowego.

W ramach zarzgdzania ryzykiem rynkowym, Spétka zaimplementowata restrykcyjng
polityke inwestycyjng, ktéra zawiera nastepujgce ograniczenia: inwestowanie
w instrumenty dluzne niskiego ryzyka, takie jak obligacje rzadowe i depozyty
bankowe. inwestowanie w aktywa o krotkim okresie zapadalnosci oraz
dywersyfikacja depozytdw. Podejscie to ma na celu przede wszystkim wysokie
bezpieczenstwo inwestycji, potgczone z uzyskiwaniem optymalnej stopy zwrotu i

wymaganej ptynnosci.

Co do zasady, terminy zapadalnosci poszczegdlnych instrumentéw finansowych
Zarzgdzanie ryzykiem /|powinny byé dostosowane do terminbw wymagalno$ci zobowigzan z umow
techniki ograniczania | ubezpieczenia. Poza celem pltynnosciowym pozwala to na znaczne ograniczenie
ryzyka ryzyka stopy procentowej. Podobnie w przypadku ryzyka walutowego, utrzymywane
sg inwestycje w kluczowej walucie obcej (euro), majgce na celu redukcje ryzyka
walutowego z tytutu zobowigzan walutowych. Natomiast w odniesieniu do ryzyka
koncentracji prowadzone sg dziatania majgce na celu dywersyfikacje bankow, w

ktorych lokowane sg depozyty, przy zachowaniu odpowiedniej ich rentownosci.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym wspierane jest przez zewnetrzny podmiot,
Swiadczgcy ustuge zarzadzania inwestycjami na zasadzie outsourcingu.
Nad prawidlowym przebiegiem proceséw inwestycyjnych czuwajg odpowiednie

komitety, w szczegolnosci Komitet Inwestycyjny.
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Proces monitorowania
skutecznosci

zarzgdzania  ryzykiem/
technik ograniczania
ryzyka

Spotka wprowadzita docelowy wskaznik udziatu obligacji rzagdowych i depozytéw
bankowych w catosci inwestycji (patrz limity finansowe opisane w czesci C.7.1
Sprawozdania), ktory jest monitorowany w cyklach miesiecznych i kwartalnych na
podstawie danych o strukturze aktywow. Skuteczno$é wprowadzonych limitéw na
ryzyko rynkowe oceniana jest w cyklach kwartalnych na podstawie petnych wyliczen
SCR.

W przypadku gdy zostanie stwierdzony wzrost wielkosci SCR w zakresie ryzyka
rynkowego odpowiednie kroki sg podejmowane przez funkcje zarzadzania ryzykiem,
ktorych efektem moze byé rekomendacja wykonania okreslonych dziatan (takich jak
zwiekszenie dywersyfikacji bankéw depozytariuszy badz zmiana poziomu
utrzymywanych aktywow walutowych) wydana dla odpowiednich komitetow
(Komitetu ds. Zarzgdzania Ryzykiem badz Komitetu Inwestycyjnego) badz

bezposrednio dla Zarzadu.

C.3. Ryzyko kredytowe (kontrahenta)

Tabela 10 Ryzyko kredytowe

Typ Ryzyka Ryzyko kredytowe (kontrahenta)
Zrédia ekspozyciji Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
Ryzyko kredytowe jest zwigzane z wystgpieniem nieoczekiwanej straty w wartosci
rynkowej portfela na skutek pogorszenia sie jakosci kredytowej kontrahentéw, w tym
niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. W ramach ryzyka kredytowego,
wyodrebnione zostaly w szczegdlnosci nastepujgce ryzyka:
. Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta: ryzyko straty
wynikajgcej
z upadtosci kontrahenta lub spadku jego jakosci kredytowej;
. Ryzyko kredytowe emitenta/inwestycyjne: ryzyko straty wynikajgcej
z nieoczekiwanej zmiany w wiarygodnosci kredytowej badz zabezpieczeniach
Opis dtuznika.

. Ryzyko transferu pomiedzy krajami: ryzyko straty wynikajacej z transakciji
pomiedzy réznymi krajami na skutek realizacji ryzyka transferowego lub konwersiji,
w tym braku mozliwosci uregulowania odpowiednich ptatnosci w wyniku moratoridw,

zamrozenia okreslonych srodkéw lub ograniczen w zakresie przeptywu gotowki.

Z powyzszych ryzyk za istotne dla Spétki uwazane jest ryzyko niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta. Relatywnie wysoki kapitatowy wymég
wyptacalnosci generowany przez to ryzyko zwigzany jest przede wszystkim z

wykorzystywanym przez Spotke wysokim poziomem reasekuracji proporcjonalnej
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(75%-97%). Wynikajgcy z tego wysoki udziat reasekuratoréw
w rezerwach, efekt mitygacji ryzyka ubezpieczeniowego oraz naleznosci
reasekuracyjne przektadajg sie na wysokg ekspozycje na ryzyko kredytowe. Ryzyko
to jest do pewnego stopnia redukowane poprzez wyboér reasekuratoréw o wysokich
ratingach (gltéwnie AA).

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta stanowi wielko$¢ rzedu 12%

catkowitego kapitatowego wymogu wyptacalnosci w 2017 roku (10% w 2016 roku).

Wielko$¢ SCR wg stanu na 31.12.2017 r., gdzie

calkowite ryzyko kredytowe: 10 807 tys. PLN
Srodki t . , ,
Srodki zastosowane - w W poréwnaniu z poprzednim okresem roku ubiegtego ten komponent SCR

I k . . . . .
celuoceny ryzyka zwiekszyt sie o 1388 tys. PLN, co wynika przede wszystkim z przejsciowego
zwiekszenia naleznosci reasekuracyjnych, zwigzanego z wyptata szkéd brutto w IV

kwartale 2017 r.

W zwigzku z tym, iz kluczowg ekspozycje na ryzyko kredytowe w Spéitce stanowig
pozycje zwigzane z reasekuracjg, zarzadzanie tym ryzykiem skupia sie przede

wszystkim na obszarze reasekuraciji.

System zarzadzania ryzykiem w obszarze reasekuracji oparty jest na
udokumentowanych decyzjach dotyczacych reasekuracji i sprowadza sie do:

e Przegladu wptywu kazdej istotnej umowy na wyptacalnosé Spotki;

«  Monitorowania zagregowanej ekspozycji wobec ustanowionych limitéw

reasekuracyjnych;
Zarzgdzanie  ryzykiem/

techniki ograniczania « Kontrolowania ptynnosci finansowej przez analize struktury uméw transferu

ryzyka ryzyka oraz ptatnosci powstatych na skutek tych uméw;
e Oceny okresowej Reasekuratora;
e Ograniczania ekspozycji na ryzyko operacyjne;

e Odpowiedniego zarzadzania ryzykiem walutowym;

e Analizy danych historycznych sprawdzajgcych, czy portfel uméw

odpowiada potrzebom kapitatowym Spéiki;

e Analizy scenariuszy ryzyk w zakresie reasekuracji, w tym réwniez na

wypadek niewyptacalnosci Reasekuratora.

Proces  monitorowania | spetka monitoruje skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem w tym obszarze w trybie

skutecznosci ciggtym poprzez statlg komunikacje z Grupg odnosnie kondycji finansowej
zarzgdzania  ryzykiem/ | reasekuratoréw. Ponadto TU Euler Hermes dokonuje kwartalnych przeliczen
technik ograniczania wymogu kapitalowego, co pozwala na ocene zmian ekspozycji na ryzyko. Spétka
ryzyka zadbata réwniez o pozyskanie potwierdzenia posiadania przez kluczowego
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reasekuratora petnej gwarancji wtasciciela co do realizacji zobowigzan wynikajgcych
z umoéw reasekuracyjnych w razie wystgpienia probleméw finansowych

reasekuratora.

Ponadto, Spoétka wdrozyta kompleksowy system limitow zgodny z obowigzujaca
strategig biznesowg oraz strategia ryzyka i okre$lajagcy podstawowe zasady
zarzadzania ryzykiem majgce na celu zapobiegniecie istotnym zmianom w profilu
ryzyka TU Euler Hermes. W przypadku przekroczenia danego limitu natychmiast
podejmowane sg odpowiednie dziatania w celu utrzymania profilu ryzyka Spoiki

w ramach przyjetego apetytu na ryzyko.

C.4. Ryzyko ptynno $ci

Ryzyko piynnosci definiowane jest jako ryzyko nieoczekiwanych strat finansowych
spowodowanych niespetnieniem lub spetnieniem na niekorzystnych warunkach krétkoterminowych
zobowigzan ptatniczych, w zwigzku z brakiem wystarczajgcej wartosci ptynnych aktywoéw do
spetnienia potrzeb gotdéwkowych. Jest to rOéwniez ryzyko, ze w sytuacji utraty ptynnosci Spoiki,
refinansowanie bedzie mozliwe jedynie przy wyzszych stopach procentowych lub poprzez

uptynnienie aktywow w ich nizszej wartosci.

Zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci w Spéice oparte jest na nastepujacych trzech filarach:
* miesieczne przeglady zrealizowanych i planowanych przeptywéw,

» utrzymywanie struktury zapadalnosci aktywéw zblizonej do struktury zapadalnosci

zobowigzan,

e zdecydowana wiekszos¢ aktywédw klasyfikowana jest jako instrumenty dostepne do
sprzedazy, co pozwala na niezwloczng sprzedaz aktywdéw w razie pojawienia sie

nieoczekiwanych ptatnosci.

Co do zasady TU Euler Hermes biezgce potrzeby w zakresie ptynnosci zaspokaja z wptywow
z tytutu sktadki. Jednakze w razie wystgpienia dodatkowych potrzeb mozliwe jest szybkie pozyskanie
dodatkowych srodkéw bez wygenerowania znacznych dodatkowych kosztow, jako ze na portfel

inwestycyjny Spétki sktadajg sie przede wszystkim ptynne instrumenty dostepne do sprzedazy.
W roku 2017 nie wystgpity przypadki realizacji ryzyka ptynnosci.

Kwota oczekiwanego zysku z przyszitych sktadek, obliczona zgodnie z art. 260 ust. 2
Rozporzadzenia, wg stanu na koniec 2017 roku w ujeciu brutto wyniosta 31 184 tys. zi, natomiast

W ujeciu netto 4 133 tys. zt.

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitalu na pokrycie strat wyniklych na skutek realizaciji
ryzyka ptynnosci ze wzgledu na adekwatne zarzadzanie tym ryzykiem na zasadach opisanych

powyzej.
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C.5. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne to ryzyko nieoczekiwanej straty wynikajacej z niewtasciwych lub btednych
wewnetrznych procesow i systemoéw, btedu ludzkiego lub zdarzen zewnetrznych. W kategorii ryzyka

operacyjnego wyrdznia sie nastepujgce rodzaje ryzyka:

* Ryzyko operacyjne: ryzyko straty wynikajgcej z btednego funkcjonowania lub braku
mozliwosci wykonania realizacji proceséw i kontroli na skutek probleméw technicznych,
dziatan ludzkich oraz zdarzenh zewnetrznych;

* Ryzyko prawne: ryzyko straty spowodowanej niezgodnoscig z obowigzujgcymi lub
nowymi przepisami prawa, niekorzystnymi zmianami w prawie, jak rowniez ryzyko
zwigzane z postgpowaniem sadowym, w szczegolnosci spowodowane niekorzystng

interpretacjg prawa przez sad;

* Ryzyko nieprawidtowosci w raportowaniu zewnetrznym: Ryzyko straty spowodowanej
upublicznieniem raportow finansowych, ktére nie prezentujg w rzetelny sposob

rzeczywistej sytuacji finansowej Spoiki.

Podstawowe zasady zarzgdzania ryzykiem operacyjnym w TU Euler Hermes stanowia,
iz ryzyko operacyjne jest obecne w praktycznie wszystkich obszarach prowadzonej dziatalnosci i co
do zasady nie da sie go unikngé. Struktura zarzgdzania ryzykiem operacyjnym ustanowiona przez
Spotke ma na celu:

* Rozpoznawanie i rozumienie ryzyk operacyjnych odnoszacych sie do TU Euler Hermes,

* Wycigganie wnioskéw z zaistniatych btedéw i zdarzen operacyjnych, ktére skutkowaty

badz mogty skutkowac¢ stratg operacyjna,

 Promowanie $wiadomosci ryzyka pomiedzy pracownikami, jak rowniez kultury ryzyka

sprzyjajgcej otwartej dyskusji na temat ryzyk i strat operacyjnych bez stosowania kar,

* Redukcje strat operacyjnych i innych posrednich skutkdw (w tym: szkdd reputacyjnych

i utraconych korzysci), bedacych skutkiem wystgpienia zdarzen ryzyka operacyjnego.
Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym wspierajg nastepujgce procesy:
 TRA (Top Risk Assessment — ocena najwiekszych ryzyk),

* RCSA (Risk and Control Self-Assessment) — proces identyfikacji i oceny ryzyk

operacyjnych,

« OREC (Operational Risk Event Capture) — proces majagcy na celu identyfikacje strat

z tytulu zdarzen ryzyka operacyjnego oraz wprowadzanie niezbednych dziatan
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naprawczych. W poréwnaniu do poprzedniego roku zwiekszona zostata czestotliwosé
rejestracji (z kwartalnej na ciggtg) i raportowania (z kwartalnego na miesieczne) takich

zdarzen.

Powyzsze procesy obejmujg calg istotng dziatalno$¢ biznesowg Spoiki i przeprowadzane sg
zaréwno w formule ,top-down” (wychodzac od Zarzadu), jak i ,bottom-up” (poprzez zaangazowanie
poszczegodlnych jednostek organizacyjnych). Procesy te podlegajg cigglemu udoskonalaniu
i integracji z systemem kontroli wewnetrznej. Stanowig réwniez istotny wkiad w proces wiasnej

oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA).

Z punktu widzenia wymogow kapitalowych, Spoétka stosuje wycene ryzyka operacyjnego
w oparciu o Formute Standardowg. Wartos¢é SCR na koniec 2017 roku wyniosta 7 743 tys. zt i ulegta

niewielkiej zmianie w préwnaniu z rokiem 2016 (7 578 tys. zt na 31.12.12016 r.).

C.6. Pozostate istotne ryzyka

C.6.1. Ryzyko reputacyjne

Ryzyko reputacyjne definiowane jest jako ryzyko strat spowodowanych utratg reputacii
TU Euler Hermes lub catej Grupy Euler Hermes z punktu widzenia jej interesariuszy, w tym:

udziatowcéw, klientow, pracownikéw, partnerow biznesowych lub spoteczenstwa.

W szczegolnosci, kazde dziatanie w TU Euler Hermes, ktore wptywa negatywnie na reputacje
Spoiki, moze jednoczesnie bezposrednio doprowadzi¢ do spadku jej wartosci lub posrednio, poprzez
wywotanie realizacji innych ryzyk. Z drugiej strony, kazda strata w obszarze objetym inng kategorig
ryzyka moze spowodowac dtugotrwalg utrate reputacji TU Euler Hermes lub Grupy EH. Tym samym,
realizacja ryzyka reputacji moze by¢ wywotywana lub wywotywa¢ realizacje rowniez innych ryzyk,

takich jak ryzyko rynkowe lub kredytowe.
Zarzgdzanie ryzykiem reputacyjnym w Spoice okreslajg nastepujgce reguty:

* Posrednie ryzyka reputacyjne, odnoszace sie do wystgpienia zdarzen z tytulu ryzyk
niereputacyjnych (np. ryzyk operacyjnych), sa identyfikowane, oceniane i zarzgdzane
w procesie TRA. Proces ten wpiera réwniez analiza ryzyk operacyjnych RCSA (Risk and

Control Self-Assessment).

e Podczas wprowadzania nowy;ch produktow, ustug badz przyjmowania nowych klientéw

wymagana jest ocena potencjalnych ryzyk reputacyjnych.

*  Wplyw zdarzen ryzyka reputacyjnego jest ograniczany poprzez skoordynowang komunikacje

oraz zarzadzanie kryzysowe.

Ponadto Spétka rozszerzyta monitoring prowadzony w ramach procesu OREC (opisany w czesci

C.5 dot. ryzyka operacyjnego) rowniez o zdarzenia majgce istotny wptyw reputacyjny.
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Cho¢ mozliwy wptyw zdarzen ryzyka reputacyjnego moze by¢ znaczny, prawdopodobienstwo,
biorgc pod uwage specyfike dziatalnosci biznesowej TU Euler Hermes, jest wzglednie niewielkie,

a dotychczasowe doswiadczenie nie wykazato istotnych zdarzen ryzyka reputacyjnego.

Spoétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniklych na skutek realizacji
ryzyka reputacji ze wzgledu na adekwatne jako$ciowe zarzgdzanie tym ryzykiem opisane powyzej

oraz niskie prawdopodobienstwo jego wystgpienia.
C.6.2. Ryzyko biznesowe
Ryzyko biznesowe zawiera 2 komponenty:
* Ryzyko spadku stopy odnowien dla istniejgcych kontraktow.

* Ryzyko niewystarczajgcego poziomu nowej sprzedazy, co skutkuje brakiem pokrycia statych

kosztow dziatalnosci.

Spoétka w procesie planowania finansowego okresla budzety zaréwno w odniesieniu do braku
odnowien istniejgcych kontraktdw, jak i oczekiwanej nowej sprzedazy. Wykonanie powyzszych
budzetéw jest monitorowane miesiecznie, a w razie wystgpienia istotnych odchylen podejmowane

sg dziatania naprawcze (w szczegoélnosci w odniesieniu do poziomow prowizji, stawek sktadek itd.).

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitatu na pokrycie strat wyniktych na skutek realizacji ryzyka
biznesowego ze wzgledu na biezgce zarzgdzanie tym ryzykiem, zapewnione poprzez weryfikacje

realizacji plandw opisang powyzej.
C.6.3. Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne zdefiniowane jest jako ryzyko nieoczekiwanej negatywnej zmiany
w wartosci Spétki, spowodowanej niekorzystnym efektem decyzji zarzgdczych dotyczacych strategii

biznesowych i ich wdrozenia.

Strategia biznesowa Spoiki jest stabilna i nie przewiduje ryzykownych posunie¢, ktére moglyby
wygenerowac istotng ekspozycje na ryzyko strategiczne. W szczegoélnosci w analizowanym okresie

nie wprowadzono nowych linii biznesu ani produktow.

Monitoring realizacji strategii przez Spotke prowadzony jest w szczeg6lnosci w ramach
kwartalnych spotkan Rady Nadzorczej oraz Komitetu Audytu, kiedy to dokonywana jest okresowa
ocena zgodnosci prowadzonych dziatan biznesowych z zatlozeniami zapisanymi w strategii, jak
réwniez analizowane jest ryzyko braku realizacji tychze zalozen w przysziosci.W analizowanym
okresie nie wystgpity zdarzenia ryzyka strategicznego. W konsekwencji, ryzyko strategiczne jest

brane pod uwage, ale jest uwazane za niematerialne.

Spétka nie utrzymuje dodatkowego kapitalu na pokrycie strat wyniktych na skutek realizaciji
ryzyka strategicznego ze wzgledu na biezgce zarzgdzanie tym ryzykiem zapewnione poprzez

weryfikacje realizacji strategii opisang powyzej.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. strona 66 z 129



C.7. Wszelkie inne informacje
C.7.1. Techniki ograniczania ryzyka
Techniki ograniczania poszczegolnych ryzyk zostaty nakreslone w poprzednich podrozdziatach.
Ponizej zamieszczono wybrane dodatkowe informacje na temat stosowanych.
Reasekuracja w ramach Grupy Euler Hermes

Reasekuracja ma przede wszystkim na celu okreslenie odpowiednich wewnetrznych
i zewnetrznych struktur reasekuracyjnych Grupy Euler Hermes w zaleznosci od jej pozyciji

wyptacalno$ci uwzgledniajgc dostepne oraz wymagane pozycje kapitalowe.

Celem strategii reasekuracyjnej jest przeniesienie ryzyka, na ktore zaklady ubezpieczen
sg narazone na wybrane firmy reasekuracyjne poprzez scentralizowang jednostke transeuropejskg

w zakresie reasekuracji — w tym przypadku EH Re, w celu:

e Ochrony firmy przed niekorzystnymi wahaniami wynikéw,
e Zmniejszenia wptywu duzych szkod,

e Optymalizacji alokacji kapitatu,

e Zapewnienia cigglego przestrzegania zobowigzan wynikajgcych z umoéw ubezpieczenia.

Program reasekuracyjny TU Euler Hermes
Program reasekuracji obowigzujgcy w roku 2017:

* reasekuracja kwotowa (Quota Share) — cesja 75%; zachowek 25% (reasekurator Euler Hermes

RE Luxemburg; Euler Hermes S.A.- Belgia);

e reasekuracja nadwyzki szkody (Excess of Loss) na jedno ryzyko i na jedno i to samo zdarzenie,
wystepujgce w okresie kolejnych 12 miesiecy (niewyptacalno$c) lub 24 miesiecy (przewlekia

zwioka) - reasekurator Euler Hermes Re Luxemburg;

« reasekuracja Stop Loss w formule "60% ponad 100%" stanowigca ochrone w przypadku

wystagpienia wiekszej ilosci lub wartosci szkdd - reasekurator Euler Hermes Re Luxemburg.

e reasekuracja kwotowa (Quota Share) o zmiennym udziale reasekuratora (charakter umowy
ekscedentowo-kwotowej) - reasekurator Euler Hermes RE Luxemburg; Euler Hermes S.A.-

Belgia).

Gléwna zmiana pomiedzy rokiem 2017 a 2016 w zakresie programu reasekuracji to zmiana umowy

reasekuracyjnej Stop-Loss poprzez zwiekszenie pojemnosci z 50pp do 60pp.

Quota share (QS) — Reasekuracja kwotowa
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Umowa dotyczaca proporcjonalnego podzialu kwot pomiedzy cedentem (zakladem ubezpieczen)
a reasekuratorem. Reasekurator otrzymuje okreslony procent sktadki i ptaci taki sam procent

odszkodowan.

Excess of Loss (XoL) (Nadwy zka szkody)

Umowa XoL jest umowag nieproporcjonalng pomiedzy cedentem (zakladem ubezpieczen)
a reasekuratorem. W tym przypadku reasekurator ptaci tylko za roszczenia powyzej ustalonego

progu i tylko pod pewnymi warunkami ustalonymi szczegétowo w umowie.

Stop Loss (SL)

Umowa Stop Loss jest umowg nieproporcjonalng pomiedzy cedentem (zakladem ubezpieczen)
a reasekuratorem, ktéra chroni cedenta przed duzymi szkodami, ale takze przed kumulacjg

drobnych szkdd po okreslonej cenie i warunkach zawartych w umowie.
Limity finansowe

Komitet Finansowy w celu zapewnienia réwnowagi pomiedzy zwrotem 2z inwestycji
i powigzanym kapitalem narazonym na ryzyko w 2017 roku w ramach strategicznej alokacji aktywéw
(SAA) okreslit dla Spotki docelowy udziat obligacji skarbowych na poziomie 90% portfela (w 2016
80%) oraz docelowy udziat depozytbw bankowych na poziomie 10% (w 2016 20%),

z dopuszczalnym odchyleniem +/-6pp.

Na koniec 2017 roku obligacje stanowity 96% portfela, natomiast depozyty 4%, zatem
zachowana zostata zgodnos¢ z SAA. Alokacja aktywow jest monitorowana miesiecznie w celu

zapewnienia, iz pozostaje w widetkach zdefiniowanych w apetycie na ryzyko.
Limity biznesowe

Kluczowym elementem systemu limitowego sg tzw. listy znaczgcych kontrahentéw
o podwyzszonym ryzyku. W ramach zarzgdzania ekspozycjg, Spoétka zdefiniowata okreslone progi
dla nastabiej ocenianych spotek, tzw. grade’ow (im wyzszy grade tym nizsza ocena i tym samym
nizszy limit). Kontrahenci przekraczajgcy wskazanie ponizej poziomy podlegajg $cislejszemu

miesiecznemu monitorowaniu i dotgczani sg do listy wrazliwych kontrahentow.

Metodologia monitorowania kontrahentéw o podwyzszonym ryzyku zostata zmodyfikowana
w2017 roku. W szczegolnosci lista podmiotdow podlegajgcych monitorowaniu zostata
scentralizowana na poziomie Grupy. Ponadto zmodyfikowane zostaly przedzialy limitowe,
decydujgce o wigczeniu danego podmiotu na liste. Wigczono do listy podmioty z grade 5, natomiast
dla podmiotbw o wartosci grade ponizej 7 ekspozycje sg minimalizowane. W efekcie
wprowadzonych zmian w procesie redukcji ulegta liczba podmiotéw objetych monitoringiem na

nizszych grade’ach.
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Tabela 11 Przedziaty dla znaczacych kontrahentéw

Grade 5 >15 M€
Grade 6 >5 M€
Grade 7 >2 M€
Grade 6 >5 M€
Grade 7 >1 M€
Grade 8 >0,5 M€

C.7.2. Zasada ,0stroznego inwestora”

TU Euler Hermes prowadzi dziatalnos¢ lokacyjng zgodnie z Zasadg ostroznego inwestora, ktéra

zostata wdrozona w Towarzystwie w ramach regulaminu lokacyjnego. Powyzsze oznacza, ze:

>

>

Towarzystwo lokuje srodki finansowe w taki sposob, aby uwzgledniajac rodzaj i strukture
prowadzonych ubezpieczen, osiggng¢ jak najwiekszy stopieh bezpieczenstwa

i rentownosci przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci srodkéw.

Terminy wymagalnosci lokat powinny byé dostosowane do terminéw wymagalnosci

zobowigzan z uméw ubezpieczenia.

Lokaty sg zréznicowane i odpowiednio rozproszone, tak aby umozliwialy witasciwe
reagowanie przez Towarzystwo na zmiany w otoczeniu gospodarczym, w szczegolnosci na

rozwdj sytuacji na rynkach finansowych lub wystgpienie zdarzen katastrof;

Towarzystwo réznicuje lokaty w taki sposéb, aby unikngé nadmiernego uzaleznienia
od jednego, okreslonego skladnika inwestycji, z wyjgtkiem papieréw wartosciowych
emitowanych przez Skarb Panstwa, emitenta lub grupy emitentow powigzanych ze sobg
oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu, a lokaty w aktywach wyemitowanych
przez tego samego emitenta lub grupe emitentdw powigzanych dywersyfikuje aby nie
narazac portfela na nadmierng koncentracje ryzyka. W zwigzku z powyzszym Towarzystwo

utrzymuje limity:

Obligacje Skarbu Panstwa— min. 90% catosci portfela
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» Depozyty bankowe — max 10% portfela, koncentracja w jednym podmiocie nie wiecej niz

3% aktywéw inwestycyjnych;

» Zgodnie z zaleceniami Rady Nadzorczej Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes

S.A.(patrz réwniez na wyzej opisane limity finansowe) moze inwestowa¢ srodki pieniezne

gtéwnie w:
. Lokaty terminowe w bankach,
. Bony skarbowe,

. Obligacje Skarbu Panstwa.

C.7.3. Koncentracja ryzyk

Koncentracje ryzyka wystepuja w Spoéice w ramach najistotniejszych ryzyk i dzielg sie na
koncentracje zwigzane z posiadanym portfelem aktywéw (w ramach ryzyka rynkowego) oraz
koncentracje zwigzane z posiadanym portfelem ubezpieczen (w ramach ryzyka ubezpieczeniowego
i kredytowego). W zakresie pozostalych ryzyk (wtym w szczegdlnosci ryzyka pltynnosci

i operacyjnego) nie jest obserwowana koncentracja ryzyka.

Koncentracja ryzyka zwi gzana z posiadanym portfelem aktywéw

Zgodnie z tym, co zostalo nakreslone w rozdziale dotyczgacym ryzyka rynkowego, Spoéika
stosuje dywersyfikacje zaréwno jesli chodzi o typ instrumentéw (odpowiednie udziaty obligacji
skarbowych oraz depozytéw bankowych, zdefinowane w ramach strategicznej alokacji aktywow),

jak i podmioty, w ktorych lokuje srodki.

W przypadku dominujgcych w portfelu obligacji skarbowych denominowanych w ziotych,
zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, SCR dla ryzyka koncentracji wynosi 0 (zero). Niemniej
jednak Spotka dokonuje regularnych analiz wptywu na wyptacalnos¢ przy zalozeniu, iz instrumenty
te sg obarczone ryzykiem. Analiza przeprowadzona na koniec 2017 roku pokazata teoretyczny
wzrost SCR z tego tytutu o ok. 7 min zt (zgodnie z ponizszg tabelg), co nie stanowito zagrozenia dla

wyptacalnosci Spoiki.

Tabela 12 Analiza SCR przy zatozeniu niezerowego ryzyka dla obligacji rzadowych (dane w tys. PLN)

Obligacje rzadowe 2017 SCR dla ryzyka SCR dla ryzyka spreadu Catkowity SCR
koncentracji

Ryzyko zerowe 0 108 83 287

Ryzyko niezerowe 20915 4181 90 799
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Obligacje rzgdowe 2016 SCR dla ryzyka SCR dla ryzyka spreadu Catkowity SCR
koncentraciji

Ryzyko zerowe 3223 740 90 074

Ryzyko niezerowe 20 361 4935 96 757

W odniesieniu do depozytéw bankowych, TU Euler Hermes stosuje polityke minimalizacji ryzyka

koncentracji poprzez dywersyfkacje bankéw, w ktérych lokowane sg $rodki, przy zachowaniu

optymalnego zwrotu z inwestycji. Zgodnie z informacjg przedstawiong w czesci 0 Sprawozdania,

ryzyko na koniec 2017 zostalo istotnie zredukowane w poréwnaniu do poprzedniego roku,

co poskutkowato sprowadzeniem wymogu kapitalowego do zera.

Tabela 13 Ryzyko koncentracji: po bankach stan na 31.12.2017 i 31.12.2016 (dane w tys. PLN)

31.12.2017 Rating Ekspozycja j)(/:v:/:{ers yfikacj(pqried
BNP Paribas SA A 5518 0
HSBC Holdings Plc A 2022 0
Bank Pekao SA BBB 157 0

31.12.2016 Rating Ekspozycja S;I:v:/:{ers yfikacj(pqried
BNP Paribas SA A 23034 3382
Poland, Republic of (Territory) A 13 012 1277
HSBC Holdings Plc A 4936 0
UniCredit SpA BBB 3254 0
Commerzbank AG BBB 2313 0

Koncentracja ekspozycji w podziale na poszczegdlne branze w ramach ryzyka ubezpieczeniowego

Ponizszy wykres przedstawia udziat poszczegoéinych branzy w catosci ekspozycji:
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Rysunek 12 Udziat branzy w catosci ekspozyciji

Udziat branzy w caiogci etkspozyc'i
r
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Jak mozna zaobserwowaé, udziat zadnej branzy nie przekracza 20%, podobnie jak miato to

miejsce w roku 2016. Nadal nie wystepuje zatem nadmierna koncentracja ryzyka w jednym czy kilku

sektorach.

Koncentracja ekspozycji w podziale na poszczegdlnych odbiorcow w ramach ryzyka ubezpieczeniowego

Lista 10 najwi ekszych ekspozycji

Na ponizszym wykresie przedstawiona zostat udziat 10 najwiekszych ekspozycji w catosci

portfela Spofki.
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Rysunek 13 Udziat poszczegéinych odbiorcéw w catosci ekspozycji wg stanu na 31.12.2017 r
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* Spotka zdecydowata o dokonaniu anonimizacji prezentowanych danych, co jest zgodne z
podejsciem do ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa stosowanym w grupie kapitatowej

10 najwiekszych ekspozycji stanowi w sumie zaledwie ok. 9% catosci portfela. Mimo wzrostu
koncentracji w stosunku do 2016 roku o 2pp mozna uznaé, ze nadal nie wystepuje nadmierna

koncentracja ryzyka na niewielkiej grupie odbiorcéw.
Koncentracja ekspozycji w podziale na poszczegdlnych reasekuratorow w ramach ryzyka kredytowego

Ponizszy wykres przedstawia udziat poszczegolnych reasekuratorow w catosci ekspozycji:
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Rysunek 14 Udziat poszczegdlnych reasekuratoréw w catosci ekspozycji wg stanu na 31.12.2017 r.

Udziat reasekuratoréw w catosci ekspozycji

Munich Re, 4%llianz, 4%
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Jak mozna zaobserwowaé, na koniec 2017 roku wystepuje znaczna koncentracja ekspozycji
z tytutu reasekuracji w ramach grupy kapitatowej. Jest to zwigzane ze stosowang w Spoéice i w
grupie kapitatowej strategig reasekuracji i sytuacja ta nie odbiega istotnie od tej, ktdra miata miejsce
na koniec 2016 roku.

Spotka ma sSwiadomosé wystepowania tej koncentracji, jednakze stosowane techniki
monitorowania ryzyka (zwlaszcza w swietle utrzymujgcego sie na bardzo wysokim poziomie AA
ratingu kluczowego reasekuratora), opisane w czesci C.3 Sprawozdania, pozwalajg okresli¢ ryzyko

wynikajgce z tej koncentracji jako niewielkie.
C.7.4. Analiza wrazliwodci i testy warunkdw skrajnych

W celu oceny stabilnosci pozycji kapitalowej Spoétki oraz jej wrazliwosci na wystgpienie
negatywnych scenariuszy, TU Euler Hermes przeprowadzito, dla istotnych ryzyk i zdarzen, analize
obejmujgca testy stresu oraz analize scenariuszowg. Wyniki przeprowadzonych analiz $wiadczg
o tym, ze wyplacalnos¢ Spdiki nie jest zagrozona w horyzoncie 3 kolejnych lat nawet w razie
wystgpienia dotkliwych scenariuszy. Co wiecej oczekuje sie, iz wspolczynnik wyptacalnosci
przekroczy wskazany w strategii poziom okreslony jako Minimalny Docelowy Wsp6tczynnik
Wyptacalnosci do kofca 2018 roku.

Analiza koncentrowala sie na 2 gtownych/istotnych komponentach SCR TU Euler Hermes,
tj ryzyku ubezpieczeniowym i ryzyku upadtosci kontrahenta, gdyz stanowig one wigkszg czes¢ SCR
(88% SCR wg stanu na 31 grudnia 2017 r.). Analiza przeprowadzona byla w oparciu 0 biezgcg
strukture portfela iuwzgledniata stresy oréznej dotkliwosci, dotyczgce gtébwnie wskaznika
szkodowosci, wyczerpywalnosci rezerwy szkodowej, duzych szkdd oraz spadku ratingu
reasekuratora. Wysokos¢ szokOw zostata dobrana na podstawie obserwacji historycznych oraz

oceny eksperckiej dotyczgcej scenariuszy, ktdre mogg sie potencjalnie wydarzy¢ w przysztosci.
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Sposréd przeprowadzonych testdbw dwa moglyby istotnie obnizy¢ wspétczynnik wyptacalnosci
Spoiki w perspektywie 1-2 lat. Nalezaly do nich: wzrost wartosci szkdéd w wysokosci 1/3 SCR ryzyka
ubezpieczeniowego netto oraz spadek ratingu kluczowego reasekuratora z AA do BBB. Niemnigj
jednak, pomimo, iz powyzsze zdarzenia znaczgco obnizytyby wspéiczynnik wyptacalnosci,
nie doprowadzityby do niewystarczalnosci srodkéw wiasnych na pokrycie SCR.

Testy stresu

Ponizej znajduje sie szczegdtowy wykaz przeprowadzonych testéw w celu dokonania analizy
wrazliwosci pozycji kapitatowej Spdétki na wystgpienie mozliwych szokéw dotyczgcych kluczowych

wielkosci i parametrow:

* Test stresu 1: wzrost wspoétczynnika szkodowosci netto w kolejnych 12 miesiacach o 7

punktéw procentowych,
e Test stresu 2: niedoszacowanie rezerw szkodowych w wysokosci 10 punktow procentowych,
* Test stresu 3: wystgpienie dodatkowej duzej szkody w wysokosci 30 min zt brutto,
e Test stresu 4: wystgpienie dodatkowej duzej szkody w wysokosci 50 min zt brutto,

e Test stresu 5: trwaty wzrost krzywej stop procentowych o 100 bp (réwnolegte przesuniecie

calej struktury stdp procentowych),

» Test stresu 6: trwaty spadek krzywej stop procentowych o 100 bp (réwnolegte przesuniecie

calej struktury stop procentowych),
e Teststresu 7: trwaty spadek ratingu kredytowego reasekuratora z AA do A,
e Test stresu 8: trwaty spadek ratingu kredytowego reasekuratora z AA do BBB,

» Test stresu 9: wystgpienie dodatkowej duzej szkody lub kumulacji wielu szkéd w wysokosci
netto réwnej 1/3 SCR z tytutu ryzyka ubezpieczeniowego (z wytgczeniem ryzyka

katastroficznego).

Wyniki testdbw stresu oraz ich wplyw na wspodiczynnik wyptacalnosci zostaly przedstawione

W ponizszej tabeli.

Tabela 14: Wyniki testéw stresu na 30.09.2017 (dane w tys. PLN)

Wspotczynnik

Srodki wiasne
wyptacalnosci

Scenariusz bazowy 102 692 80 909 127%
Test stresu 1 99 638 83188 120%
Test stresu 2 98 745 84 285 117%
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Test stresu 3 98 992 80913 122%
Test stresu 4 98 985 80 977 122%
Test stresu 5 100 786 80 441 125%
Test stresu 6 104 601 81104 129%
Test stresu 7 102 368 85 342 120%
Test stresu 8 101 526 96 803 105%
Test stresu 9 89 582 80 790 111%

Analiza scenariuszowa

Poza analizg wplywu zmiany pojedynczych parametrow lub wielkosci na pozycje kapitalowa

Spotki

scenariuszowa, zaktadajgcg jednoczesng realizacje kilku ryzyk.

wykonywanej w ramach testéw stresu, TU Euler

Hermes przeprowadzit

analize

Spotka okreslita nastepujgce dwa scenariusze odzwierciedlajgce aktualny profil ryzyka TU Euler

Hermes i obejmujgce istotne/kluczowe ryzyka, na ktére narazona jest Spétka:
e Scenariusz 1:

0o Wozrost wspoétczynnika szkodowosci netto o 10 p.p.,

0 Woystgpienie dodatkowej duzej szkody w wysokosci 50 min zt brutto.

e Scenariusz 2:

0 Wozrost wspotczynnika szkodowosci netto 0 5 p.p.,

0 Woystgpienie dodatkowej duzej szkody w wysokosci 50 min zt brutto.

Wyniki przeprowadzonej analizy przedstawiajg ponizsze tabele.

Tabela 15: Wyniki analiz scenariuszowych na 30.09.2017 (dane w tys. PLN)

Wspotczynnik

Srodki wiasne
wyptacalnosci

Scenariusz bazowy 102 692 80 909 127%
Scenariusz 1 98 733 84 375 117%
Scenariusz 2 98 860 82 669 120%
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Wyniki analizy scenariuszowej potwierdzajg wystarczalno$¢ srodkéw wiasnych do pokrycia wymogu

kapitalowego nawet w sytuacji wystgpienia kilku niekorzystnych zdarzen w przysztosci.

TU Euler Hermes analizujgc rézne testy stresu i scenariusze, ktére moga sie wydarzy¢
w przysztosci, okresla takze system dziatarn zarzadczych, plany ciggto$ci dziatania oraz katalog
potencjalnych rozwigzan w sytuacji nieadekwatnosci srodkéw wiasnych na pokrycie wymogu
kapitalowego. Dziatania zarzgdcze stanowig element biezgcego zarzgdzania ryzykiem i definiowane
sg jako decyzje i czynnosci podejmowane Ilub delegowane przez Zarzad w odpowiedzi

na wystgpienie dotkliwego zdarzenia, prowadzgcego do pogorszenia profilu ryzyka Spoétki.

Spotka w spos6b ciagly monitoruje swoj profil ryzyka i w razie potrzeby wprowadza
odpowiednie dziatania zarzadcze. Dzialania takie mogg by¢ podejmowane w szczegodlnosci
w sytuacji oczekiwanego wzrostu wspoétczynnika szkodowosci w przyszitosci lub braku rentownosci
biezgcego portfela. Do najczestszych dziatan zarzadczych zaliczajg sie redukcje limitow

kredytowych dla kontrahentow o najwyzszej szkodowosci lub najnizszych ratingach kredytowych.

Przyszte dziatania zarzadcze nie zostaly bezposrednio uwzglednione w wyzej opisanej analizie
testéw stresu i scenariuszy ze wzgledéw ostroznosciowych. Ponadto nawet w przypadku najbardziej
dotkliwego stresu wspétczynnik pokrycia wymogéw kapitatowych nie spada ponizej 100%. Zatem nie
ma koniecznosci rozpatrywania dziatan zarzgdczych w celu wykazania wystarczalnosci srodkéw

wiasnych na pokrycie wymogu kapitatowego.
C.7.5. Inne informacje

Spoétka dokonuje regularnej oceny zgodnosci profilu ryzyka z zalozeniami Formuty

Standardowej. Ocena przeprowadzona w 2017 roku potwierdzita te zgodnos¢.

TU Euler Hermes nie posiada ekspozycji z tytutu pozycji pozabilansowych oraz przeniesienia
ryzyka na spétki celowe.

W dniu 29 marca 2017 r. zostata przyjeta nowa Polityka reasekuracyjna, ktérej wptyw

na dziatalnosc¢ zostat opisany we wczesniejszych sekcjach.
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D. Wycena do celéw wyptacalno $ci

Bilans Ekonomiczny zgodny z regulacjami Wyptacalnos¢ Il (Bilans MVBS) wyznaczany jest na

podstawie lokalnego bilansu zgodnego z Polskimi Standardami Rachunkowosci (Bilans PSR)

poprzez zastosowanie odpowiednich korekt do poszczegoélnych pozyciji bilansu lub przeprowadzenie

ich niezaleznej wyceny. Szczegoéty dotyczgce zasad wyceny poszczegoélnych pozycji bilansu i réznic

pomiedzy wyceng na cele wyptacalnosci oraz na potrzeby sporzadzenia sprawozdania finansowego

opisane sg w kolejnych czesciach tego rozdziatu.

D.1. Aktywa

Zasady wyceny

D.1.1. Zasady ujmowania i wyceny aktywow do celéw wyptacalnosci (MVBS) oraz

na potrzeby sporzgdzenia sprawozdania finansowego

Tabela 16 Zasady ujmowania i wyceny aktywow na potrzeby sprawozdan finansowych i Wyptacalnosci Il

Wyszczegoblnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych

Wycena do celéw
wyptacalno sci (MVBS)

(PSR)
Wartosci niematerialne | Wartosci niematerialnie | W bilansie ekonomicznym
i prawne obejmujg gtdwnie | i prawne wyceniane sg wg | (MVBS) wedlug wartosci
oprogramowanie wartosci nabycia | godziwej wartosci
Wartosci zakupione na potrzeby | i pomniejszone | niematerialne i prawne sa
niematerialne wykonywanej dziatalnosci | o dotychczasowe | wyceniane w wartosci zero,
i prawne umorzenie. jezeli nie jest mozliwe
ustalenie ich wartosci
godziwej — brak aktywnego
rynku.
R N . . Pozycja aktywowanych
Koszty akwizycji obejmujg | Wyliczane zgodnie z 2yel ywowany
L . kosztow akwizycji nie
poniesione w okresie | metodg stosowang dla
stepuje bezposrednio
sprawozdawczym rezerwy skladek. wystepu) Zpos !
. . w bilansie ekonomicznym na
bezposrednie koszty
o . s potrzeby Wyptacalnosci I,
Aktywowane akwizycji i czesé
o A . ; co powoduje réznice miedzy
koszty akwizycji posrednich kosztow
N . bilansem statutowym
akwizycji w udziale
. a bilansem ekonomicznym.
przypadajgcym na
Same koszty w MVBS
przyszie okresy
ksztattowane sg jako czesé
sprawozdawcze

mozliwie

najdokfadniej
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WyszczegOlnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych
(PSR)

Wycena do celow
wyptacalno $ci (MVBS)

szacowanej wartosci rezerw
techniczno-
ubezpieczeniowych
(uwzglednione bezposrednio
w kalkulaciji rezerwy
sktadek), w zwigzku, z czym
wycena kont aktywéw DAC

jest aktualizowana do zera.

Aktywa z tytutu
odroczonego
podatku
dochodowego

(DTA)

Zasady opisane zostaly
w pkt. D.7

Podatek wyliczany jest dla

pozyciji,
réznica

kazdej aktywow

jako pomiedzy
wartoscig aktywow przyjeta
dla

finansowego

celéw sprawozdania

PSR, a
odpowiadajgcg  jej ich
wartoscig podatkowg. DTA

i DTL sg kompensowane.

Podatek wyliczany jest dla
kazdej pozycji, jako ustalona
warto$¢ roznicy pomiedzy
wartoscig PSR a wartoscig
MVBS; DTA i DTL sa

prezentowane netto.

Nieruchomosci,
maszyny
i wyposazenie

(Rzeczowe aktywa

W pozycji prezentowane
sg aktywa rzeczowe, ktére
przeznaczone sg do
trwalego uzytkowania oraz
przedmioty wiasnosci

posiadane przez zaktad i

Rzeczowe aktywa
wyceniane sg
ich

nabycia po

z zastosowaniem
wartosci
pomniejszaniu

o] dotychczasowe

Rzeczowe aktywa
wyceniane sg
z zastosowaniem ich
wartosci nabycia po

pomniejszeniu

o dotychczasowe umorzenia

przeznaczone do | umorzenia. —metoda alternatywna ze
trwate) wiasnego uzytku. wzgledu na brak istotnego
wykorzystywane na wptywu na wartos¢
uzytek wiasny bilansowg aktywow.
W pozycji wykazywane sg | Obligacje  panstwowe - | Obligacje  panstwowe sg
o Obligacje Skarbu Panstwa | aktywa finansowe | wyceniane wedlug wartosci
Ob!lgaqe Rzeczypospolitej Polskiej zakwalifikowane jako aktywa | godziwej na podstawie
panstwowe

dostepne do sprzedazy sa

wyceniane wediug wartosci

notowan

z aktywnego rynku
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WyszczegOlnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych
(PSR)

Wycena do celow
wyptacalno $ci (MVBS)

godziwej na  podstawie
notowan

z aktywnego rynku.

W pozycji wykazywane sg

lokaty terminowe w

Depozyty wyceniane sg wg
skorygowanej ceny nabycia

Depozyty wyceniane sg wg
skorygowanej ceny nabycia

instytucjach  kredytowych | oszacowanej za pomocag | 0Szacowanej za pomocyg
ktére nie mogg by¢ | efektywnej stopy | efektywnej stopy procentowej
Depozyty inne niz | wykorzystywane do | procentowej. - metoda alternatywna,
ekwiwalenty dokonywania ptatnosci uproszczenie ze wzgledu na
$rodkow przed uptywem brak istotnego wplywu na
pienieznych okreslonego terminu inie pozycje aktywow.
moga zosta¢ wymienione
na walute lub na depozyty
zbywalne bez znacznego
ograniczenia lub kary.
W pozycji prezentowane | Udziat reasekuratora | Udziat reasekuratora
sg udzialy reasekuratoréw | w rezerwach obliczony jest | w  rezerwach  wyliczany
Kwoty nalezne ) ) ) )
3 wrezerwach techniczno- | w oparciu 0 rezerwy | zgodnie z metodg opisang w
z umow
. ubezpieczeniowych techniczno- rozdziale D.2.4  wycena
reasekuracji dla - ) ] ]
] ) Z tytutu reasekuracji | ubezpieczeniowe brutto | rezerw techniczno-
zobowigzan ) ) . ) ) )
o biernej . oraz whasciwe stawki | ubezpieczeniowych
wynikajgcych
) . ustalone
z ubezpieczen ) o
. y w umowie reasekuracyjnej
innych niz

ubezpieczenia na

dla poszczegélnych rezerw

o (pozycja prezentowana
zycie . .
z minusem po stronie
pasywoéw bilansu)
W pozycji prezentowane | Naleznosci z tytutu | Naleznosci z tytutu
53 naleznosci od | ubezpieczen ubezpieczen
o ubezpieczajacych, innych i naleznosci od | i naleznosci od posrednikéw
Nslezhosm Z t.th": ubezpieczycieli posrednikow sg wyceniane | sg  wyceniane  wedtug
zozrz:(;‘:kzz\,’; I o i posrednikéw wedtug | wartosci WartO.SC.I wymagane; zap’réty
: . ubezpieczeniowych  oraz wymaganej zaplaty | pomniejszone o  odpisy
ubezpieczeniowych inne wigzane pomniejszone 0 odpisy | aktualizujgce. Ze wzgledu na
7 dziatalnoscia aktualizujgce. Ze wzgledu | krétkoterminowy  charakter
ubezpieczeniowa, ktore | N krétkoterminowy | tych naleznosci, uwaza sie,

charakter tych naleznosci,

ze ta wartos¢ stanowi
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WyszczegOlnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych
(PSR)

Wycena do celow
wyptacalno $ci (MVBS)

nie sg ujete w
przeptywach pienieznych
z tytutu rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

uwaza sie, ze ta wartosc

stanowi warto$¢ rynkowa.

warto$¢ rynkowg. Ponadto
naleznosci w PSR zawierajg
przyszte naleznosci, ktore w
MVBS zostaly pomniejszone

0 niewymagalne na dzien

Naleznosci z tytutu
reasekuracji biernej

bilansowy naleznosci
przyszie, uwzglednione
w wyliczeniu rezerwy
sktadek.

W pozycji prezentowane | Naleznosci z tytutu | Naleznosci z tytutu

sg rozliczenia  z tytutu
udziatu reasekuratoréw
w wyptaconych przez

ubezpieczyciela
odszkodowaniach

i Swiadczeniach, prowizje

reasekuracyjne
z reasekuracji biernej,
udziaty w zyskach
reasekuratoréw.

reasekuracji sg wyceniane

w PSR wedlug wartosci

wymaganej do zaptaty.
Ponadto wg PSR
naleznosci podlegaja
nettowaniu ze

zobowigzaniami dla danego
reasekuratora.

reasekuracji sg wyceniane w

MVBS  wedlug  wartosci
wymaganej do  zapflaty.
Ze wzgledu na
krotkoterminowy  charakter

tych naleznosci, uwaza sie,
ze wartos¢ ta stanowi
warto$¢ rynkowa. Ponadto,
zgodnie

z Wyptacalnoscig I, sktadki
prezentowane s3 na
przeptywow
pienieznych. A
sktadki

jeszcze

podstawie
zatem,
ale
(np.
nie sag

przypisane,
nienalezne
przyszie wpfaty),
jako sktadki
przypisane tak jak w PSR,

wykazywane,

w zwigzku, z czym nie sg
ujmowane jako naleznosci
w MVBS. Sg one wigczone
do rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Ponadto
naleznosci i zobowigzania z
tytutu reasekuracji sg
prezentowane

w szyku roztgcznym.
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WyszczegOlnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby

sprawozda n finansowych

Wycena do celow
wyptacalno $ci (MVBS)

Srodki pieniezne i
ekwiwalenty
Srodkow

pienieznych

(PSR)
W pozycji wykazywane sg | Srodki  pieniezne  oraz | Srodki pieniezne oraz
banknoty i monety | réwnowaznos¢ srodkow | rGwnowaznosc srodkow
w obiegu powszechnie | pienieznych wyceniane sg | pienieznych wyceniane sg
wykorzystywane do | wedtug wartosci | wedtug wartosci nominalne;.
dokonywania ptatnosci | nominalnej. ze wzgledu na
oraz depozyty, ktére mogg krétkoterminowy  charakter

by¢ na zgdanie
wymienione na gotowke
ich

i ktore moga

wedtug wartosci
nominalnej
by¢ bezposrednio
do

ptatnosci

wykorzystywane
dokonywania

w formie czeku, przekazu,
poprzez polecenie wyptaty
przelewu, zapfaty lub inng
metodg ptatnosci
bezposredniej bez

zadnych optat ani

ograniczen.

warto$¢ ta stanowi warto$é

rynkowa.

Naleznosci
(handlowe, nie z

tytutu ubezpieczen)

W pozycji wykazywane sg
od

pracownikéw lub réznego

kwoty nalezne

rodzaju partneréw
biznesowych, ktore nie sg
Zwigzane

z ubezpieczeniami.
Obejmujg one takze kwoty
nalezne od podmiotow
publicznych (biezace
aktywa podatkowe nie sg

wyodrebniane do osobnej

grupy).

Naleznosci sg wyceniane w
PSR
wymaganych do zaptaty.
Jak

odniesieniu do uprzednio

wedtug kwot

zauwazono juz w

wskazanych kategorii
naleznosci, uwaza sie - ze
ich

krotkoterminowy charakter -

wzgledu na

ze wartos¢ ta stanowi ich

wartos¢ rynkowa.

Naleznosci
w MVBS wedlug

Sg wyceniane

kwot

wymaganych do zaptaty. Jak

zauwazono juz w odniesieniu

do uprzednio wskazanych

kategorii naleznosci, uwaza

sie - ze wzgledu na

ich

krétkoterminowy charakter -

ze warto$¢ ta stanowi

wartos¢é rynkowa.

ich

Pozostate aktywa
(niewykazane w

innych pozycjach)

W pozycji wykazywane sg
wszystkie aktywa

nieuwzglednione

Rozliczenia
miedzyokresowe kosztow :

wykazywane sg w PSR

Rozliczenia miedzyokresowe

kosztéw

wykazywane

wedtug wartosci nominalnej;

w pozostatych  pozycjach | wedtug wartosci | ze wzgledu na ich
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 82z 129




Wyszczegélnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych
(PSR)

Wycena do celéw
wyptacalno sci (MVBS)

bilansu, w szczeg6lnosci

czynne rozliczenia

miedzyokresowe kosztéw

obejmujace czynsze
dotyczgce okresu
sprawozdawczego, ktore

nie sg nalezne oraz koszty
poniesione w danym roku,
roku

ktére dotyczg

nastepnego.

nominalnej;

krétkoterminowy  charakter,
wartos¢ stanowi  wartos¢
rynkowa.

D.1.2. llosciowe |

jakosciowe wyjasnienia

réznic w wycenie na potrzeby

sprawozdar finansowych i Wyptacalnosci Il dla kazdej istotnej grupy

aktywow

W analizowanym okresie (analogicznie jak w roku ubiegtym) réznice w wycenie dotyczyty

przede wszystkim nastepujacych istotnych® grup aktywow:

Tabela 17 Wyjasnienie réznic miedzy wartosciami bilanowymi w sprawozdaniu finansowym i Wyptacalnosci Il (dane w tys. PLN)

Aktywa Warto §¢ Warto §¢ Korekta Opis r6 znic
bilansowa wg bilansowa wg
Sprawozdania Wyptacalno sé¢ II
finansowego (WII lub MVBS)
(PSR)
Aktywowane koszty Jak opisano w zasadach
akwizycji 30 057 0 30 057 | wyceny, brak pozyciji
wyodrebnionej wg WII
Wartosci niematerialne Jak opisano w zasadach
i prawne 4372 0 4 372 | wyceny, niewykazywane wg
Wil
Aktywa z tytutu . s e
odroczonego podatku 2 056 1673 383 Szczegolowy opis roznic
dochodowego w pkt. D.7.
Kwoty nalezne z umow 3 o
reasekuraciji dla 233 438 181 501 51937 Szczego6towy opis réznic w pkt
zobowigzan D2.4.
wynikajgcych z

1
Na potrzeby sprawozdania za istotne uznano pozycje stanowigce powyzej 3% aktywdw bilansu MVBS. Ponadto zaprezentowano
pozycje wymagane przez Wytyczne EIOPA dot. ujawnien.
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ubezpieczen: Innych niz
ubezpieczenia na zycie
Z wylgczeniem

zdrowotnych
Naleznosci z tytutu Jak opisano w zasadach
ubezpieczen i od wyceny w PSR prezentowane
posrednikéw sg kwoty wraz
ubezpieczeniowych z uwzglednieniem przysztych
197 541 24 673 172 868 przephywow ze skiadek,
natomiast w WII -tylko
wymagane/przeterminowane
na dzien bilansowy.
Naleznosci z tytutu Jak opisano w zasadach
reasekuracji biernej wyceny wg PSR pozycja ta
jest nettowana, natomiast w
3263 73878 70 615 WII nie ma kompensaty,

dodatkowo prezentowane sg
tylko kwoty wymagane
/przeterminowane na dzien
bilansowy.

Pelny bilans wg Wyptacalnosé Il jest dostepny jako zalgcznik do sprawozdania — patrz

Formularz ilo$ciowy nr S.02.01.

W przypadku wyceny rzeczowych aktywow, obligacji Skarbu Panstwa, depozytéw, Srodkow
pienieznych i ekwiwalentéw $rodkdéw pienieznych nie wystgpity réznice w wycenie na potrzeby

sprawozdan finansowych i Wyptacalnosci Il.

D.1.3. Wyliczenie aktywOw — istotne zmiany w ciggu roku

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity zmiany w zakresie sposobu wyceny i metod

ujmowania aktywow.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
D.2.1. Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Spéitka ma za zadanie ustali¢ warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odzwierciedlajacg
zobowigzania ubezpieczeniowe oraz reasekuracyjne wobec ubezpieczajgcych oraz beneficjentow
przy wykorzystaniu wszelkich informacji dostarczonych przez rynki finansowe oraz ogdlnie dostepne

dane w zakresie przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane sg przy uwzglednieniu zatozenia o granicy
kontraktu ubezpieczeniowego. Ustalane jest czy opcja odnowienia kontraktu, rozszerzenia zakresu

ochrony lub zawarcie odnowionej umowy nalezg do istniejgcego kontraktu. Granice umowy
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ustanawia réwniez punkt, do ktérego skladki moga by¢ rozpoznawane dla istniejgcej umowy.
Granice umowy stosuje sie, gdy Spotka ma jednostronne prawo do rozwigzania umowy,
do odrzucenia sktadek naleznych zgodnie z umowg ubezpieczeniowg albo zmiany skiadek lub

swiadczen naleznych tak, aby sktadki w petni odzwierciedlaty ryzyko.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych réwna sie sumie najlepszego oszacowania
i marginesu ryzyka, ktére sg wyceniane osobno.
Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie zobowigzan jest wartoscia rynkowg (przed opodatkowaniem)
zobowigzan Spotki wobec ubezpieczajgcych i beneficjentéw z zawartych uméw ubezpieczenia.
Najlepsze oszacowanie odpowiada oczekiwanej wartosci obecnej przysztych przeptywow
pienieznych wazonych prawdopodobienstwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu
odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka. Obliczenia najlepszego
oszacowania opiera sie na aktualnych i wiarygodnych informacjach oraz realistycznych zatozeniach

i odbywa sie za pomocg metod statystycznych i aktuarialnych.

Prognozy przeptywoéw pienieznych stosowane w obliczeniu najlepszego oszacowania
uwzgledniajg nastepujgce wyptywy oraz wplywy pieniezne wymagane do rozliczenia zobowigzan

z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia lub umoéw reasekuracji w okresie trwania tych zobowigzan:
«  Woyptaty swiadczen na rzecz ubezpieczajgcych i beneficjentow,
e Przyszie koszty,
e Przyszie skiadki,
» Platnosci dla i od reasekuratoréw,
e Przyznane premie/rabaty,
e Przyszie regresy i odzyski.

Najlepsze oszacowanie oblicza sie oddzielnie dla rezerwy skladek i rezerwy na niewyptacone

odszkodowania i $wiadczenia.

Wyliczenie najlepszego oszacowania dla rezerwy szkodowej wykonywane jest dla

homogenicznych grup ryzyka i obejmuje:
e rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia,
« rezerwy na koszty likwidacji szkéd,
e rezerwy na regresy i odzyski,

e przyszie koszty dziatalnosci lokacyjnej.
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Metody stosowane do wyznaczenia niezdyskontowanej wartosci rezerw szkodowych sa
tozsame z metodami stosowanymi przy wyliczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na
potrzeby sprawozdan finansowych, opisanymi w rozdziale D.2.3. W szczegoélnosci dla szkdéd
niezgtoszonych sg one oparte o aktuarialne metody tréjkgtowe - metoda Chain-Ladder oraz metoda
Bornhuetter-Fergusona. Wybrane wspétczynniki przejscia oparte sg o najnowszg 3-5 letnig historie z
wylgczeniem obserwacji odstajgcych oraz przy uwzglednieniu zidentyfikowanych trendéw w procesie
likwidacji szkéd. Szacowane wspoiczynniki szkodowosci uzywane w metodzie Bornhuetter-
Fergusona oparte sg o najbardziej aktualne, rozwiniete juz lata szkodowe. Dodatkowo pod uwage
brane sg réwniez estymaty wspoiczynnika szkodowosci uzyskane w oparciu 0 model ryzyka
kredytowego oraz wszelkie zmiany w portfelu Spotki moggce mie¢ wplyw na odmiennosé

szkodowosci w stosunku do obserwacji historycznych.

Metody stosowane do wyznaczania niezdyskontowanej wartosci rezerwy skiadki polegajg na
oszacowaniu wysokosci kazdego przeptywu pienieznego osobno w oparciu o odpowiedni
wspotczynnik. Wspotczynniki szkodowosci wyznaczane sg prospektywnie gtéwnie w oparciu o plany
finansowe. Przy ustalania wspoétczynnikbw wykorzystywana jest réwniez historia dla najbardziej
aktualnych, rozwinietych juz lat szkodowy. Dodatkowo pod uwage brane sg estymaty wspétczynnika
szkodowosci uzyskane w oparciu o model ryzyka kredytowego oraz wszelkie zmiany w portfelu
Spotki mogace mie¢ wplyw na odmienno$¢é wspoétczynnikbw w stosunku do obserwacii
historycznych. Natomiast zatozenia dotyczace prowizji reasekuracyjnej oraz kosztow reasekuraciji

oparte sg o najbardziej aktualne wskazniki wynikajgce bezposrednio z uméw reasekuracyjnych.

W procesie prognozowania przeptywow pienieznych, dla poszczegolnych sktadowych
wyszczegolnionych powyzej, stosowane sg odpowiednie typy schematow przeptywow pienieznych.
Poszczegolne schematy przeptywow pienieznych szacowane sg w oparciu o analize danych
historycznych z wykorzystaniem metod aktuarialnych. Dyskontowanie okreslonych w ten sposob
przeptywow odbywa sie z wykorzystaniem wspotczynnikow dyskontujgcych wyznaczonych w oparciu

0 krzywe wolne od ryzyka.

Horyzont projekcji przeptywéw pienieznych dobierany jest w taki sposob, aby umozliwi¢
uwzglednienie wszystkich przysztych zobowigzahn wynikajgcych z zawartych uméw ubezpieczenia
lub umoéw reasekuracji. W szczeg6lnosci, nie sa uwzgledniane zakontraktowane / uzgodnione

umownie prolongaty do granic kontraktu.

Margines ryzyka

Margines ryzyka zapewnia, ze warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest rownowazna
kwocie jakg inny zakiad ubezpieczern musiatby posiadaé w celu przejecia zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych. Margines ryzyka oblicza sie przez okreslenie kosztu
pozyskania kwoty dopuszczalnych srodkéw witasnych rownej kapitatowemu wymogowi wyptacalnosci

niezbednemu do obstugi zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych przez caty okres ich
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trwania. Margines ryzyka jest ujmowany w bilansie ekonomicznym, jako warto$¢ netto

po reasekuraciji.

W celu oszacowania przysztych kapitatowych wymogéw wyptacalnosci Spoétka stosuje
uproszczenie zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Uproszczenie zaktada obliczenie przyblizonej wartosci poszczegdlnych kategorii lub podkategorii
ryzyka w ramach czesci lub wszystkich modutéw i podmodutéw, ktére bedg stosowane do obliczania

przysztych kapitatowych wymogow wyptacalnosci.

Tabele ponizej pokazujg rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe w ujeciu brutto oraz netto na
dzieh 31 grudnia 2017 r. oraz 31 grudnia 2016 r.

Tabela 18 Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe netto (dane w tys. PLN)

Linia  biznesu: Ubezpieczenia | Najlepsze Margines Rezerwy techniczno-
kredytéw i poreczen oszacowanie ryzyka ubezpieczeniowe netto

31.12.2017 76 585 6 974 83 559
31.12.2016 73474 7755 81 229

Tabela 19 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto (dane w tys. PLN)

Linia  biznesu: Ubezpieczenia | Najlepsze Margines Rezerwy techniczno-
kredytow i poreczen oszacowanie ryzyka ubezpieczeniowe brutto
31.12.2017 258 085 6974 265 059
31.12.2016 252 607 7 755 260 362

Wiecej szczegbtdéw — patrz zalgcznik do sprawozdania Formularz llosciowy nr S.17.01.

Wzrost wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wynikat gtéwnie ze wzrostu rezerwy
skladek. Wzrost rezerwy sktadek spowodowany byt podwyzszonymi zalozeniami w zakresie

szkodowosci zgodnie z obserwowanymi trendami oraz poziomem budzetu.

Korekta dopasowuj gca

Spotka nie stosuje korekty dopasowujgcej przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Korekta z tytutu zmienno Sci

Spotka nie stosuje korekty z tytutu zmiennosci przy wycenie rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

Przej $ciowa struktura terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka
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Spotka nie stosuje przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka przy

wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Przej sciowa odliczenie

Spétka nie stosuje przejsciowego odliczenia przy wycenie rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.

D.2.2. Poziom niepewno$ci zwigzanej z wyceng rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych

Portfel ubezpieczeniowy Spétki obejmuje ubezpieczenia finansowe, w tym gtéwnie
ubezpieczenia kredytu kupieckiego. Ryzyko ubezpieczeniowe zwigzane jest z ryzykiem upadtosci
oraz niewyptacalnoscig kontrahentéw klientow Spétki. Ryzyko zwigzane z ubezpieczeniem kredytu
jest zmienne, cykliczne oraz zalezy od wielu czynnikbw zewnetrznych takich jak gospodarka.
Powoduje to duzg zmienno$¢ wskaznika szkodowosci w poszczegoélnych latach. Ubezpieczenia
finansowe sg réwniez narazone na duze zmiany w otoczeniu legislacyjnym, co rowniez zwieksza
poziom niepewnosci zwigzany z przysztymi wyplatami. Poza ubezpieczeniem kredytow, portfel
Spokki obejmuje gwarancje ubezpieczeniowe, ktére réwniez charakteryzujg sie duzg zmiennoscig
oraz sg bezposrednio powigzane z koniunkturg gospodarczg. Gwarancje ubezpieczeniowe cechujg
sie dodatkowg indywidualnoscig oraz stosunkowo wysokim ryzykiem wystgpienia bardzo duzej
szkody. Charakterystyka ubezpieczen finansowych determinuje dodatkowo prawng mozliwo$c

wystepowania o regres.

W ramach czynnosci wykonywanych przez Funkcje Aktuarialng analizowany jest poziom
niepewnosci zwigzany z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Poza punktowg estymacjg
wartosci oczekiwanej przysztych zobowigzan Spétka mierzy zmiennos¢ rezerw poprzez badanie

potencjalnych odchylen od wartosci oczekiwanej.
Analiza poziomu niepewnosci obejmuje m.in.:

 Analize wrazliwosci na kluczowe zatozenia takie jak wspétczynnik szkodowosci,

* Analize wrazliwo$ci na zmiane struktury stopy procentowej uzywanej do dyskontowania (w tym
analiza uzycia korekty z tytutu zmiennosci),

* Statystyczne oszacowanie zmiennosci rezerw metodg Mack Bootstrap oraz stochastyczng

metodg Bornhuetter — Fergusona.

D.2.3. R6znice pomiedzy metodykg wyceny rezerw do celéw wyptacalnosci
a metodykg wyceny rezerw na potrzeby sporzgdzenia sprawozdania

finansowego

Ponizsza tabela zawiera istotne réznice pomiedzy podstawami, metodami i gtownymi
zalozeniami stosowanymi do wyceny do celéw wyptacalnosci i na potrzeby sprawozdan finansowych

dla linii biznesowej ubezpieczen kredytéw i poreczen.
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Tabela 20 Rdznice w metodyce wyceny rezerw na potrzeby sprawozdar finansowych i do celéw wyptacalnosci

Wycena na  potrzeby  sprawozda n

finansowych

Wycena do celéw wyptacalno $ci

Rezerwy

szkodowe

. Dla ubezpieczen kredytu kupieckiego
(niezgtoszone szkody, oszacowane regresy
oraz bezposrednie przyszite koszty likwidacji
szkdd) - metody aktuarialne oparte na
tréjkatach w szczegoélnosci metoda Chain-
Ladder oraz metoda Bornhuetter-Fergusona
z uwzglednieniem zatozen odnosnie
wspotczynnikéw rozwoju oraz
przewidywanych wspotczynnikow
szkodowosci bez marginesu bezpieczenstwa
. Dla ubezpieczen kredytu kupieckiego —
dodatkowo indywidualny szacunek szkéd
niezgtoszonych zgodnie z najlepszg wiedza
Biura Likwidacji Szkdd / Biura Oceny Ryzyka
. Dla ubezpieczen poreczen —
indywidualny szacunek zgodnie z najlepszg
wiedzg Biura Obstugi Gwarancji

. Dla szkdd zgtoszonych — indywidualny
szacunek likwidatora zgodny z zapisami
umowy

. Posrednie koszty likwidacji szkod —
aktuarialna metoda alokacji kosztow

. Brak dyskonta

. Metody stosowane do wyznaczenia

niezdyskontowanej wartosci rezerw szkodowych

sg tozsame z metodami stosowanymi przy

wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych

Z nastepujgcymi odstepstwami:

A.

przy szacowaniu przysztych regreséw

i odzyskow nie uwzglednia sie
ograniczenia, iz w przypadku
prowadzenia dziatalnosci diuzej niz trzy
lata w danej grupie ubezpieczen, udziat
uzyskanych i oszacowanych regreséw
i odzyskoéw w catkowitym koszcie
odszkodowan i $wiadczen danego roku
zaistnienia szkody nie moze
przekroczy¢ Sredniej arytmetycznej
udziatu uzyskanych regreséw

i odzyskow w koszcie odszkodowan

i Swiadczen z trzech kolejnych lat
zaistnienia szkody poprzedzajgcych
rok, dla ktérego dokonuje sie ustalen
wartos¢ planowanych posrednich
kosztow likwidacji szkéd bedgca
podstawg wyliczenia rezerwy na
posrednie koszty likwidacji rézni sie od
wartosci uwzglednionej przy wyliczeniu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
na potrzeby sprawozdan finansowych
ze wzgledu na stosowanie odmiennej
alokacji kosztéw; na potrzeby
sprawozdan finansowych alokowane sg
tylko wynagrodzenia pracownikow
zwigzanych z likwidacjg szkod, podréze
stuzbowe oraz obstuga prawna

w obszarze likwidacji; alokacja na
potrzeby wyceny do celéw
wyptacalnosci alokuje wszystkie koszty
zwigzane z likwidacjg szkod

mozliwe jest wystepowanie
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nieznacznych réznic w nominalnych
wartosciach rezerw na szkody zaistniate
z uwagi na réznice czasowe w danych
wsadowych branych jako podstawa do
wyliczen aktuarialnych
. Uwzglednienie przyszitych kosztow
dziatalnosci lokacyjnej
. Uwzglednienie korekty z tytutu
niewykonania zobowigzanh przez kontrahenta na
bazie oceny prawdopodobienstwa niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta,
zmodyfikowanej duracji oraz wartosci
najlepszego oszacowania rezerw dla danego
kontrahenta
. Uwzglednienie wptywu dyskonta
W najlepszym oszacowaniu rezerw,

wartos¢ dyskonta: 4 725 tys. PLN w ujeciu brutto

. Metoda pro rata temporis . Uwzglednienie w najlepszym oszacowaniu
. Brak uwzglednienia przeptywéw rezerw przeptywow pienieznych takich jak
pienieznych wyptaty swiadczen, koszty likwidacji szkod,

. Brak dyskonta wydatki i przychody administracyjne, koszty

akwizycji, koszty dziatalnosci lokacyjnej,
uzyskane regresy, koszty windykacji regresow,
premie i rabaty dla ubezpieczajgcych, ptatnosci
sktadek oraz wszelkie rozliczenia

z reasekuratorem w tym réwniez prowizja
reasekuracyjna

. Uwzglednienie zalozenia dotyczgcego
Rezerwa rezygnacji z polis

skiadki +  Wysokosé kazdego przeplywu pienieznego
ustalana jest w oparciu o odpowiedni
wspotczynnik np. wskazniki szkodowosci,
wskazniki kosztowe itd.

. Uwzglednienie korekty z tytutu
niewykonania zobowigzanh przez kontrahenta na
bazie oceny prawdopodobienstwa niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta,
zmodyfikowanej duracji oraz wartosci
najlepszego oszacowania rezerw dla danego
kontrahenta

. Uwzglednienie wptywu dyskonta
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W najlepszym oszacowaniu rezerw,

wartos¢ dyskonta: 1 055 tys. PLN w ujeciu brutto

Margines . Brak uwzglednienia
ryzyka

powyzej

. Uwzglednienie — metodologia patrz sekcja

Tabela ponizej prezentuje warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na dzien 31 grudnia

2017 r. oraz 31 grudnia 2016 r.

Tabela 21 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe brutto (dane w tys. PLN)

Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe brutto

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych

Wycena do celow
wyptacalno $ci

31.12.2017

477 211

265 059

31.12.2016

475 264

260 362

Zaprezentowana powyzej wycena na potrzeby sprawozdan

oszacowane regresy i odzyski brutto.

Wsréd istotnych réznic w wycenie na potrzeby sprawozdan

wyptacalnosci Spoétka wskazuje:

finansowych uwzglednia

finansowych i do celow

W ujeciu brutto réznica wynika gtdwnie z uwzglednienia przysztych ptatnosci sktadek

w wycenie dla celéw wyptacalnosc

e W ujeciu netto, poza uwzglednieniem przysztych ptatnosci skladek, réznica dodatkowo

wynika z braku uwzglednienia w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych programéw

reasekuracji, ktére nie zostaly zawarte do daty bilansowej zgodnie z przyjetg politykg

rachunkowosci,

. Brak dyskonta w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych (5 779 tys. PLN),

. Brak marginesu ryzyka w wycenie na potrzeby sprawozdan finansowych (6 974 tys. PLN).

Poza réznicami wymienionymi powyzej, wynikajgcymi z odmiennych podstaw tworzenia rezerw

na potrzeby sprawozdan finansowych oraz dla celéw wyptacalnosci, Spotka nie identyfikuje istotnych

réznic w samej metodyce oraz przyjetych zatlozeniach do wyliczenia rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych.
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D.2.4. Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (Kwoty
nalezne z umoéw reasekuracji zwigzane z rezerwami techniczno -

ubezpieczeniowymi Wyptacalnosc I1)

Na potrzeby wyceny naleznosci z tytutu reasekuracji Spotka w pierwszym kroku wycenia
najlepsze oszacowanie w ujeciu brutto, a nastepnie najlepsze oszacowanie po uwzglednieniu kwot
naleznych z umoéw reasekuracji bez uwzglednienia korekty z tytutu oczekiwanych strat wynikajgcych
z niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Ostatecznie, poprzez réznice, Spotka uzyskuje
naleznosci z tytutu reasekuracji. W zakresie najlepszego oszacowania dla rezerw szkodowych przed
uwzglednieniem dyskonta Spéitka uzyskuje rezerwy netto poprzez zastosowanie odpowiednich
wspotczynnikow cesji do rezerw w ujeciu brutto. W celu wyznaczenia najlepszego oszacowania
rezerwy sktadki netto Spotka dokonuje pelnego wyliczenia przy uzyciu danych wsadowych w ujeciu
netto oraz uwzglednia wszelkie ptatnosci z tytutu reasekuracji. Margines ryzyka nie jest przedmiotem
cesji.

Dodatkowo, udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby
wyptacalnosci jest pomniejszany o oczekiwane straty wynikajgce z niewykonania zobowigzania
przez kontrahentéw reasekuracyjnych. Dostosowanie to bierze pod uwage ocene
prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania przez kontrahenta, zmodyfikowang duracje oraz
warto$¢ najlepszego oszacowania rezerw dla danego kontrahenta. Uproszczona metoda uzyta
do wyliczenia korekty z tytutlu niewykonania zobowigzania przez kontrahenta zostala przedstawiona

w art. 61 Rozporzgdzenia Delegowanego.

Tabela 22 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale reasekuratora (dane w tys.PLN)

Linia biznesu: Ubezpieczenia kredytow i | Kwoty nale zne z uméw reasekuracji zwi gzane
poreczen z rezerwami techniczno —ubezpieczeniowymi
Wyptacalno s¢ Il

31.12.2017 181 501
31.12.2016 179 133
D.2.5. Wyliczenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — istotne zmiany

w ciggu roku

W poréwnaniu z poprzednim okresem sprawozdawczym nie nastgpity istotne zmiany w zakresie
metodyki oraz zalozen uzytych do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw

wyptacalnosci.
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D.3. Inne zobowi gzania

D.3.1. Zasady ujmowania i wyceny zobowigzan

Tabela 23 Zasady ujmowania i wyceny innych zobowigzan TU Euler Hermes

Wyszczegélnienie

Podstawa ujmowania

Wycena na potrzeby
sprawozda n finansowych
(PSR)

Wycena do celéow
wyptacalno sci (MVBS)

Pozostale rezerwy
(inne niz  rezerwy
techniczno-

ubezpieczeniowe)

W pozycji prezentowane sg
rezerwy inne niz rezerwy
techniczno-
ubezpieczeniowe
odnoszace sie do
zobowigzan 0 niepewnym
czasie i wartosci. Sg to, na
przykiad, rezerwy na
Swiadczenia pracownicze.

Wartos¢ tych rezerw jest

réwna oczekiwanej
wartosci biezgcej
przysztych przeptywow
srodkow pienieznych

niezbednych do rozliczenia
rezerwy w czasie trwania
tej odpowiedzialnosci,
korzystajgc z podstawowej
struktury czasowej stop
procentowych wolnej od
ryzyka, (czyli $rednig
wazong
prawdopodobienstwem
obecnej wartosci wyptywow
dla mozliwych wynikow).

W rzeczywistosci
wartosé tych rezerw jest
réwna oczekiwanej
wartosci biezgcej
przysztych przeptywéw
srodkow  pienieznych
niezbednych do
rozliczenia rezerwy
w czasie trwania tej
odpowiedzialnosci,
korzystajgc

Z podstawowej struktury
czasowej stép
procentowych wolnej od
ryzyka, (czyli $rednig
wazong
prawdopodobienstwem
obecnej wartosci
wyptywow dla
mozliwych wynikéw).

Rezerwy z tytutu
odroczonego podatku
dochodowego

Zasady opisane zostaty w
pkt. D.7

Jak wspomniano w dziale

dotyczgcym aktywow
z tytutu odroczonego
podatku dochodowego, dla
podatku odroczonego
(aktywéw i pasywow)

muszg by¢ uznane réznice

przejsciowe pomiedzy
wartoscig bilansowag
aktywow i pasywow
a odpowiadajgcymi  im
podstawami

opodatkowania. DTA i DTL
sg kompensowane.

Punktem wyjscia do
wyliczenia MVBS jest
PSR DTL. Podatek jest
obliczany na podstawie
réznicy wyceny
pomiedzy wartoscig
PSR i wartoscig MVBS;
DTA i DTL  sa
kompensowane.

Zobowigzania z tytutu
ubezpieczen i wobec
posrednikéw
ubezpieczeniowych

W pozycji prezentowane sg
kwoty nalezne
ubezpieczajgcym,
zaktadom ubezpieczen
oraz innym  podmiotom
zwigzanym z dziatalnoscig
ubezpieczeniowg (np.
posrednikom). Sg to
wierzytelnosci z tytutu polis
ubezpieczeniowych (np.
skfadki ptacone przed ich
terminem, oczekiwane
ryzyka, kaucje otrzymane);

Zobowigzania z  tytulu
ubezpieczen i posrednictwa
sg wyceniane zgodnie
z \wartosciag wymaganej
zaplaty.

Zobowigzania z tytutu
ubezpieczen sg
wyceniane zgodnie
z ich wartoscig rynkowg
(co najczesciej jest
réwne PSR ze wzgledu
na krétkoterminowy
charakter tych
produktéw).  Ponadto,
zobowigzania  wobec
posrednikéw inaczej niz
w PSR sg
rozpoznawane tylko dla
przeterminowanych/
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wymaganych do zaptaty
otrzymanych faktur,
natomiast czesc
przyszia uwzgledniana
jest w wyliczeniu
rezerwy skladek.

Zobowigzania z tytutu
reasekuracji biernej

W pozycji prezentowane sg
w szczegoélnosci wymagane
sktadki z tytutu reasekuracji
bierne;j.

Zobowigzania z  tytulu
reasekuracji sg wyceniane
zgodnie

z wartoscig wymaganej

zapiaty. Sa to np.
obowigzujgce stawki
cesyjne uzgodnione
w umowach reasekuracji.
Jak wspomniano
w naleznosciach

reasekuracyjnych pozycje
te sg kompensowane wg
reasekuratorow.

. Zobowigzania z tytutu
reasekuracji sg
wykazywane  zgodnie
Z ich wartoscig rynkowg
(co najczesciej jest
réwne PSR ze wzgledu
na krétkoterminowy
charakter tych
rozliczen). Réznica
PSR i MVBS dotyczy
braku ujecia w MVBS
zobowigzan z tytulu
przysztych przeptywow
ze sktadek, ktére
uwzglednione zostaly w
kalkulaciji udziatu
reasekuratora

w rezerwie sktadek.
Ponadto prezentacja
jest bez
kompensowania.

Pozostate W pozycji prezentowane sg | Zobowigzania handlowe sg | Zobowigzanie
zobowigzania zobowigzania  podatkowe | wykazywane zgodnie z ich | handlowe sg
(handlowe, inne niz z | i spoteczne (podatki od | nominalng wartoscia. wyzceniane zgodnie
tytutu dziatalnosci | biezacych dochodéw, z ich wartoscig rynkowg
ubezpieczeniowej) zobowigzania z  tytulu (co najczesciej jest
podatku VAT, réwne wartosci PSR ze
zobowigzania z  tytulu wzgledu na
innych podatkéw); krétkoterminowy
zobowigzania wobec charakter tych
dostawcéw. zobowigzan).
Zobowigzania W pozycji tej prezentowana | Zobowigzani wg wartosci | Zobowigzani wg
podporzadkowane jest otrzymana pozyczka | nominalnej wycenionej na | wartosci nominalnej
podporzadkowana dzieh sprawozdawczy wraz | wycenionej na dzien
z naleznymi na ten dzieh | sprawozdawczy wraz
odsetkami zgodnie z | z naleznymi na ten
zapisami umowy pozyczki. dzien odsetkami
zgodnie z  zapisami
umowy pozyczki—
metoda alternatywna ze
wzgledu na brak
aktywnego rynku.
Pozostate W pozycji wykazywane sg | Zazwyczaj wyceniane wg | Z reguly  wyceniane
zobowigzania wszystkie zobowigzania | wartosci nominalne;j. wg ich wartosci
(niewykazane w innych | nieuwzglednione nominalnej -metoda
pozycjach) w pozostatych  pozycjach alternatywna ze
bilansu,  w szczego6lnosci wzgledu na brak
obejmuje ona: istotnosci.

. bierne rozliczenia
miedzyokresowe kosztéw i
odroczone przychody,

. odroczone  prowizje
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reasekuracyjne.

D.3.2. llosciowe i jako$ciowe wyjasnienia r6znic w wycenie na potrzeby
sprawozdarn finansowych i Wyptacalnosci Il dla kazdej istotnej grupy
zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

W analizowanym okresie (analogicznie jak w roku ubiegtym) réznice w wycenie dotyczyty

przede wszystkim nastepujacych istotnych” grup zobowigzan:

Tabela 24 losciowe i jakoSciowe wyjasnienie réznic miedzy wartosciami bilanowymi w sprawozdaniu finansowym i Wyptacalnosci Il (dane w

tys. PLN)
Warto ¢ Warto s¢ Korekta Opis ré znic
bilansowa wg bilansowa wg
Zobowi gzania Sprawozdania Wyptacalno sé¢ Il
finansowego (WII lub MVBS)
(PSR)
Zobowigzania z tytulu 44 358 18 668 25 690 Jak juz opisano w zasadach
ubezpieczen i wobec wyceny, w PSR wykazywane
posrednikéw sg kwoty wraz
ubezpieczeniowych z uwzglednieniem przyszitych
przeptywow z tytutu rozliczen
z posrednikami, a w WII tylko
wymagane do zaplaty na
dzien bilansowy.
Zobowigzania z tytulu 10574 75 501 -64 926 Jak opisano w zasadach

reasekuracji biernej

wyceny wg PSR pozycja
nettowana, a w WIl bez
przysztych przeptywoéw, tylko
kwoty przeterminowane/
wymagane do zaplaty na
dzien bilansowy, bez
kompensaty.

Pelny bilans wg Wyptacalnos¢ 1l jest dostepny jako zatgcznik do sprawozdania — patrz Formularz

iloéciowy nr S.02.01.

D.3.3. Wyliczenie innych zobowigzan— istotne zmiany w ciggu roku

W okresie sprawozdawczym nie nastgpity zmiany w zakresie sposobu wyceny i zasad

ujmowania innych zobowigzan.

? Na potrzeby sprawozdania za istotne uznano pozycje stanowiace powyzej 3% aktywéw bilansu MVBS.
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D.4. Alternatywne metody wyceny

Jezeli niemozliwe jest zastosowanie do wyceny cen rynkowych notowanych na aktywnych
rynkach tych samych lub podobnych aktywéw Iub zobowigzan, TU Euler Hermes stosuje
alternatywne metody wyceny. W takich przypadkach w jak najmniejszym stopniu sg wykorzystywane
parametry specyficzne dla TU Euler Hermes, aw jak najwiekszym stopniu wykorzystuje sie

potrzebne do wyceny informacje rynkowe, w tym:

- ceny notowane dla identycznych lub podobnych aktywéw i zobowigzan na rynkach

nieaktywnych;

- obserwowalne dane uzywane do wyceny, inne niz ceny notowane, dotyczgce danego
skfadnika aktywéw lub zobowigzan, w tym stopy procentowe i krzywe rentownosci
obserwowalne dla powszechnie notowanych okreséw, implikowane zmiennosci i spready

kredytowe;

- potwierdzone rynkowo dane uzywane do wyceny, ktore nie sa bezposrednio obserwowalne,

ale opierajg sie na obserwowalnych danych rynkowych lub sg poparte takimi danymi.
- Wszystkie te dane rynkowe uzywane do wyceny koryguje sie o nastepujgce czynniki:
- charakter lub lokalizacje sktadnika aktywow lub zobowigzan;

- stopien, w jakim dane uzywane do wyceny sg powigzane z pozycjami, ktére sg

poréwnywalne z danym skfadnikiem aktywéw lub zobowigzan; oraz

- obrét lub poziom aktywnosci na rynkach, na ktérych sg obserwowane dane uzywane

do wyceny.

Spoéitka stosuje alternatywne metody wyceny dla wigkszosci pozycji aktywOw oraz zobowigzan
( wyjatkiem sg Obligacje Skarbu Panstwa oraz Rezerwy Techniczno-Ubezpieczeniowe) bilansu
MVBS.

Uzasadnieniem dla stosowania metod alternatywnych dla wyzej wymienionych pozycji jest
poziom materialnosci tych aktywéw i zobowigzan badz brak aktywnego rynku dla danego typu

aktywow i zobowigzan.

Przy korzystaniu z alternatywnych metod wyceny stosowane sg metody wyceny zgodne
z art. 10 Rozporzadzenia Delegowanego szczegotowo opisane w tabeli w punkcie D.1.1 oraz D.3.1.,

ktore sg spojne z co najmniej jednym z nastepujgcych podejsc:

» podejscie rynkowe — podejscie, ktére wykorzystuje ceny i inne odpowiednie informacje
generowane przez transakcje rynkowe dotyczace identycznych lub poréwnywalnych

(tj. podobnych) aktywéw, zobowigzan, badz grupy aktywéw i zobowigzan;

» podej scie dochodowe - podejscie oparte na wartosci biezgcej wiarygodnie oszacowanych

zdyskontowanych przysztych przeptywoéw pienieznych. Wycena warto$ci godziwej opiera sie
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na wartosci wynikajgcej z oczekiwan rynku dotyczgcych przysztych przeptywow pienieznych
oraz zakladanej wartosci pienigdza w czasie. Techniki wyceny spdjne z podejsciem
dochodowym obejmujg techniki wartosci biezacej, modele wyceny opcji oraz metody

wielookresowych nadwyzek dochodoéw;

* podejscie kosztowe Ilub podej Scie obecnego kosztu odtworzenia — podejscie
odzwierciedlajgce kwote wymagang obecnie, aby zastgpi¢ zdolnos¢ uzytkowg danego
sktadnika aktywow (okreslana jako biezacy koszt zastapienia). Z perspektywy sprzedawcy
jest to cena, ktéra bylaby otrzymana w zamian za aktywa i ktéra opiera sie na koszcie, jaki
musialby ponies¢ kupiec aby wejs¢ w posiadanie aktywow lub wytworzy¢ ich zamiennik

o poréwnywalnej jakosci, skorygowany o efekt starzenia sie aktywéw.

D.5. Adekwatno $é wyceny

TU Euler Hermes przeprowadza coroczng weryfikacje adekwatnosci wyceny aktywow
i zobowigzan. Analiza przeprowadzana jest przez Biuro Finansowo-Ksiegowe. Weryfikacja obejmuje
w szczegolnosci wykorzystywane dane wsadowe, metody oraz gidbwne zalozenia stosowane przy

wycenie poszczegoélnych pozycji bilansu ekonomicznego dla celéw Wyptacalnosé Il

Celem tej weryfikacji jest okreslenie, czy nie zaszly istotne zmiany na rynku moggce mie¢
istotny wpltyw na poprawnos¢ wyceny aktywdw i zobowigzan. Ponadto, w przypadku stosowania
alternatywnych metod wyceny, na podstawie danych wynikajgcych ze zgromadzonych doswiadczen
weryfikowana jest poprawnosé historycznych wycen aktywow i zobowigzan, w szczegolnosci czy
rzeczywista warto$é danego aktywa lub zobowigzania byta zgodna z jego wcze$niejszg wyceng

(jezeli sg dostepne dane na temat rzeczywistej wartosci, np. na skutek sprzedazy).

W procesie oceny adekwatnosci wyceny brany jest pod uwage najmniej 2% % udzial wartosci

aktywoéw (zobowigzan) w bilansie ekonomicznym na dang date bilansowa.
D.6. Niepewno $¢é wyceny

Wraz z weryfikacjg adekwatnosci wyceny, TU Euler Hermes ocenia zakres niepewno$ci

zwigzany z biezacg wyceng aktywow i zobowigzan.

Alternatywne metody wyceny aktywoéw i zobowigzan co do zasady charakteryzujg sie wiekszym
stopniem niepewnosci i subiektywnosci niz metoda wyceny oparta na cenach rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach. W zwigzku z tym, metody te stosowane sg w Spéice tylko wtedy,

gdy niemozliwe jest zastosowanie do wyceny cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach.

Niemniej jednak, TU Euler Hermes ocenia, ze w przypadku stosowanych metod alternatywnych
niepewnos¢ wyceny jest relatywnie niska. Wynika to z faktu, iz metody te stosowane sg gtéwnie do
wyceny krotkoterminowych aktywow i zobowigzan, dla ktérych wystepuje niewielka zmienno$c

wyceny. Krétkoterminowy charakter aktywow izobowigzah przeklada sie na niematerialny wptyw
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dyskonta, a wspoOtpraca z

reasekuratorami

oraz bankami

0 wysokim

ratingu kredytowym

minimalizuje ryzyko kredytowe (na co wplyw ma réwniez krétkoterminowy charakter aktywéw).

W przypadku pozostatych aktywéw i zobowigzan, dla ktérych stosowane sg alternatywne

metody wyceny, ich warto$¢ jest relatywnie niska i tym samym potencjalny btad popetniany

w wycenie metodg alternatywng bedzie ponizej progu materialnosci.

D.7. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku docho

Dane wsadowe

dowego (DTAi DTL)

Roczne sprawozdanie wedtug PSR oraz bilans ekonomiczny dla celow Wyptacalnosc¢ II.

Metoda wyceny

Aktywa z tytulu odroczonego podatku (DTA) tworzy sie w wysokosci kwoty podatku

dochodowego, o ktérg pomniejszony zostanie podatek do zaptaty w przysziosci, w zwigzku

Zz wystepowaniem ujemnych réznic przejsciowych, tzn. réznic, ktére spowodujg zmniejszenie

podstawy obliczenia podatku dochodowego w przysziosci.

Rezerwe z tytulu odroczonego podatku (DTL) tworzy sie w wysoko$ci kwoty podatku

dochodowego wymagajacej w przysziosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic

przejsciowych, to jest roznic,

dochodowego w przysziosci.

ktore spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podatku

Dane wejsciowe oraz sposOb wyliczenia DTA i DTL na potrzeby sprawozdan finansowych

(PSR) przed kompensacjg zaprezentowane zostaty w tabeli ponizej.

Tabela 25 DTA i DTL na potrzeby sprawozdan finansowych (PSR) przed kompensacja (dane w tys. PLN)

Rezerwa z tytutu | Aktywa z tytutu
o C odroczonego odroczonego
R&znice przej sciowe podatku podatku
(dodatnie (ujemne ré znice
Pozycje bilansowe réznice przej sciowe
przejsciowe przy przy
dodatnie ujemne zastosowaniu zastosowaniu
19% stawki 19% stawki
podatkowej) podatkowej)
Odsetki zarachowane od lokat 1880,4 - 357,3 -
Wycena lokat na.kaplta’r z aktualizacji 13562 i 2577 i
wyceny — dodatnie
Wycena lokat na kapitat z aktualizacji i 17417 i 3309
wyceny — ujemne ’ ’
Odsetki naroste przy zakupie - 1231,2 - 233,9
Rezerwa na $wiadczenia pracownicze
(w tym rezerwy na urlopy, rezerwy na
odprawy emerytalne, rezerwy na
wynagrodzenia 2017 wyptacone 2018, i 107174 i 2036,3
koszty restrukturyzaciji, koszty
pozostate)
Rozliczenia miedzyokresowe bierne - 361,9 - 68,8
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Wycena aktywow i pasywow

wyrazonych w walutach obcych, i 77 i 15
wycena pozyczki, odsetki od pozyczki ' '
nalezne niezaptacone

RAZEM 3236,6 14 059,9 615,0 26714

DTA jest ustalane tylko wowczas, gdy prawdopodobnie dostepny bedzie przyszty dochdd
podlegajgcy opodatkowaniu, w zwigzku z ktorym bedzie mozna wykorzysta¢ aktywa z tytutu
lub

regulacyjnych dotyczgcych termindéw przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat

odroczonego podatku dochodowego, z uwzglednieniem wszelkich wymogow prawnych

podatkowych lub niewykorzystanych ulg podatkowych.

Na dzien 31.12.2107 r. TU Euler Hermes nie posiadato niewykorzystanych strat podatkowych
(brak rozpoznania strat podatkowych w porzednich latach pomniejszacych podstawe opodatkowania
w kolejnych latach).

Warto$é odroczonych podatkéw wg Wyptacalnosé Il wyliczana jest jako warto$¢ odroczonych
podatkéw wynikajgcych z wyjsciowe] ksiegi PSR powiekszona o efekt podatkowy z tytutu réznicy
pomiedzy nadwyzkg aktywow ponad zobowigzania ustalonej w ramach ksiegi MVBS (uzyskanej

w wyniku zastosowania wszystkich korekt).

Tabela 26 DTA i DTL na potrzeby sprawozdan wg Wyptacalnosé Il (dane w tys. PLN)

BUETHDEL Warto ¢
Wyszczegblnienie bilansowa bilansowa wa WII Rdéznica
wg PSR 9
Re;erwa na odroczony podatek dochodowy od 615 615 0
0s6b prawnych (DTL)
Podatek od nadwyzki wyceny aktywow nad
. L - 382 -382
zobowigzaniami (DTL)
Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego od oséb prawnych (DTA) 2671 2671 0
Warto $¢€ po kompensacie (DTA - DTL) 2 056 1674 -382

Zrédtem réznic wyceny aktywéw nad zobowigzaniami sg przede wszystkim réznice w wycenie

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, aktywowanych kosztow akwizycji, wartosci niematerialnych

i prawnych, nalezno$ci

i zobowigzania z tytutu reasekuraciji.

od ubezpieczjgcych,

zobowigzan wobec posrednikdw,

naleznosci
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D.8. Rynki aktywne

Zgodnie z przyjetymi 29 grudnia 2017 r. zasadami wyceny wg Wyptacalnos¢ 1l, na potrzeby
wyceny aktywOw oraz zobowigzan dla celéw Wyptacalnosci Il, TU Euler Hermes uznaje dany
instrument finansowy za notowany na aktywnym rynku, jezeli nie ma ograniczen w dostepie

inwestoréw do tego rynku oraz w ciggu ostatniego tygodnia poprzedzajgcego wycene:

. zawarto co najmniej dwie transakcje na dany instrument na rynku, z ktérego stosowana

jest wycena,

. wolumen tych transakcji byl co najmniej pieciokrotnie wyzszy od wolumenu danego

instrumentu w portfelu TU Euler Hermes.

Jezeli powyzsze kryterium nie jest spetnione, to uznaje sie instrument finansowy za nienotowany

na aktywnym rynku i do wyceny stosuje sie alternatywne metody wyceny.

Majac na uwadze fakt, iz TU Euler Hermes stosuje wycene rynkowg jedynie dla Obligacji Skarbu
Panstwa, dla ktérych rynek jest aktywny i ptynny dotychczas nie byla przeprowadzana ocena

aktywnosci rynku na ww. zasadach.
D.9. Wszelkie inne informacje
W roku 2017 Uchwaltg Zarzadu:
* przyjeto zmiany oraz tekst jednolity ,Polityki rachunkowosci i raportowania”,

e przyjeto ,Lokalny proces uzgodnienia korekt dotyczacych rozrachunkéw w Bilansie

Ekonomicznym z wyliczeniem najlepszego oszacowania rezerwy sktadki”,

e nastgpita zmiana ,Regulaminu tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych” (dodanie
opisu metodologii rezerwy IBNR re-open — rezerwy na szkody zgloszone, a nastepnie
odmowione, ktére moga zosta¢ ponownie otwarte oraz aktualizacja istniejacych zapisow,

w tym gtéwnie w zakresie rezerwy skladki dla celdow wyptacalnosci),
* przyjeto ,Zasady wyceny aktywOw innych niz rezerwy”.

Wszystkie ww. zmiany miaty na celu doprecyzowanie zapiséw i poprawienie procesu wyceny
aktywéw oraz zobowigzan funkcjonujgcego w Spoétce. Nalezy zaznaczyé, ze nie nastgpity istotne

zmiany w samych zasadach ujmowania czy tez metodach wyceny aktywdw oraz zobowigzan.
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E.1. Srodki wlasne

E. Zarzadzanie kapitatem

E.1.1. Wykaz srodkéw wiasnych

TU Euler Hermes nie posiada uzupetniajgcych srodkéw wiasnych ani pozycji zaliczanych do

podstawowych srodkéw whasnych na podstawie przepiséw przejsciowych.

Na dzien 31 grudnia 2017 r. podstawowe $rodki wlasne Spotki wykorzystywane na pokrycie

wymogow kapitatowych sktadaty sie z:

. Kapitatu zaktadowego optaconego w catosci (warto$¢ 1 akcji réwna sie 120 zi),

. Nadwyzki ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej (agio),

. Rezerwy uzgodnieniowej,

. Pozyczki podporzgdkowanej, oraz

*  Wartos¢ aktywow netto z tytutu podatku odroczonego.

W 2017 roku nie miaty miejsca emisje nowych pozycji srodkéw wiasnych.

Tabela 27 Srodki wtasne wg kategorii (dane w tys. PLN)

31.12.2017

31.12.2016

Ogotem

Kategoria 1
nieograniczon
a

Kategoria
2

Kategoria
3

Ogotem

Kategoria 1
nieograniczon
a

Kategoria 1
ograniczona

Kapitat
zaktadowy
(wraz
z akcjami
whasnymi)

17 400

17 400

17 400

17 400

Nadwyzka ze
sprzedazy
akcji powyzej
ich  wartosci
nominalnej
zZwigzana
z kapitatem
zaktadowym

7320

7320

7320

7320

Rezerwa
uzgodnieniowa

60 118

60 118

70 246

70 246

Zobowigzania
podporzadkow
ane

13112

13112

13 663

13 663
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Wartos¢ 1673 1673
aktywow netto
z tytutu
podatku
odroczonego

srodki wtasne 84838

ogotem po
odliczeniach

99 623

Podstawowe 13112 1673 108 629 94 966 13 663

Petna prezentacja s$rodkow wilasnych wg Wyptacalnosé 1l jest dostepna jako zalgcznik

do sprawozdania — patrz Formularz ilosciowy nr S.23.01.

W okresie sprawozdawczym nastgpit spadek wartosci srodkéw wilasnych ogotem, na ktory
najwiekszy wplyw miata zmiana warto$ci rezerwy uzgodnieniowej (spadek o 10 128 tys. zi).
Zwigzane to bylo przede wszystkim z wyzszymi wskaznikami szkodowymi i wyzszymi kosztami
prowadzenia dziatalnosci wykorzystywanymi w kalkulacji rezerwy skfadki na koniec 2017 roku oraz

pomniejszeniem jej o podatek od aktywow w wysokosci 1 400 tys. zt.

Rezerwa uzgodnieniowa odpowiada nadwyzce aktywéw nad pasywami z bilansu
ekonomicznego (MVBS) wg Wyptacalnosci Il po pomniejszeniach o np. przewidywane
dywidendy/podatki od aktywéw, a jednoczesnie stanowi ona warto$¢ kapitatlu zapasowego
i rezerwowego utworzonego z zyskow lat ubiegtych, wyniku finansowego biezacego roku oraz
réznice pomiedzy wyceng poszczegoélnych pozycji aktywow i pasywow pomiedzy sprawozdaniem
finansowym, a sprawozdaniem sporzgdzonym na potrzeby Wyptacalnosci Il. Jest to najbardziej
zmienny sktadnik srodkow wiasnych ze wzgledu na $ciste powigzanie z rentownoscig portfela

i politykg dywidendowa.
Tabela ponizej prezentuje wyliczenie rezerwy uzgodnieniowej.

Tabela 28 Rezerwa uzgodnieniowa (dane w tys. PLN)

31.12.2017 31.12.2016
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami 87911 94 966
(-) Akcje wtasne - -
(-) Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia 1 400- -
(-) Pozostate podstawowe srodki wiasne 26 393 24720
Rezerwa uzgodnieniowa 60 118 70 246

W 2017 r., podobnie jak w 2016 r., nie jest planowana wyptata dywidendy. Warto$¢ 1 400 tys. zi

stanowi obcigzanie z tytutu prognozowanego podatku od aktywow,
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W 2017 r. w pozycji ,Pozostale podstawowe srodki wlasne” ujete zostaty: kapitat zakltadowy,
nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nhominalnej (agio) oraz wartos¢ aktywow netto
z tytutlu podatku odroczonego, natomiast w 2016 r. ujete zostaly kapitat zaktadowy oraz nadwyzka ze

sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej (agio).

Wartos¢ wykazana w pozycji zobowigzania podporzgdkowane jest wartoscig pozyczki
podporzgdkowanej otrzymanej w dniu 21 grudnia 2015 r. od udziatowca Spokki, tj. Euler Hermes S.A.
z siedzibg w Brukseli. W roku 2016 i 2017 nie mialy miejsca wczesniejsze czesciowe splaty
pozyczki. Nalezy jednak zaznaczyé, ze w dniu 10 listopada 2017 r. zostat podpisany aneks do
umowy pozyczki, na podstawie ktérego nastgpito przewalutowanie kwoty pozyczki z EUR na PLN
oraz zmianie ulegto oprocentowanie pozyczki. Powyzsze spowodowato poniesienie dodatkowych

kosztéw finansowych przez Spotke, co przetozyto sie na wysokos¢ srodkéw wiasnych.
E.1.2. Klasyfikacja srodkéw wiasnych

Wszystkie pozycje srodkdw wiasnych, oprocz pozyczki podporzgdkowanej i aktywdw netto
z tytulu podatku odroczonego, zostaly zaklasyfikowane do podstawowych s$rodkéw wiasnych
kategorii 1- nieograniczonej (tj. najwyzszej jakosci - cechujgcych sie petng dostepnoscig odnosnie
do pokrywania strat oraz nizszym stopniem uprzywilejowania niz roszczenia wszystkich
ubezpieczajgcych  ibeneficjentbw oraz  wierzycieli  niepodporzgdkowanych).  Pozyczka
podporzgdkowana zostala zaklasyfikowana do kategorii 2, oznaczajgcej nizszy stopien jakosci niz
kategoria 1, ale w dalszym ciagu na tyle wysokim aby $rodki te mogly stuzyé pokryciu obu wymogow
kapitatowych tj. MCR i SCR. Srodki wiasne kategorii 3 (aktywa netto z tytutu podatku odroczonego)

sg najnizszej jakosci i nie moga by¢ wykorzystywane na pokrycie MCR.

W poréwnaniu ze stanem na 31 grudnia 2016 r. nastgpita reklasyfikacja pozyczki z kategorii 1 —
ograniczonej do kategorii 2, co bylo zwigzane ze zmiang czesci warunkéw umowy pozyczki
decydujacych o jej klasyfikacji w aneksie do umowy podpisanym w dniu 10 listopada 2017 r. Zgodnie

z zawartg umowa, cechy decydujgce o klasyfikacji pozyczki podporzgdkowanej do kategorii 2 to:

. posiadanie nizszego stopnia uprzywilejowania niz roszczenia wszystkich

ubezpieczajgcych i beneficjentéw oraz wierzycieli niepodporzadkowanych;

. brak cech, ktére moga spowodowa¢ niewyptacalno$¢ badz przyspieszy¢ proces

popadania zaktadu w niewyptacalnos¢;

. bezterminowos¢ sptaty, a pierwsza dopuszczona umowg sposobnosé do sptaty nie

wystgpi przed uptywem 5 lat od daty emisji;

. posiadanie opcjonalnosci splaty, gdzie sptata zalezy od uprzedniego uzyskania zgody

organu nadzoru;

. brak bodzcéw do sptaty lub wykupu;
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. mozliwosé zawieszenia splaty lub ptatnosci odsetek w przypadku, gdyby zachodzita
niezgodnos¢ z SCR lub MCR badz sptata lub ptatnos¢ odsetek prowadzitby do takiej

niezgodnosci.

Nalezy zauwazyé, ze powyzsza zmiana nie miata duzego wplywu na pokrycie wymogow

kapitatlowych i ma niewielki wptyw na 0gdlng ocene jakosci srodkéw wtasnych TU Euler Hermes.

E.1.3. R6znice pomiedzy kapitatem wlasnym ze sprawozdania finansowego
a nadwyzkg aktywow nad zobowigzaniami obliczong do celow

wyptacalnosci

Tabela 29 Réznice pomiedzy kapitatem witasnym a nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami (dane w tys. PLN)

31.12.2017 31.12.2016

Kapitat wtasny ze sprawozdania finansowego 89 135 86 704
Réznice w wycenie pomiedzy bilansem statutowym a bilansem Wyptacalnos¢ Il -1224 8 263
e Aktywow -188 439 -195 133

¢ Rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 212151 214 901

¢ Innych zobowigzagn -24 936 -11 506
Nadwy zka aktywéw nad zobowi gzaniami w bilansie do celéw wyptacalno  $ci 87911 94 966

RoOznica pomiedzy kapitatem wlasnym zaprezentowanym w sprawozdaniu statutowym
a nadwyzka aktywéw nad zobowigzanymi obliczong dla celéw wyptacalnosci wynika z réznic
w wycenie poszczegolnych pozycji bilansu. Na dzien 31 grudnia 2017 r. r6znice w wycenie miaty
ujemny wptyw na warto$¢ nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami, co gtéwnie wynikato z mniejszych
réznic w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przy jednoczesnie wiekszych réznicach

w wycenie innych zobowigzan.

Zaprezentowane ujemne roznice w wycenie aktywow pomiedzy bilansem statutowym
a bilansem Wyptacalnosé¢ 1l oznaczaja, ze aktywa wyceniane na potrzeby Wyptacalnos¢ Il sg
w nizszej wysoko$ci niz aktywa wyceniane na potrzeby sprawozdania statutowego. Istotny wptyw
ma tutaj fakt, iz w sprawozdaniu wg Wyptacalno$¢ 1l (bilansie wycenianym rynkowo) po stronie
aktywow aktywowane koszty akwizycji oraz wartosci niematerialne i prawne sg réwne zero,
natomiast naleznosci z tytutu reasekuracji biernej oraz z tytulu ubezpieczen i od posrednikéw
ubezpieczeniowych sg tylko uwzglednione w zakresie naleznosci przeterminowanych/wymaganych
na dzien bilansowy (naleznosci nieprzeterminowane sg uwzgledniane w wyliczeniu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych). Szczegbtowy opis réznic w wycenie aktywdw znajduje sie w czesci

D.1 Sprawozdania.
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Zaprezentowane dodatnie réznice w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych pomiedzy
bilansem statutowym a bilansem Wyptacalnos¢ Il oznaczajg, ze rezerwy wyliczane na potrzeby
Wyptacalnosé¢ 1l sg w nizszej wysokosci niz rezerwy wyliczane na potrzeby sprawozdania
statutowego. Kwestie, ktore majg wplyw na réznice w wycenie rezerw zostaly szczeg6towo opisane

w czeéci D 2 Sprawozdania.

Zaprezentowane ujemne réznice w wycenie innych zobowigzan pomiedzy bilansem statutowym
a bilansem Wyptacalnos¢ Il oznaczajg, ze zobowigzania wyceniane na potrzeby Wyptacalnosé Il sg
w wyzszej wysokosci niz zobowigzania wyceniane na potrzeby sprawozdania statutowego. Istotny
wplyw miata wycena zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej. Szczegotowy opis réznic w wycenie

innych zobowigzan znajduje sie w czesci D.3 Sprawozdania.

E.1.4. Strategia zarzgdzania kapitatem

Podstawowym celem zarzgdzania kapitatem jest zapewnienie pokrycia wymogéw regulacyjnych
w efektywny sposob. Wiasciciel Spotki zapewnia biezgce wsparcie finansowe i operacyjne w celu

wypetnienia wszelkich zobowigzan regulacyjnych i finansowych.

Na uzytek zarzadzania kapitatem definiowane sg: Minimalny Wspéiczynnik Kapitatowy oraz
Docelowy Wspétczynnik Kapitatowy, z uwzglednieniem odpowiednich ograniczeh odnoszacych sie
do poziomu kapitatu. Do powyzszych ograniczen zaliczajg sie: kapitalowy wymdg wyptacalnosci,
wspotczynniki pokrycia rezerw, jak réwniez inne wymagania biznesowe, np. zwigzane z ratingiem.
Minimalny Wspoitczynnik Kapitalowy odnosi sie do obowigzujgcych na lokalnym rynku wymogéw
prawnych co do poziomu kapitalu wymaganego do prowadzenia biznesu. W celu zabezpieczenia
przed zwyktymi ruchami zachodzacymi w otoczeniu biznesowym, na rynku kapitalowym oraz innymi
wybranymi zdarzeniami (np. zmianami stép procentowych badz ruchami na rynku akcji), ustalany
jest, w porozumieniu z Wiascicielem, dodatkowy bufor bezpieczenstwa. Docelowy Wspéiczynnik
Kapitalowy stanowi sume Minimalnego Wspoétczynnika Kapitatowego oraz wyzej wspomnianego

bufora.

Wszelki kapitat utrzymywany ponad Docelowy Wspoétczynnik Kapitalowy jest uznawany
za kapitat nadwyzkowy. Kapitat nadwyzkowy bedzie wycofywany do Wiasciciela. W szczegoélnosci
moze to oznaczac zwiekszenie celéw dywidendowych w kolejnych latach, z zachowaniem lokalnych

wymogow prawno-regulacyjnych.

W razie spadku poziomu kapitalu ponizej Minimalnego Wspéiczynnika Kapitalowego Spéika
w porozumieniu z Wiascicielem niezwtocznie ustali dziatania niezbedne do przywrécenia poziomu
kapitalu powyzej Minimalny Wspodiczynnik Kapitatowy. Srodki te mogg obejmowac: zatrzymanie
planowanych zyskéw w Spoice, dokapitalizowanie, dostosowanie programu reasekuracyjnego lub

redukcje ryzyka ubezpieczeniowego badz inwestycyjnego.
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Aktualny poziom wspéiczynnika wypfacalnosci przekracza poziom minimalny, przyjety
w polityce zarzgdzania kapitatem. Przy czym Spétka zaktada, ze zgodnie z projekcjami kapitatowymi
przedstawionymi w ORSA poziom ten bedzie rost w kolejnych latach, najpierw podazajgc w kierunku
poziomu docelowego wskaznika wyptacalnosci i przekraczajgc go na koniec 2018 roku, a nastepnie
bedzie kontynuowal wzrost. Na potrzeby planowania dziatalnosci Spoétka wykorzystuje 3-letni

horyzont czasowy.

Spotka zapewnia zachowanie ciggtej zgodnosci z wymogami kapitatowymi oraz wymogami
dotyczgcymi rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przede wszystkim poprzez wykonywanie
kwartalnych, petnych wyliczen najlepszego oszacowania rezerw i marginesu ryzyka oraz wymogu

kapitatowego.

W celu zapewnienia adekwatnosci rezerw oraz SCR pomiedzy poszczegdlnymi datami
wyliczenia, TU Euler Hermes monitoruje odpowiednie miary i nosniki ryzyka, ktore pozwalajg
oszacowac wartos¢ rezerw oraz wymogu kapitalowego bez koniecznosci przeprowadzania petnego
wyliczenia. Jezeli na podstawie zmian obserwowanych wskaznikdw i parametrow zostanie
stwierdzone ryzyko braku adekwatnosci rezerw lub SCR, Komitet ds. Zarzadzania Ryzykiem moze
podja¢ decyzje o dodatkowym przeliczeniu (peinym Ilub czesciowym) rezerw Ilub wymogu
kapitatowego. Wskazniki wykorzystywane do oceny wysokosci rezerw oraz SCR sg monitorowane
i analizowane raz w miesigcu i obejmujg w szczegdlnosci nastepujgce miary: skladka przypisana,

sktadka zarobiona, wspotczynnik szkodowosci, wysokos$¢ i struktura szkdd oraz struktura aktywow.

Ponadto, Spétka wdrozyta kompleksowy system limitdbw zgodny z obowigzujgcg strategig
biznesowg oraz strategig ryzyka i okreslajgcy podstawowe zasady zarzadzania ryzykiem majgce
na celu zapobiegniecie istotnym zmianom w profilu ryzyka TU Euler Hermes. W przypadku
przekroczenia danego limitu natychmiast podejmowane sg odpowiednie dziatania w celu utrzymania

profilu ryzyka Spétki w ramach przyjetego apetytu na ryzyko.
E.2. Kapitatowy wymog wyptacalno sci i minimalny wymog kapitatowy
E.2.1. Kapitatowy wymow wyptacalnosci

Kapitatowy wymég wyptacalnosci wyliczony zostat zgodnie z Formulg Standardowg. Spéitka
stosuje w module kalkulacji ryzyka upaditosci kontrahenta uproszczenie obliczenia wielkosci efektu

ograniczania ryzyka dla umow reasekuracji (zgodnie z art. 107 Rozporzgdzenia Delegowanego).

Tabela 30 Wartosci SCR dla poszczegdlnych modutéw (dane w tys. PLN)

31.12.2017 31.12.2016
Ryzyko rynkowe 3233 6 185
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 10 807 9420
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz 68 627 73619
ubezpieczenia na zycie
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Dywersyfikacja -7 122 -8 620
Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalno  Sci 75 545 80 604
Ryzyko operacyjne 7 743 7578
Kapitatowy wymaog wyptacalno  $ci 83 287 87 425
Srodki wilasne dopuszczone na pokrycie kapitalowego 99 623 108 629
wymogu wyptacalno $ci, w tym:

kategoria 1- nieograniczona 84 838 94 966
kategoria 1 — ograniczona - 13 663
kategoria 2 13112 -
Kategoria 3 1673 -

Pelna prezentacja kapitatowego wymogu wyptacalno$ci (SCR) jest dostepna jako zatgcznik

do sprawozdania — patrz Formularz ilosciowy nr S.25.01.

Na Towarzystwo nie zostat natozony narzut kapitatowy.

Towarzystwo nie stosuje i nie skladalo wniosku do organu nadzoru dotyczgcego wydania

pozwolenia na stosowanie parametréw specyficznych.

W okresie sprawozdawczym nastgpit spadek SCR, na ktéry wplyneta przede wszystkim

redukcja ryzyka katastroficznego, zwigzana z modyfikacjg reasekuracyjnej umowy nadwyzki

szkodowosci oraz spadek ryzyka skiadki, bedgcy efektem rewizji podej$cia do uwzgledniania

w kalkulacjach przysziych skladek.
E.2.2. Minimalny wymdg kapitatowy

Tabela 31 Minimalny wymdg kapitatowy (dane w tys. PLN)

31.12.2017 31.12.2016

Liniowy minimalny wymog kapitatowy 20 092 21 498
GOrny prog minimalny wymaog kapitatowy 37 479 39 341
Dolny prég minimalny wymaog kapitatowy 20 822 21 856
taczny minimalny wymég kapitatowy 20 822 21 856
Nieprzekraczalny dolny prég minimalnego wymogu kapitalowego 15724 16 009
Minimalny wymog kapitatowy 20 822 21 856
Srodki wtasne dopuszczone na pokrycie minimalnego wy mogu 89 003 108 629
kapitatowego, w tym:
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kategoria 1- nieograniczona 84 838 94 966

kategoria 1 — ograniczona - 13 663

kategoria 2 4164 -

Pelna prezentacja minimalnego wymogu kapitalowego (MCR) jest dostepna jako zatgcznik

do sprawozdania — patrz Formularz ilosciowy nr S.28.01.

Liniowy minimalny wymaég kapitatowy nie przekroczyt dolnego progu, wobec czego kwota MCR

wyniosta (zgodnie z parametrami okreslonymi w regulacjach) 25% SCR.
W okresie sprawozdawczym nastgpita niewielka zmiana minimalnego wymogu kapitatowego
wynikajgca ze zmniejszenia wymogu SCR.
E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do

obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalno  $ci

Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka akcji do obliczenia kapitalowego wymogu

wyptacalnosci.
E.4. ROznice mi edzy formut g standardow g a stosowanym modelem

wewn etrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego.

(/8
(¢}
N

E.5. Niezgodno $¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodno
kapitatowym wymogiem wyptacalno  $ci

Towarzystwo utrzymywato w 2017 roku ciggtg zgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym

oraz z kapitalowym wymogiem wyptacalnosci.
E.6. Wszelkie inne informacje
W 2017 r. nastgpita zmiana polityki Zarzadzania Kapitalem, majgca na celu przede wszystkim
doprecyzowanie zapiséw dotyczacych:
» okolicznosci wyptaty dywidendy,
e planéw awaryjnych stosowanych w celu ochrony wyptacalnosci Spoiki,

e organizacji procesu zarzadzania kapitalem, w szczegodlnosci podzialu kompetencji/

obowigzkéw pomiedzy poszczegdlnymi funkcjami/ organami zarzgdczymi.
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G. Zataczniki do raportu

Integralng czescig raportu sg arkusze Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. zalgczone w Zatgcznikach od numeru 1 do 9 zgodnie

Z ponizszym zestawieniem:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

S.02.01.02 — Bilans
S.05.01.02 — Skfadki, odszkodowania i swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
S.05.02.01 — Skiadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju

S.12.01.02 - Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie

i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie
S.17.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz na zycie

S.19.01.21 — Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie. Wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto(nieskumulowane) -
Rok przebiegu szkodowosci (wartos¢ bezwzgledna) oraz Niezdyskontowane najlepsze
oczasowaniaoszacowania dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia

brutto (warto$é bezwzgledna)
S. 23.01.01 — Srodki wiasne

S.25.01.01 — Kapitatowy wymoég wyptacalnosci dla podmiotow stosujgcych formute

standardowg

S.28.01.01 - Minimalny wymoég kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub
reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie

w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
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Zatgcznik nr 1. Bilans cz.1.

S.02.01.02
Warto $¢ bilansowa wg
Wyptacalno $€ I
C0010

Aktywa

Wartos$ci niematerialne i prawne R0030 0

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 1673

Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0O050 0

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wlasny R0060 1208

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z R0070 187 619

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0
Udzialy w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 0
Akcje i udziaty R0100 0
Akcje i udziaty — notowane R0110 0
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 179 922
Obligacje panstwowe R0140 179 922
Obligacje korporacyjne R0150 0
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 0
Instrumenty pochodne R0190 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienigznych R0200 7 697
Pozostate lokaty R0210 0

Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone

indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem R0220 0

kapitatowym

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen: R0270 181 501

nlznzy;cr;emz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia RO280 181 501
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem zdrowotnych R0290 181 501
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem zdrowotnych oraz

ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci R0310 0

bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Na zycie z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w

oparciu o okreslone indeksy lub inne wartos$ci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym R0330 0

funduszem kapitatowym

Ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne RO340 0

wartosci bazowe, i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Depozyty u cedentéw RO350 0

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych RO360 24 673

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 73 878

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0380 2028

Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) R0390 0

Kwoty nalezne, dotyczace pozycji $rodkéw wtasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych RO400 0

optacenia wezwano, ale ktére nie zostaly jeszcze optacone

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 3916

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 40

Aktywa ogdtem RO500 476 536

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczeri Euler Hermes S.A. strona 112 z129



Zatgcznik nr 1. Bilans cz.2.

Zobowi gzania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 265 059
Rezerwyltechnlczno-ubezpleczemowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z RO520 265 059
wytgczeniem zdrowotnych)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 0

Najlepsze oszacowanie R0540 258 085

Margines ryzyka R0550 6974
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych RO560 0
niz ubezpieczenia na zycie)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 0

Najlepsze oszacowanie R0580 0

Margines ryzyka R0590 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w
ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i R0600 0
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na RO610 0
zycie)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0

Najlepsze oszacowanie R0630 0

Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci R0650 0
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 0

Najlepsze oszacowanie R0670 0

Margines ryzyka R0680 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci R0690 0
bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0700 0

Najlepsze oszacowanie R0710 0

Margines ryzyka R0720 0
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 4361
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 0
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadéw reasekuraciji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 0
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 18 668
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 75 501
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 1564
Zobowigzania podporzgdkowane R0850 13 112
Zobowigzania podporzadkowane niewtgczone do BOF R0860 0
Zobowigzania podporzgdkowane wtgczone do BOF R0870 13112
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 10 360
Zobowi gzania ogétem R0900 388 625
Nadwy zka aktywéw nad zobowi gzaniami R1000 87 911
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Zalgcznik nr 2. Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

$.05.01.02

Linie biznesowe dla zobowi azan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych zwi  3zanych z ubezpi i innymi ni - Z ubezp ia na zycie (bezpo $rednia dziatalno ¢ ubezp iprzyj eta Linie bi dla przej etej

. . Ubezpieczenia . .
Glem
Uhez.pleczen}a Ube ia na . i i Pozostale Ubezpieczenia Ubezpieczenia od Ubezp.\ecz.ema Ubezpieczenia i Ubezpieczenia |L Ubezpieczenia oo
pokrycia kosztow Ubezpieczenia . X . y . L odpowiedzialno . kosztow . . s . Ofiary A . -
o . wypadek utraty N cywilngj z tytutu ubezpieczenia | morskie, lotnicze i ognia i innych AR, kredytow i $wiadczenia | r6znych srat Zdrowie morskie, lotnicze | Nieruchomo $ci
$wiadcze i . pracownicze . RO B > i cywilnej . ochrony wypadku h
dochoddw uzytkowania pojazdéw pojazdéw fransportowe zkod rzeczowych p— porgczen A pomocy finansowych i transportowe
medycznych 3 ogéinej prawnej
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 0060 C0070 0080 C00%0 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Skiadki
Brutto - R0110 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 0f 271 358 0f 0f
Brutto - Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0120
Brutto - Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0130
Udziat zaktadu reasekuracji R0140
Netto R0200 | q o o q of o o o 63 040] q o 0 0 o 63040
Skladki zarobione
Brutto - R0210 |
Brutto - Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0220

Brutto - Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna

R0230

Udziat zakladu reasekuracji

R0240

Netto R0300 | q o o q of o o o 60 369 q o 0 0 o 60369
Odszkodowania i $wiadczenia

Butto - ialalnosc R0310 |
Brutto - Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0320
Brutto - Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna RO0330
Udziat zaktadu reasekuracji R0340
Netto R0400
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

Brutto - i R0410
Brutto - Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0420
Brutto - Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0430
Udziat zaktadu reasekuracji R0440
Netto R0500
Koszty poniesione R0550
Pozostate koszty R1200
Koszty ogélem R1300
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Zatgcznik nr 3.Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju

S.05.02.01
o . Najwazniejszych pi g€ krajow (wg kwoty sktadek przypisanych brutto) — Zo bowi gzania Najl\/va’inigj,szylch
Kraj siedziby g ] o AV ; X - pieé krajow i
zwigzane z ubezpieczeniami innymi ni  Z ubezpieczenia na zycie R
kraj siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
H
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Sktadki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0110 271 358 0 0 0 0 0 271 358
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0130 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R0140 208 318 0 0 0 0 0 208 318
Netto R0200 63 040 0 0 0 0 0 63 040,
Sktadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 263 797 0 0 0 0 0 263 797
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0220 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0230 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R0240 203 428 0 0 0 0 0 203 428
Netto R0300 60 369 0 0 0 0 0 60 369
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 177 015 0 0 0 0 0 177 015
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0320 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0330 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R0340 136 811 0 0 0 0 0 136 811
Netto R0400 40 204 0 0 0 0 0 40 204
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpiec  zeniowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 -17 667 0 0 0 0 0 -17 667
Brutto — Przyjeta reasekuracja proporcjonalna R0420 0 0 0 0 0 0 0
Brutto — Przyjeta reasekuracja nieproporcjonalna R0430 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R0440 -4 463 0 0 0 0 0 -4 463
Netto R0500 -13 204 0 0 0 0 0 -13 204
Koszty poniesione RO550 33 757 0 0 0 0 0 33757
Pozostate koszty R1200

Koszty ogotem

R1300

19 234
52 992
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Zalgcznik nr 4. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na

zycie

5.12.01.02

Ubezpieczenia z

Ubezpieczenia, w kiorych _ swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okre glone indeksy lub inne warto & bazowe i
ubezpieczenia zwi azane z ubezpieczeniowym funduszem

kapitalowym

Pozosiale ubezpieczenia na  zycie

Renty z umow ubezpieczenia innych
niz umowy ubezpieczenia na  zycie

Ogslem (Ubezpieczenia
na zycie inne ni &
2drowotne, w tym

Ubezpieczenia na_zycie (bezpo srednia dziataino $¢

ubezpieczeniowa)

Renty z um
ubezpieczenia innych ni £

Reasekuracja

Ogdlem
(Ubezpieczenia
d

e oraz powi azane ze zobowi azaniami | Przyjeta be : umowy ubezpieczenia na ubezpiecze f
u :;:(a?hw ubezpieczeniowymi innymini | reasekuracja | UPeZPIeczena na zycie #ycie oraz powi gzane ze [zdrowotnych (przyj eta| %000 0
Umowy bez opcjii | Umowy z opcjami i Umowy bez opcji | Umowy z opcjami | zobowi azania z tytutu ubezpiecze ubesplecsanicmym Umowy bez opcji | Umowy z opcjami | - zobowi azaniami z tytutu reasekuracia |0 e 2ycie)
gwarancji gwaranciami i gwarancj i gwarancjami zdrowotnych funduzzem kapitatowym) i gwarancji i gwarancjami | ubezpiecze f zdrowotnych
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 0100 C0150 0160 0170 C0180 C0190 C0200 C0210
[Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane | _acznie RO010 q q q q q
[Kwoty nalezne z umow reasekuracji | 0d spolek Celowych (podmiolow Specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracii finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem
RO020 q q q q qf
zoboviiazania przez kontrahenta, zwiazane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi facznie -
logsiem
Rezerwy techniczno-Ubezpieczeniowe obliczane jako s Uma najlepszego Ozacowania | marginesu
ryzyka
Najlepsze
Najlepsze bruto R0030 q q q q q
[Kwoty nalezne z umGw reasekuracji | o0 spaiek celowych (podmiotow Specjainego przeznaczenia) oraz
reasekuracii finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem | R0080 o o q q ol
przez kontrahenta — Ogélem
[Najlepsze ozacowanie pomniejszone o kwoly nale _Zne Z UMW reasekuracyi 1 0 poieK celowych
e RO090 o o ol ol ol
(podmiotéw specjainego oraz 2 reasek _uragji finansowej
[Margines ryzyka RO100 q q q q q
Kol wynikaj aca z Zaslosowania pizepisow pize] &ciowych dolycz aeych rezerw techniczno-
[Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie RO110 0 0 q q q
Nailepsze oszacowanie RoI20 q o I B o o o
[Margines ryzyka R0130 o [ q q q|
[Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe - ogélem R0200 9| [ q q q
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Zatacznik nr 5. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz na zycie

s.17.0102

Bezpo&ednia dzialalno & ubezpieczeniowa i przyj eta reasekuracia proporcjonalna

Przy eta reasekuracja nieproporcionaina

Ogslem zobowi azania z
tyulu ubezpiecze fi

CE N ETe— Uezpeczenia — - Reaskurada Reaskuada PR Reawkurada innyeh ni 2
pokaycia kosziow Ubezpieczenia | odpowiedzialno &ci ywilnej | .o pioczenia | morside, lomicze i | ognia i innych szkod | odpowiedzialno &ci | kredytow i kosztow ochrony | éwiadczenia | roznych srat nieproporcjonalnia nieproporcionalna |, pepiecze & morsich, lotniczych nieproporcjonalna ubezpieczenia na zycie
swiadcze f utraty dochodow pracownicze 2 bk u Zylowania pojazdow transportowe. -zowych cywilnej ogolnej poreczen prawnej pomocy finansowych ubezpiecze fy pozosialych ubezpiecze f i transportowych ubezpiecze
medycznych pojazdow mechanicznych zdtowomych osoborych majatkowych
Coo20 o650 00 Goos0 o660 o670 Cooeo Goo%0 o100 oo o120 o130 Gotdo Gotso oiso Cotro Cotgo
[Rezerwy echnicznobezpieczenione obliczane | _acznie o010 q 9 g 9 9 9 g g g 9 g g £
[Kwoy nale 2ne 2 UmGw reasekurac] 1 o0 spolek celowych (podmio 16w SPecalnego przeZnaczena)
oraz reasekuraci fivansowej, po dokonaniu korekly  ze wegl edu na oczekiwane sraty w zwi azkuz | pooco J J o q J J J o I J I o J o o I o
niewykonaniem zobowi azania przez konirahenta, zwi  azane z rezerwami techniczno-
obliczanymi |_gcznie - Ogolem
Rezerwy (echniczno-ubezpieczeniowe obliczane ako s UMa nJlepZeg0 OxaCowaNia | margnesy
ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy sadek
oo R00%0 q q q 9 q T3520] q q q q q q R
TTod spatek celomyeh (o Pecinego przezna
easekuraci fiansowe] po dokonaniu korekty ze wazgledu na oczekiwane suraly w zwiazku 2 niewykonariem | R0140 o o o q o o q o 6 60| J o o o o o o -6 696]
przez kontrahenta — Ogolem
Najlepsze oszacowanie dia rezerwy Sdadek nefio RO150 q q q 9 o 20 024] o o o o o 9 20024)
Rezerwy na odszkodowania | _éwiadczenia
Bt o160 q g q 9 g e q g R 9 R q 244 757
ooty rlezne 2 un Kurach T o0 Spoiek celowyeh
reasekuraci inansowej po dokonaniu korekty ze wazgledu na oczekiwane sty w zwiazku z niewykonariem | R0240 o o o q o o o o 186 197] o o o o o o o 168 197]
przez konlrahenta - Ogéiem
[Najlepsze oszacowanie dia netio dla rezerw na odszk _odowania | Swiadczenia 0750 g o g 9 g S5550] g g g g g £ 56550
Najlepsze owzacowanie brutio ogolem 0260 o 9 o 9 9 o o o 256 085 9 o o o o o o 258 065
Nejlepsze oszacowanie netio RoZ70 g g g q g eS| g g g g g g 76 565)
R0Z80 o o o 9 9 o q o 6974 o o o o o o o o7
Kiwota wynikal 4ca 2 Zasosonania przepisow prze] &ioviych Goyez acyeh rezerw techmiczno-
ubez pieczeniomych / Amount of the ransiional on T__echnical Provisions
[Resems echmicano ubespiscsenions aczri T Rozs0 | o El o q El o El o El El o El q El o o g
[Neffepsze oszaconanie [ Reo0 | o 9 o 9 9 o 9 o o 9 o o o o o o o
[Vargines ryzyka [ Rom0 | o] E of 9 9 o] Ci o] o] E o] o] o] o] o] o] o
Rezerwy lechniczno-ubezpieczenione — ogalem  Techn _ical provisons - toal
[Rezemwy techniczno-ubezpieczeriowe —ogolem R0320 o 9 9 q 9 o 9 o 265 059 9 o o o o o o 265 059)
oty naleEne 7 umGw reaseKuracy 100 Spoick GEoWyC
easekuraci fiansowej po dokonaniu korekty ze wazgledu nia oczekiwane sty w zwiazku 2 niewykonariem | R0330 o o o o o o o o 181 501] o o o o o o o 181 501
obowiazania przez kontrahenta - Ogiem
Rezemwy techiczno-ubezpiec Zenone pome/SZone 6 Koty TaleEne 2 o SpoieK . a J a p J J J a poy J a a a a a a poy
celowych (podmiotow specialnego 2 reasekurac finansowej - Ogdlem
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Zalgcznik nr 6. Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto (nieskumulowane) - Rok przebiegu szkodowosci (wartos¢ bezwzgledna) cz.1.

S.19.01.21
Rok zaj'écia szkody/rok 20010 |1
Zawarcla umowy
Rok zmiany
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+

| C0010 | C0020 | C0030 | C0040 | C0050 | C0060 | C0070 | C0080 | C0090 | C0100 | C0110 |
Rok / Year
Wczesniejsze lata R0100
N-9 R0160 | 34 462| 101 010
N-8 R0170 | 45 304| 146 748 876| -4239| -620] -659| -1637
N-7 R0180 | 19768| 61277 1895 -4762| -1162] -199[ -482
N-6 R0190 | 24529| 134280 1438| -3033| -1452] -1117
N-5 R0200 | 84092| 166 923| 6014] -1150[ -613
N-4 R0210 | 105 139| 131 151 -3082| -4 837
N-3 R0220 | 81637| 92539 4049
N-2 R0230 | 26838| 84774
N-1 R0240 | 31375| 123017
N R0250 | 43941

Ogotem

W bie zacym Suma lat
roku (skumulowana)

C0170 | | €0180 |
R0100 0 -961
R0160 -585 149 498
R0170 -513 184 695
R0180 -216 76 119
R0190 -488 154 157
R0200 -1 603 253 664
R0210 -6 063 222 307
R0220 5020 183 245
R0230 2386 113 998
R0240 123 017 154 392
R0250 43 941 43 941
R0260 164 896 1535 056
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Zalgcznik nr 6. Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia brutto (wartosé
bezwzgledna) cz.2.

S.19.01.21
Rok zmiany
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ W bie zacym
roku
C0200 | C0210 | C0220 | C0230 | C0240 | C0250 | C0260 | C0270 | C0280 | C0290 | CO300 | C0360
Rok / Year
Wczesniejsze lata R0100 R0100 -209
N-9 R0160 0 R0160 -183
N-8 RO170 0 R0170 -765
N-7 R0180 0 R0180 645
N-6 R0190 0 R0190 1107
N-5 R0200 0 R0200 27 438
N-4 R0210 0 R0210 2339
N-3 R0220 o 92934 61897 R0220 42 098
N-2 R0230 | 117 462| 16421 2154 R0230 2231
N-1 R0240 | 128010 R0240 8579
N R0250 | 165 747 R0250 162 769
Ogotem | R0O260 244 758

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. strona 119z 129



Zatgcznik nr. 7. Srodki wiasne cz.1.

Srodki wiasne

S.23.01.01

Podstawowe $rodki wtasne przed odliczeniem z tytutu udziatow w innych instytucjach sektora
finansowego zgodnie z art. 68 rozporz _adzenia delegowanego (UE) 2015/35

Ogodtem Kategoria 1 - Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
nieograniczona ograniczona
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 17 400
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwi: z i m R0030 7 320
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych $rodkéw
wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych| R0040
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie j $ci
Podporzadkowane anusze‘udziafo‘v‘ve/czlonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczgn wzgjemnych, RO050
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070
Akcje uprzywilejowane R0090
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowany mi RO110
Rezerwa uzgodnieniowa R0130
Zobowigzania podporzgdkowane R0140
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160
I'T‘ozost.aOe. pozycje érofikéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, RO180
niewymienione powyzej
Srodki wlasne ze sprawozda 1 finansowych, ktore nie powinny by & uwzgl ednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniaj g kryteriow klasyfikacji jako ~ $rodki wtasne wg Wyptacalno $¢ Il
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniajg kryteriow klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalnosé Il | R0220 |
Qdliczenia
[ Wartos¢ odiiczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych [ RO230 ] o o o] o
[Podstawowe srodki wtasne ogétem po odliczeniach | Ro290 ]
Uzupetniaj ace $rodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do RO300
optacenia na zadanie
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych
$rodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen j , towarzystw ji
wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzaj $ci, do ktérych ia nie ROS10
\wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do optacenia na zgdanie
Ni akcje uprzywilej do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do
optacenia na zadanie R0520
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzadkowanych R0330
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350
Dodatkowe wkiady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360
Dodatkowe wkiady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy RO370
2009/138/WE
Pozostate uzupetniajgce $rodki wlasne R0390
Uzupetniaj ace $rodki wiasne ogétem R0400
Dostepne i dopuszczone s$rodki wasne
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) RO500
Kwota dostepnych $rodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0510
Kwota dopuszczonych $rodkéw whasnych na pokrycie SCR R0540
Kwota dopuszczonych $rodkéw whasnych na pokrycie MCR R0550
SCR R0580
MCR R0600
Stosunek dopuszczonych  $rodkéw wiasnych do SCR R0620
Stosunek dopuszczonych — $rodkéw wiasnych do MCR R0640
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Zatgcznik nr 7. Srodki wiasne cz.2.
Srodki wiasne

S.23.01.01

C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywOw nad zobowigzaniami R0O700 87911
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0O710 0
Przewidywane dywidendy, wyptlaty i obcigzenia R0720 1400
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wtasnych R0O730 26 393
Korekta ze wzgledu na wydzielone .pozycje srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg R0740 0
dopasowujacg i funduszy wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0O760 60 118
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dzialalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie RO770 0
Oczekiwane zyski z przysztych skltadek — Dziatalnosé w zakresie ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie R0780 4133
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogétem R0O790 4133
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Zatgcznik nr 7. Srodki wiasne cz.3.

Srodki wlasne

S.23.01.01
Ogotem .Kategorla 1-
nieograniczona
Rezerwa uzgodnieniowa C0010 C0020
Nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami RO700 60 118
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0O720 0
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wiasnych R0730 0
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wtasnych w ramach portfeli RO740 0
objetych korektg dopasowujgca i funduszy wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0O760 60 118
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnosé w zakresie ubezpieczen na RO770 0
zycie
Oczekiwane zyski z przysztych skltadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen innych RO780 0
niz ubezpieczenia na zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogotem R0O790 0
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Zalgcznik nr 8. Kapitalowy wymog wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujgcych formute standardowg

S.25.01.21

Kapitatlowy wymog wyptacalnosci

Kapitatowy wymog wyptacalno  sci brutto | Parametry specyficzne dla zaktadu Uproszcze nia
C0110 C0080 C0090

Ryzyko rynkowe ROO10 3 233
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0O020 10 807
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie ROO30
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubez czeniach zdrowotnych R0O040
Sg;;:izcuzb:rﬁzlizzie;é?;ve w ubezpieczeniach innych niz ROO50 68 627
Dywersyfikacja RO0O60 -7 122
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych ROO70
Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalno sci RO100 75 545
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalno sSci C0110
Ryzyko operacyjne RO130 7 743
Zdolnosé¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0O140
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat RO150
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 RO160
dyrektywy 2003/41/WE
E:piitt:.l;\ﬂllv;/gv;ymég wyptacalno sci z wyt gczeniem wymogu RO200 83 287
Ustanowione wymogi kapitatowe RO210
Kapitatowy wymog wyptacalno  sci RO220 83 287
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opa rtego
na duracji RO400
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu RO410
wyptacalnosci dla pozostatej czesci
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu R0420
wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu R0430
wyptacalnosci dla portfeli objetych korektg dopasowujaca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na R0440
podstawie art. 304
Minimalny skonsolidowany kapitatowy wymaég wyptacalnosci R0O470
grupy
Wymog kapitatowy dla innych instytucji sektora fina nsowego
(wymogi kapitatowe inne ni Zz ubezpieczeniowe) ROS00
Wymog kapitatowy dla innych instytucji sektora finansowego
(wymogi kapitatowe inne niz ubezpieczeniowe) —instytucji
kredytowych, firm inwestycyjnych i instytucji finansowych, RO510
zarzgdzajgcych alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi oraz
spotek zarzadzajgcych UCITS
Wymog kapitatowy dla innych instytucji sektora finansowego
(wymogi kapitatowe inne niz ubezpieczeniowe) —instytucje RO520
pracowniczych programdéw emerytalnych
Wymog kapitatowy dla innych instytucji sektora finansowego
(wymogi kapitatowe inne niz ubezpieczeniowe) —wymaog RO530
kapitatowy dla nieregulowanych jednostek prowadzacych
dziatalnosé finansowg
Wymog kapitatowy dla wymogdw dotyczacych RO540
niekontrolowanych udziatéw
Wymog kapitatowy dla pozostatych zaktadow RO550
Overall SCR T
SCR dla zaktadéw wtgczonych poprzez metode odliczen i RO560
agregacji

RO570 83 287
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Zalgcznik nr 9. Minimalny wymog kapitatlowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.1

S.28.01.01

Komponent formuty liniowej dla zobowi  gzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpiecze n innych ni z ubezpieczenia na zycie /
Linear formula component for non-life insurance and
reinsurance obligations
C0010

MCRNL Wynik R0010 20 092
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Zalgcznik nr 9. Minimalny wymog kapitatlowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.2

28.01.01

Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzgl ednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych
(podmiotdéw specjalnego
przeznaczenia))

Sktadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesi ecy netto
(j. po uwzgl ednieniu
reasekuracji biernej)

C0020 C0030

Ubezplgczenla pokrycia kosztéw swiadczen medycznych i reasekuracja RO020 0 0
proporcjonalna
Ubezplgczenla na wypadek utraty dochoddéw i reasekuracja RO030 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0O040 (0] (0]
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw

. . . . ROO050 0o [0}
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0O060 (0] (0]
Ubezplgczenla morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja ROO70 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdéd rzeczowych i reasekuracja

K . ) RO080 [0} [0}
proporcjonalna tych ubezpieczen
Ubezplgczenla odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej i reasekuracja RO090 o 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0O100 76 590 57 838
Ubezpieczenia kosztdw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0O110 (0] (0]
Ubezpieczenia swiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 (0] (0]
Ubezpieczenia ré6znych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna RO130 (0] (0]
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 (0] (0]
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 (0] (0]
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i RO160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majgtkowych RO170 (0] (0]
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Zalgcznik nr 9. Minimalny wymog kapitatlowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.3

S.28.01.01
Komponent formuty liniowej dla zobowi  gzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpiecze n na zycie
C0040
MCRL Wynik R0200 0

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
Towarzystwa Ubezpieczen Euler Hermes S.A. strona 126z 129



Zalgcznik nr 9. Minimalny wymog kapitalowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.4

S.28.01.01.04

Najlepsze oszacowanie i rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane t gcznie netto (tj. po
uwzgl ednieniu reasekuracji biernej i spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))

Catkowita suma na ryzyku netto (z
odliczeniem umoéw reasekuracji i spotek
celowych (podmiotéw specjalnego

przeznaczenia))

C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udzialem w zyskach — $wiadczenia
gwarantowane R0210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszie
Swiadczenia uznaniowe R0220
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i
(reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych R0240
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z
tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie R0250
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Zalgcznik nr 9. Minimalny wymog kapitatlowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen

na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie cz.5

S.28.01.01.05
Ogéblne obliczenie MCR

C0070
Liniowy MCR R0O300 20 092
SCR R0310 83 287
GOrny prog MCR R0320 37 479
Dolny prég MCR R0330 20 822
taczny MCR R0340 20 822
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 15724

C0070
Minimalny wymag kapitatowy R0400 20 822
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