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KAZDEGO ROKU
W POLSCE SREDNIO

ze wzgledu na brak wystarczajgcych srodkéw na pokrycie

zobowigzan. Tylko co czwarta jest w stanie ogtosic¢ jg prawnie.

+16%
+12% +10% -1%

+8% 988 | 977

2015 2016 2017 2018 2019 2020*

Liczba opublikowanych orzeczen o niewyptacalnych firmach

Dane opracowane przez Euler Hermes grupa Allianz na podstawie oficjalnych zrédet - MSiG

* Prognoza na 2020 na podstawie danych i analiz z Il kwartatu 2020




WZROST LICZBY NIEWYPLACALNOSCI
NA CALYM SWIECIE +20% W 2020 ROKU

W zwigzku z bezprecedensowq sytuacjg Eksperci Allianz Research i Dziatu Analiz

spowodowang zagrozeniem epidemiologicznym, Ekonomicznych Euler Hermes zweryfikowali

Swiat przechodzi nowy rodzaj kryzysu scenariusze perspektyw gospodarczych

gospodarczego i zdrowotnego, ktéry wywiera na rok 2020.

silng presje na wszystkie przedsiebiorstwa.
=  Prognoza globalnego PKB za caty rok

Ekonomisci Allianz i Euler Hermes spodziewajq skorygowana w dét z 2,4% do -3,3%

sie ostrej globalnej recesj w pierwszej potowie Wzrost liczby niewyptacalnosci na
2020 r. w przewazajqgcej wiekszosci gospodarek catym éwiecie o +20% w 2020 r
rozwinietych i wschodzgcych, po ktérej nastgpi
ozywienie w ksztatcie litery “U”. Skuteczne
zarzgdzanie wspdtczynnikiem reprodukgji wirusa
oznacza, ze wiekszosé gospodarek bedzie
dziata¢ na poziomie 70% do 80% swojego
potencjatu przez dwa-trzy kwartaty.

Handel swiatowy pozostanie ponizej 90%
swojego poziomu sprzed kryzysu nawet
po zniesieniu blokad i tylko stopniowo
ozywi sie w drugim pdtroczu 2020 .

Wyjscie z recesji bedzie stanowi¢ powazne
wyzwanie dla niektérych firm, zwtaszcza dla
tych nadmiernie zadtuzonych i majgcych
maty kapitat wtasny, poniewaz straty

w obrotach podczas kryzysu bedqg trudne
do zrekompensowania do konca roku.

* Prognozy na podstawie danych i analiz z Il kwartatu 2020

Niezaptacone faktury
mogq negatywnie
wptynqc na wyniki
finansowe nawet duzej,
odnoszqcej sukcesy firmy

Ubezpiecz naleznosci
w Euler Hermes

| zapewnij bezpieczny
rozwoj swojego biznesu




DLACZEGO
UBEZPIECZENIE
NALEZNOSCI

Z EULER HERMES?

Swiatowy lider rynku ubezpieczen 1 600 zrekompensowanych roszczen
naleznosci handlowych tygodniowo

Jestesmy czescig miedzynarodowej grupy

Euler Hermes, najwiekszego ubezpieczyciela 21 700 wnioskéw o przyznanie limitéw
naleznosci na $Swiecie dziatajgcego od 1893 kazdego dnia

roku. JesteSmy takze czescig grupy Allianz.
81,7% wnioskéw o przyznanie limitu

962 mld euro ubezpieczonych kredytowego przetworzonych w czasie
i monitorowanych transakcji na swiecie krétszym niz 48 godzin
55 000+ zadowolonych klientéw Zatrudniamy 5 800+ ekspertow

tworzqcych globalng sie¢

Monitorujemy spétki na rynkach
stanowiqcych ponad 92% swiatowego PKB

Ubezpieczamy
naleznosci klientéw
majgcych siedzibe -

we wszystkich krajach
Swiata. JesteSmy obecni
w ponad 50 krajach

na pieciu kontynentach.



EULER HERMES
W POLSCE

= JesteSsmy obecni od 1998 roku

= Monitorujemy okoto i g e 2
72000 firm i 21,6 mld euro : ﬂ it -
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- 59% automatycznie
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W 2019 klienci zgtosili 6 445
szkod, z ktérych 92% zostato
przestanych on-line

93,6% szkdd rozpatrywanych
jest pozytywnie

Srednio uptywa 3 dni
od decyzji do daty
wyptaty odszkodowania

Euler Hermes
wskaznik NPS +29

(w 2019 roku wskaznik satysfakgcji klientéw NPS
wzrést o 7 punktéw procentowych zapewniajgc
spotce pozycje numer 1 na rynku)

Q

Euler Hermes jest liderem
na polskim rynku

b . ’ l. o« 5 e 1 miejsce w kategorii

ubezpieczen nateznosci % Obstuga klienta - relacje

hqnd[owych. qumuje osobiste i opieka podczas
wspotpracy

takze czotowq pozycje pod

wzgledem wskaznikow

ogdlnego zadowolenia ik
i satysfakcji klienta oraz

checi odnowienia przez nich A

umowy. Zaufanie do marki

1 miejsce w kategorii
Jakos¢ produktu
i poziom ustug



KORZYSCI

DLA TWOIEJ FIRMY
WYNIKAJACE Z POLISY
EULER HERMES

BEZPIECZENSTWO

= Gwarantowana ochrona
Twojej firmy przed
niewyptacalnosciq prawng
i faktycznq klienta

= Zwiekszenie ptynnosci
finansowej firmy

=  Mozliwosé sprawdzenia
kontrahentéw przed
transakcjq

= Minimalizacja ryzyka
podczas ekspansji na nowe
rynki zbytu

= Mozliwosé zabezpieczenia
umowy faktoringowej za
pomocq polisy
ubezpieczeniowej
-> patrz str. 10

ROZWO)

Mozliwos¢ zwiekszenia
sprzedazy bez obaw
o sptyw naleznosci

Pozyskanie zagranicznych
rynkéw i/lub rozszerzenie na
nich dziatalnosci dzieki
bezpiecznym i elastycznym
warunkom kredytowania
zagranicznych kontrahentéw

Wzrost konkurencyjnosci

Twojej firmy i poprawa relacji

z klientami poprzez zwiekszenie
wysokosci kredytu kupieckiego
i/lub wydtuzenie terminu ptatnosci

Powiekszenie kapitatu
obrotowego

dzieki rezygnacji z innych
zabezpieczen, takich jak
gwarancja bankowa, czy
akredytywa

Szybkie zatwierdzanie limitow
kredytowych i tym samym
szybsze generowanie zyskow

é g

GWARANCJA ZAPLATY
ZA ZALEGLE FAKTURY

-

PLYNNOSC FINANSOWA
TWOJEJ FIRMY
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WYGODA

Jeden wniosek windykacyjno - szkodowy
Uproszczenie i skrocenie procesu,

a w konsekwencji szybsze zakonczenie spraw
i wczesdniejsza wyptata odszkodowania

Szybki i tatwy dostep do polisy dzieki
platformie internetowej Syntesys

24/7 dostep on-line umozliwia wnioskowanie
o limity kredytowe, monitorowanie istniejgcych
i potencjalnych limitdéw, sprawdzanie bilansu
obecnych oraz potencjalnych klientéw

Profesjonalna obstuga polisy

- Zmniejszenie do minimum zaangazowania
klienta w przebieg procesu — czynnosci
operacyjne sg po stronie Euler Hermes

- Serwis klienta — wydtuzone godziny pracy
naszych konsultantow

- Bezposredni kontakt z opiekunem
handlowym/konsultantem Euler Hermes
przez caty okres trwania umowy

Mozliwos¢ potgczenia systemu operacyjnego
Twojej firmy z bazg danych Euler Hermes,
poprzez tzw. Credit Check Connect

-> patrz str. 10

WZROST

Piecze¢ w formie stempla
lub elektronicznej

Kazda firma posiadajgca
Ubezpieczenie Naleznosci
otrzymuje dodatkowo

Pieczec
Windykacyjnq
Euler Hermes,

ktérej mozna uzywad
np. na fakturach czy
wezwaniach do zaptaty.

Piecze¢ windykacyjna
Euler Hermes to pierwszy
sygnat dla Twojego
kontrahenta, ze masz
naleznoéci pod kontrolg

i dziatasz profesjonalnie.

Dzieki pieczeci zmniejszysz
ilos¢ nieterminowych
ptatnosci.

SUKCES FIRMY
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Ubezpieczenie Naleznosci w Euler Hermes to produkt ubezpieczeniowy
skierowany do duzych przedsiebiorstw, ktdre sprzedajq towary lub $wiadczg
ustugi z odroczonym terminem ptatnosci w kraju i za granicg.

Ubezpieczenie Naleznosci moze obejmowac transakcje z kontrahentami
majgcymi siedziby na catym swiecie.

Ubezpieczenie Naleznosci Euler Hermes to polisa dostosowana
do potrzeb i oczekiwan biznesowych klienta.

Warunki i tre$¢ umowy sq indywidualnie negocjowane, co pozwala
na idealne dopasowanie ubezpieczenia do specyfiki dziatalnosci
Ubezpieczajgcego.

CO JEST UBEZPIECZONE W RAMACH POLISY EULER HERMES?

Naleznosci Terminy naleznosci

Bezsporne udokumentowane Powstate w okresie obowigzywania
fakturami z odroczonym umowy (mozliwe ubezpieczenie
terminem ptatnosci istniejgcych naleznosci)

Ze wszystkich kontynentéw Z terminem ptatnosci okreslonym

w umowie (do 180 dni)
Zgodnie z przedmiotem
dziatalnosci Ubezpieczone wypadki
po zakohczeniu umowy
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KLIENTOW

Odbiorcy z limitami przyznanymi przez
Euler Hermes po przeprowadzeniu
odpowiedniej weryfikagji

Poziom kontroli
w oparciu o saldo

naleznosci

KLIENCI Z LIMITEM

AUTOMATYCZNYM

Odbiorcy z uzyskang pozytywng opinig Ubezpieczyciela,
ktéra pozwala na objecie ochrong ubezpieczeniowq
naleznosci do wysokosci limitu automatycznego



PRZEDSIEBIORCY RIS
O UBEZPIECZENIU

NALEZNOSCI
W EULER HERMES

Ubezpieczenie naleznosci handlowych to absolutna koniecznosé

w dzisiejszej rzeczywistosci rynkowej. Trudno wyobrazi¢ sobie prowa-
dzenie biznesu bez takiego zabezpieczenia wierzytelnosci. Wybralismy
polise Euler Hermes przede wszystkim dlatego, ze jej warunki zostaty
$cisle dostosowane do potrzeb naszej firmy oraz uwzgledniaty specyfike
rynku motoryzacyjnego. To, co szczegdlnie doceniamy, to zespdt Euler
Hermes, ktory nie tylko dziata profesjonalnie i szybko, ale takze wykazuje
duze zaangazowanie i dba o dobrg komunikacje.

Yasuyuki Oyama | Prezes Zarzgdu Mitsubishi Motors
Krzysztof Matusewicz | Dyrektor Finansowy Corporation Car Poland

Polise Euler Hermes posiadamy od 2004 roku i z petnym przekonaniem
moge powiedzied, ze to najlepsze na rynku ubezpieczenie naleznosci.
Swietne warunki, pozwalajgce spokojnie patrze¢ w przysztoéé i bez obaw
podejmowadé nowe wyzwania inwestycyjne, tatwy dostep do polisy
on-line, profesjonalne wsparcie ze strony Euler Hermes. Polecam.

% " Artur Maicki | Dyrektor Finansowy Reichle&De-Massari Polska
@& ﬂ_ﬁ (|
SmartLink Zabezpiecz umowe
Bezpieczne rozwigzanie e-biznesowe faktoringowq polisq
polegajgce na integragji bazy danych . .
Euler Hermes z systemem informatycznym Ubezpleczenlowq

Twojej firmy. SmartLink automatycznie
i na biezgco przekazuje informacje na temat
Twoich kontrahentéw, co pozwala szybciej,

tatwiej i efektywniej zarzqdzaé naleznosciami Polisa ubezpieczeniowa stanowi
w Twojej firmie. idealne uzupetnienie finansowania

w postaci faktoringu stajgc

Euler Hermes

EH SmartLink (~ sie zabezpieczeniem chetnie .
4 L ¢ .TZ;’sﬂLm wykorzystywanym przez banki
| | b Integracja proceséw g ‘L/\J lub flrmy fa ktorlngowe_

poprzez automatyczny
i bezpieczny transfer danych

Dowiedz sie wiecej Dowiedz sie wiecej
na eulerhermes.pl na eulerhermes.pl
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EULER HERMES

WINDYKACJA

Emll EULER HERMES

GWARANCIE
UBEZPIECZENIOWE




Towarzystwo Ubezpieczenh

Euler Hermes S.A.

tel. +48 22 233 44 44

e-mail: serwisklienta@eulerhermes.com

A company of Allianz (@) Exll EULER HERMES



